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ASUNTO: Se atienden resultados preliminares de Auditoria
Forense enviados mediante oficio OIC-ACE-310/2025.

Chihuahua, Chih., 19 de noviembre de 2025.

LIC. CARMEN YAZMIN HIDALGO POSADA
TITULAR ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA
PRESENTE.-

En atencién a su oficio OIC-ACE-310/2025, de fecha de 03 de noviembre de 2025 y recibido en Oficialia de Partes
de este Instituto ese mismo dia, por medio del cual solicita informacién y/o documentacién para aclarar los 23
hallazgos correspondientes a los resultados preliminares de la Auditoria Forense practicada a este Instituto, mismos
que fueron remitidos a través del oficio nimero AEF-283/2025 de fecha 31 de octubre de 2025, emitido por la
Auditoria Superior del Estado de Chihuahua, relativa a la Cuenta Piblica del Ejercicio Fiscal 2024, al respecto me
permito adjuntar en Disco Compacto certificado, la informacién requerida segin lo siguiente:

RESUMEN DEL HALLAZGO
La Entidad fiscalizada establecié como requisito en las bases de Licitacién PUblica IMPE-LP-07-2024 Ia
dictaminacién de los Estados Financieros del Ejercicio Fiscal 2022, relativa a la confratacién de
farmacia subrogada, requisifo que posiblemente pudo haber limitado la libre pariicipacién y no
resolvieron de forma clara y precisa las dudas y planteamientos de los licitantes, efectuadas en la
Junta de Aclaraciones sobre los aspectos contenidos en las bases de licitacién.

Solicitud de Documentos Administrativos, en el numeral 16, se incluyd la “Dictaminacién de los Estados
Financieros del Ejercicio Fiscal 2022, por Contador Pdblico certfificado, incluyendo el acuse de
acepftacion del dictamen fiscal con sello digital en el Servicio de Administracién Tributaria”,

1. No es una obligacién fiscal para todas las personas fisicas y morales de conformidad con lo
sefalado en el articulo 32-A del Cédigo Fiscal de la Federacion.

Esta disposicion establece que serd opcional para los contribuyentes, asimismo, establece que
los confribuyentes que opten por dictaminar sus estados financieros lo manifestaran al presentar
su declaracion anual del ejercicio, es decir, a mds tardar al 31 de marzo del ejercicio siguiente
al que opten por dictaminar, lo anterior se comprueba, ya que la convocatoria se publicé en el
Periddico Oficial del Estado el 25 de noviembre de 2023, lo que imposibilitaba a los participantes
a dictaminar sus estados financieros del ejercicio 2022.

2. Argumentos presentados por los posibles participantes en la Junta de Aclaraciones, los servidores
publicos que presidieron la Junta de Aclaraciones de 29 de noviembre de 2024, presumiblemente
no resolvieron de forma clara y precisa las dudas y planteamientos los licitantes sobre los
aspecfos contenidos en las bases.
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Marco normativo:

Articulos 56 fraccion V' y 59 fraccién |y Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Confratacion
de Servicios del Estado de Chihuahua.

RESPUESTA

1. Respecto d la incorporacién del Requisito "Dictaminacién de los Estados Financieros del Ejercicio
Fiscal 2022, por Confador Piblico cerlificado, incluyendo el acuse de aceptacién del dictamen
fiscal con sello digifal en el Servicio de Administracién Tributaria”,

La Ley de la materia en el propio articulo 53 fraccién VIl y su Reglamento en el Articulo 49 fraccién
IV, facultan a la convocante para definir cudles son los requisitos técnicos, econémicos vy
administrativos adecuados que deberdn cubrir los licitantes, que atendiendo a la naturaleza del
contrato, permitan determinar la solvencia legal, técnica y econdmica de un proveedor, a efecto
de garantizar satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas.

En ese orden de ideas, solicitar evidencia robusta de solvencia econdmico-financiera es
compatible con los principios de planeacién, eficiencia, economia y control que rigen la
contratacién publica estatal.

La licitaciéon Publica Presencial IMPE-LP-07-2024 fue la contratacién mds grande del IMPE para
2024, destinada a garantizar el abasto continuo de medicamentos para derechohabientes
durante todo el afo, contando con un presupuesto mdximo de $164,400,975.93 (Ciento sesenta 'y
cuatro millones cuatrocientos mil novecientos setenta y cinco pesos 93/100. M.N.).

Por lo cual el plantear este requisito no busca restringir la concurrencia, sino reducir el riesgo de
incumplimientos (abasto, reposicién, devoluciones) y proteger el erario frente a un contrato de alta
complejidad operativa vy elevada liguidez mensual. Dicha medida es consistente con las buenas
practicas de integridad y gestién de riesgos en compras publicas sefialadas por la OCDE basado
en un enfoque de integridad, que reduzca los riesgos en una contratacién publica.

Adicionalmente, se debe sefalar que si bien el Cédigo Fiscal de la Federacién (CFF), articulo 32-
A, regula este requisito como una obligacién fiscal, también considera como opcién, la
presentacién del dictamen fiscal; pero el hecho de que el dictamen sea opcional u obligatorio
para efectos fributarios no impide que una entidad contratante requiera estados financieros
dictaminados como ctiterio de solvencia para un procedimiento de contratacion de alto riesgo.
Es decir, la naturaleza fiscal del articulo 32-A no limita el uso del dictamen como referencia de
solvencia en compras puUblicas, pues su cardcter fiscal no excluye su utilidad como evidencia
estandarizada y verificable ante terceros.

Es asique la incorporacién de dicho requisito tenia una finalidad legitima, consistente en garantizar
la continvidad del servicio, y por tanto el tratamiento farmacoterapéutico de todos los pacientes,
para mitigar riesgos de desabasto en un contrato mayor de tan elevada importancia, pues se
requiere una capacidad financiera suficiente para soportar inventarios, crédito con laboratorios,
logistica y variaciones de demanda.
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En ese sentido la inclusién del punto observado, resulta idéneo, pues los estados financieros
dictaminados con acuse ante el SAT aportan_ verificabilidad independiente, trazabilidad y
uniformidad metodolégica, reduciendo asimetrias de informacién y riesgos de propuestas
temerarias.

De no haber establecido dicho requisito, (p. e]., simples estados financieros firmados), no se ofrece
el mismo nivel de aseguramiento ni de verificacién por un tercero independiente. La dictaminacién
brinda evidencia objetiva de que los estados se elaboraron conforme a normas de auditoria y que
fueron aceptados por el SAT, lo que disminuye el riesgo de incumplimientos contractuales en una
licitacién de alto impacto sanitario y financiero.

Por otra parte es de sefialar que no se limitd la participacién: la concurrencia no se cerrd; el
mercado de farmacia subrogada y operadores de abasto mayorista suelen contar con historial
financieramente auditado; por tanto, el requisito no es excluyente per se, sino dlineado con la
capacidad minima para ejecutar el confrato.

De la Junta de Aclaraciones

En lo relativo a la Junta de Aclaraciones del procedimiento IMPE-LP-07-2024, la convocante actud
conforme a derecho vy si resolvié las dudas de manera clara y precisa, en apegdo al Articulo 59 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua
(LAACS).

La Seccién Tercera de dicha Ley establece que en la Junta deben resolverse en forma clara y
precisa las dudas (fraccién 1) y se prohiben las remisiones genéricas; Unicamente se permite remitir
al apartado especifico de la convocatoria o de las bases donde conste la respuesta (fraccion ).

En el expediente obra que, ante los planteamientos sobre el punto 16 del Anexo "Constancia de
Recepcion de Documentos” (dictaminacion de estados financieros y acuse SAT), la respuesta
remitié expresamente al punto 6.1 y al propio documento 16, esto es, al apartado especifico
donde estd descrito el requisito y su alcance. Esa forma de contestacion cumple literalmente el
estandar legal: no fue una remisién genérica, sino una remision puntual al numeral aplicable, taly
como exige el Articulo 59, fraccién Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién
de Servicios del Estado de Chihuahua

Es de determinar que la Junta de Aclaraciones no tiene por objeto justificar la incorporacion de
requisitos determinados por la convocante, sino exclusivamente atender, precisar y solventar las
dudas que los licitantes formulen respecto del contenido de las bases. En consecuencia, las
respuestas emitidas durante la_Junta Onicamente aclaran o precisan lo_ya establecido, sin
modificar ni aiadir requisitos distintos d los previstos en la convocatoria, pues en ese sentido, las
preguntas solicitaban un cambio en requisitos y en su caso, las mismas habian podido ser
desechadas, de conformidad con lo sefialado en el propio Articulo 52 séptimo pdrrafo del
Reglamento de la Ley de la materia, que sefiala:
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...Las solicitudes que no cumplan con los requisitos sefialados, asi como las que vayan
orienfadas a proponer cambios a los requisifos técnicos, podrén ser desechadas por la
convocante..."

Asi pues es de sefialar, que este no es un requisito inusual. Diversas convocantes federales y
hospitalarias piden estados financieros dictaminados o presentados ante el SAT como evidencia de
solvencia:

o Hospital Judrez de México (Secretaria de Salud): en sus Licitaciones de farmacia hospitalaria
solicité estados financieros presentados ante el SAT o estados financieros dictaminados de
afios recientes 2023-2024. Esto evidencia que, pard servicios criticos de abasto farmacéutico,
se exige ese estdndar documental.

e Servicio de Administracién Tributaria (SAT) en sus propias licitaciones ha requerido estados
financieros auditados por despacho externo (afios 2014-2016), lo que confirma la aceptacion
institucional de este tipo de requisitos en procedimientos publicos de alta relevancia.

e IMSS: cuenta con procedimientos internos para el andlisis de la capacidad financiera de
licitantes, institucionalizando la revision de solvencia como una prdctica regular en
contratacién (procedimientos vigentes y anteriores que reemplazan versiones previas).

Aungue se orientan a obra/servicios relacionados, acreditan la normalidad administrativa de evaluar
solvencia mediante informacién financiera sdlida. Estas referencias muestran que pedir informacién
financiera dictaminada o presentada ante el Servicio de Administracién Tributaria es una prdctica
razonable y extendida en México cuando la continvidad del servicio y la magnitud econémica asi lo
ameritan.

En ese sentido, es de precisar que la respuesta otorgada, asf como el requisito en si mismo, se justifica
por lo siguiente:

1. Elrequisito persigue un fin legitimo, para determinar que la propuesta del licitante ganador cuente
con la solvencia econdmica necesaria para dar continvidad del abasto, atendiendo a la
importancia y el monto del referido proceso.

2. Esidéneoy necesario, pues representa una mejor evidencia disponible de solvencia y verificacién
redlizado por la autoridad competente en la materia.

3. Es proporcional a la magnitud, monto e importancia del contrato, compatible con los principios
de la Ley de Adquisiciones y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahuay su Reglamento,
asi como con los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez,
consagrados por el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
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RESUMEN DEL HALLAZGO

La Entidad fiscalizada realizé investigacién de mercado con inconsistencias para la Licitacién IMPE-
LP-09-2023, correspondiente a la contratacion del Servicio Integral de Imagenologia.

La cotizaciéon de fecha 22 de agosto de 2023 por parte de la moral MEXACOM Importadora Universal,
S.A. de C.V., en la cual se detalla el precio de Servicio Integral de Imagenologia de $1,229,000.00,
firmada por la representante legal con iniciales B.V.M.T

1. El objeto social de la moral Mexacom Importadora, S.A. de C.V. registrado en la Plataforma
informdtica el Registro PUblico de Comercio (RPC) del Sistema Integral de Gestion Registral (SIGER),
no contempla aspectos relacionados con servicios de imagenologia o rayos X, o conceptos afines
como radiologia. Esto de acuerdo con en el instrumento no. 5338, volumen 164, de fecha 30 de
julio de 2019, sin embargo, se identificé que el objeto social no incluye aspectos relacionados con
servicios de imagenologia o rayos x, o conceptos afines como radiologia.

2. No se encontré evidencida en la plataforma informdtica del Registro POblico de Comercio (RPC)
del Sistema Integral de Gestion Registral (SIGER), del poder que acredita a la persona de iniciales
B.V.M.T. como Representante Legal, la cual emitié la cotizacién de fecha 22 de agosto de 2023.

3. De la verificacién e inspeccién a los domicilios, correo electrénico y teléfono contenidos en la
cotizacién presentada por la moral Mexacom Importadora Universal, S.A. de C.V., no fue posible
su locdlizacién.

Lo anterior, en posible contravencién a los establecido en el articulo 31 fraccion Il del Reglamento
a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua,
que sefnala lo siguiente:

"La obtenida a través de pdginas de Internet de los fabricantes o distribuidores, o por algin
otro medio, siempre y cuando se lleve registro de los medios y de la informacién que permita
su verificacién.

De lo anterior, se determind que la investigacion de mercado no se realizé con base en fuentes
perienecientes al ramo correspondiente y los datos contenidos en ella no permiten su verificacion.

Marco Normativo:

Articulo 40 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de
Chihuahua, y articulo 31, fraccién |y I, 32 del Reglamento a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua.

RESPUESTA

Segun lo sefialado en el articulo 30 vigente y el entonces articulo 32 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contrataciéon de Servicios del Estado de Chihuahua, el estudio de
mercado constituye un instrumento técnico previo al procedimiento de contratacién, cuya finalidad
es obtener referencias reales y verificables sobre la existencia, los precios y condiciones del mercado
al momento de su elaboracioén.
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Conforme al articulo 31 fraccién | del Reformado Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Confratacién de Servicios del Estado de Chihuahua, el Unico requisito para
seleccionar d los proveedores d quienes se solicitardin cotizaciones, consiste en verificar que éstos se
dediquen al ramo relacionado con el objeto de la contratacion.

En este sentido, durante agosto i
de 2023, cuando se llevd a cabo Informacion General

la verificacion correspond|eme, MEXACOM es un comercio ubicado en la colonia HACIENDA_S_QE!_:Y_AL__I:!_E__II_Chlhuahua,
mediante una revision de la ofrece productos/servicios como productos para la indust: Iz{, equipo medico y.su principal
informocién disponible actividad es comercio al por mayor de otras materias pnmas para T otras lnd’ustnas

Ublicamente i
PR l < ch imernet, 5o @ Razén Social MEXACOM IMPORTADORA UNIVERSAL SA DE
verificdé que la  empresa o
Mexacom se enconfraba
vinculada con el giro requen‘do. §# Actividad Econdmica 434229 — C9n1ercio al por rraayor d_e otras

materias primas para otras industrias

Dicha verificacién se acredité via [IProveedor Gobierno sI

telefénica y con la informacién
obtenida en su momento,
correspondiente a la busqueda @ Email administracion@mexacom.com
de internet, siendo una de ella la
siguiente referencia electrénica consultada:

https://lasempresas.com.mx/mexacom/#google vignette

= Ventas 301K a 600K USD

De igual manera como se sefiala en el propio hallazgo, en el numeral 33 de la Escritura PUblica No.
5338, volumen 164, de fecha 30 de julio de 2019, consultada por ese H. Ente fiscalizador, lo cual es de
resaltar no pudo ser verificado por este ente, al sefialar que las escrituras publicas no se solicitan a los
posibles cotizantes, si no Unicamente a los proveedores contratados; en dicho punto se establece lo
siguiente:

“33.- PARTICIPAR EN TODO TIPO DE PROGEDIMIENTOS DE SUBASTAS, CONCURSOS, OFERTAS, POSTURAS, ASIGNACIONES Y/O
LICITACIONES PARA LA OBTENCION DE CONCGESIONES, PERMISOS Y/O AUTORIZACIONES, ASI COMO PARA LA CONTRATACION DE
SERVICIOS O PRODUCTOS PARA SURTIR A EMPRESAS PARAESTATALES, ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS O CUALQUIER OTRA
DEPENDENCIA GUBERNAMENTAL O EMPRESAS PRIVADAS, SUJETANDOSE A LAS DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES...”

Derivado de todo lo anterior, en su momento, se determiné gue la empresa cumplia con el giro
necesario para participar en el estudio de mercado, circunstancia gue se confirma con el hecho de
que atendié la solicitud de cotizacién y proporcioné informacién vdlida para la intedracién del
estudio.

Respecto al sefidlamiento de que "no se verificé su existencia", es importante precisar que el articulo
31, fraccién Il del Reglamento reformado, establece la obligacién de verificar la veracidad de la
informacién Unicamente cuando esta se obliene a fravés de pdginas de internet. En el caso que nos
ocupa, la informacién considerada para el estudio provino directamente del propio proveedor,
supuesto_previsto _en la fraccién | del mismo articulo, por lo que no resultaba aplicable dicha
obligacién adicional, al menos no en esta etapa.
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Por otra parte, es de considerar que la investigacion de mercado se realizé en el afio 2023, por lo cual
el estatus juridico de una empresa al ser dindmico puede modificarse con el transcurso del tiempo
incluyendo, cambios en su ubicacién o domicilio fiscal, transformaciones societarias, designaciéon de
nuevos representantes legales, modificaciones en su objeto social o actualizaciones administrativas
ante las autoridades competentes. Estas variaciones forman parte del funcionamiento ordinario de las
personas morales y no dependen del ente publico contratante.

En este sentido, es de sefialar que no es responsabilidad del ente publico verificar de manera
permanente o anual el mantenimiento de la totalidad de las condiciones juridicas de todas las
empresas con las que interactia o que le presentan cotizaciones, ya que dicha actividad implicaria
una carga excesiva, desproporcionada y ajena a sus atribuciones.

As{ pues, no debe confundirse la finalidad del estudio de mercado respecto de la verificaciéon formal
de la existencia, acreditacién y personalidad juridica de los proveedores ya adjudicados, pues es
obligacién del ente pUblico constatar, en el momento de la contratacién y durante la vigencia del
contrato, la personalidad juridica y la debida acreditacién de la persona fisica o moral gue celebra
el instrumento correspondiente, a fin de garantizar que cuenta con facultades para suscribiry cumplir
las obligaciones pactadas, siendo esta verificacién estricta correspondiente exclusivamente a la
etapa de contratacién, no a la etapa previa del estudio de mercado, pues es en la formalizacion del
contrato donde la entidad debe constatar, conforme a lo sefialado en el articulo 79, fraccién IV, de
la Ley de Adquisiciones del Estado de Chihuahua, que el licitante adjudicado cumple con todos los
requisitos legales, técnicos y administrativos.

En consecuencia y resonancia de lo anterior, se hace constar que el proveedor ganador del
procedimiento de licitacion publica para la prestacién del servicio de imagenologia si acreditd, en
tiempo y forma, que su objeto social y actividad econémica guardan relacién directa con el objeto
del contrato celebrado, cumpliendo plenamente con los requisitos normativos aplicables, antes
sefialados.

RESUMEN DEL HALLAZGO

La Entidad fiscalizada adjudicé el contrato a un licitante cuya propuesta técnica no cumplia con las
bases de licitacién, ademds celebré el contrato sin evidencia documental de haber presentado los
certificados y acreditaciones de los equipos establecidos como requisitos en las bases de la licitacién
y no se cuenta con evidencia de los Registros Sanitarios de los equipos de Rayos X y Tomégrafo.

1. Derivado del andlisis al procedimiento de Licitacién Publica IMPE-LP-09-2023, en el anexo
denominado propuesta técnica, numeral 26, se solicité a los participantes deberdn presentar
fichas técnicas, manuales, certificados y acreditaciones donde se indique y observe que se
cumple con la totalidad de las caracteristicas solicitadas.

De lo anterior, se determind que el prestador de servicios adjudicado "Medimagen del Norte S.A.
de C.V." no presenté evidencia documental de los cedificados y acreditaciones.
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2.  No acredité con evidencia documental de que los equipos de rayos xy el tomodgrafo contratado,
contaran durante la vigencia del contrato con sus respectivos registros sanitarios, conforme Ley
General de Salud.

Por lo anteriormente descrito, se advierte que no se cuenta con evidencia que los equipos de
Rayos X y Tomégrafo cuenten su respectivo registro sanitario, conforme a lo establecido en el
articulo 262 de la Ley General de Salud en correlacién al articulo 376 del mismo ordenamiento.

Por lo anterior, se advierte que la Entidad fiscalizada celebrd contrato, sin evidencia documental de
que el prestador de servicios presentard los certificados y acreditaciones de los equipos establecidos
como requisitos en las bases de |a licitacién, asimismo, no presenté evidencia de los Registros Sanitatios
de los equipos de Rayos X y Tomégrafo, que son la autorizaciéon por parte de la autoridad sanitaria
para que los equipos puedan prestar los servicios de manera segura eficazy de calidad.

Marco Normativo:
Articulo 63 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Confratacion de Servicios

del Estado de Chihuahua, articulos 262y 376 de la Ley General de Salud, Bases de la Licitacién Publica
IMPE-LP-09-2023, numerales 23 y 26.

RESPUESTA

Para presentar la respuesta al siguiente hallazgo debemos considerar lo siguiente:

1. En las bases de la licitacidn se establecié como requisito que los licitantes cumplieran con lo
siguiente:

“...deberdn presentar fichas técnicas, manuales, certfificados y acreditaciones donde
se indique y observe que se cumple con la totalidad de las caracteristicas solicitadas."

Se advierte que por error, en dicha redaccién no se empleé la conjuncién “y/o", lo que generd
que la Convocante al realizar la evaluacion de la propuesta determinara como suficiente, que se
presentara cualquier documentacién que acreditara de forma integral el cumplimiento de las
especificaciones técnicas.

En el caso del licitante ganador, especificamente se analizé el cumplimiento, con las fichas
técnicas presentadas, pues las mismas si cubren la totalidad de las caracteristicas y
especificaciones solicitadas, y fueron consideradas suficientes para la validacién técnica del
equipo, ya que su contenido permitié constatar que los equipos cumplen con los pardmetros,
capacidades y desempeiio requeridos en las bases.
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EQUIPO FICHA TECNICA EVIDENCIA
Rotyosi $ise presentd evidencia Pf:g.‘ 346 y 347 del numeral 26 de la propuesta
técnica
Ortopanto Si se presentd evidencia | Pagina 353 del numeral 26 de la propuesta técnica
Periapical Si se presentd evidencia | Pdgina 354 del numeral 26 de la propuesta técnica
Tomégrafo 5 5o presehisvidancla P}og._4H a la 413 del numeral 26 de la propuesta
técnica
Robot Sise presentd evidencia | Pdgina 359 del numeral 26 de la propuesta técnica

De esta manera, se acredita que no obstante no se cumplié con la literalidad del requisito, la
evaluacién técnica si se llevé a cabo con informacién vdlida y adecuadad, y el licitante cumplid
con lo solicitado en los términos en que fue requerido.

Respecto a los Registros Sanitarios de los equipos de Rayos X y Tomégrafo, en la licitacion, el
cumplimiento de la normatividad correspondiente se establecié de manera expresa en los
términos siguientes:

“"Cumplimiento de la Normatividad Oficial Mexicana vigente aplicable, disposiciones
que sefiale la Ley General de Salud, Reglamento de Insumos para la Salud, suplemento
para establecimientos dedicados a la venta y suminisfro de medicamentos y demds
insumos para la salud vigente, legislacion sanitaria y demds ordenamientos aplicables."

Ademds, se solicitd un:

"Escrito bajo protesta de decir verdad en el que el licitante se obliga a realizar los
frdmites o permisos necesarios para la operatividad de los equipos.”

Conforme a lo establecido en las bases del procedimiento de contratacioén, el licitante estaba
obligado a cumplir con todos los permisos, autorizaciones y requisitos sanitarios aplicables para la
operacion de los equipos, incluyendo, en su caso, los registros sanitarios comespondientes, de
acuerdo con la Ley General de Salud y demds normatividad aplicable.

En este sentido, el proveedor si presentd el escrito bajo protesta de decir verdad, mediante el cual
se comprometié formalmente a contar, gestionar y mantener vigentes todos los permisos y
autorizaciones sanitarias necesarias para garantizar la operacién correctay segura de los equipos.

Por tanto, la responsabilidad de contar con dichos redistros y permisos recae directamente en el
proveedor, conforme a las obligaciones establecidas en el procedimiento y en el contrato.

No obstante, lo anterior, a fin de verificar el cumplimiento de la normativa correspondiente, esta
drea solicité al proveedor la presentacién de su Licencia Sanitaria o Aviso de Funcionamiento,
documento que fue efectivamente debidamente entregado.
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Del mismo modo, se hace constar que el Instituto cuenta con la Licencia Sanitaria o Aviso de
Funcionamiento vigente para las instalaciones del drea de imagenologia, lo cual acredita que el
establecimiento_cumple con las condiciones regulatorias exigidas por la autoridad sanitaria
competente, toda vez que dichos documentos son emitidos vy validados por la Comisién Federal
para la Proteccién contra Riesgos Sanitarios (COFEPRIS), autoridad facultada conforme a lo
dispuesto _en la Ley General de Salud y su Reglamento en Materia de Control Sanitario de
Establecimientos y Servicios de Salud.

En virtud de lo anterior, la Licencia Sanitaria o el Aviso de Funcionamiento otorgados para el drea
de imagenologia constituyen evidencia oficial de que el establecimiento cumple con los requisitos
técnicos, de equipamiento, operacion y seguridad sanitaria aplicables, bajo la supervision de la
autoridad competente.

RESUMEN DEL HALLAZGO

La Enfidad fiscalizada celebré extempordneamente el convenio modificatorio nomero IMPE-LP-09-
2023 CM, mediante el cual modificé el plazo para la instalacién de los bienes objeto de la prestacién
de servicio, respecto a la fecha establecida en el contrato.

El 15 de noviembre de 2023 se celebrd el convenio modificatorio nimero IMPE-LP-09-2023 CM, 24 dias
naturales posteriores a la fecha del plazo limite del 20 de octubre de 2023 establecido en el contrato
principal para la instalacién de los equipos contratados. Lo anterior, en posible incumplimiento a lo
establecido en la Cldusula Sexta del contrato nimero IMPE-LP-09-2023 de fecha 20 de septiembre de
2023, que sehala:

“SEXTA. - LUGAR DEL SERVICIO.- "EL PRESTADOR" contard con 30 dias naturales para instalarse
en las oficinas de “EL INSTITUTO", durante este plazo los servicios se redlizarén en el Gabinete
Externo.

Los servicios serdn prestados en las instalaciones de "EL INSTITUTO". Para los casos en que resulfe
necesaria la atencién de los pacientes en el Gabinete Clinico Externo, "EL PRESTADOR",
designa las instalaciones ubicadas en:

o Av. Tedfilo Borunda, No. 2714, Colonia Centro, C.P. 31000, en la ciudad de
Chihuahua, Chihuahua.

Si por caso fortuito o de fuerza mayor, se ve imposibilitada la prestacién del servicio de manera
correcta y oporfuna, "LAS PARTES" de comin acuerdo convendrdn suspender femporalmente
los servicios, o prestarlos en ofro_domicilio de "EL PRESTADOR". En caso de no_avisar, no
convenir o negar la prestacién del servicio se podrd proceder a la aplicacién de penas
convencionales.”

Marco Normaitivo:
Cldausula Sexta del contrato nimero IMPE-LP-09-2023 de fecha 20 de septiembre de 2023
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RESPUESTA

Respecto del hallazgo sefialado, es necesario precisar que si bien la instalacion de los equipos se
formalizé mediante convenio modificatorio con fecha 15 de noviembre de 2023, el retraso en la
entrega de las instalaciones no constituye incumplimiento contractual, ya que la situacién se
encontraba prevista vy permitida dentro de la misma Cldusula Sexta del contrato IMPE-LP-09-2023.

Dicha cldusula establece expresamente que, en caso foriuito o fuerza mayor que imposibilite la
q

prestacién adecuada y oportuna de los servicios, “las parfes de comin acuerdo convendrdn

suspender temporalmente los servicios, o prestarlos en ofro domicilio del prestador".

Por tanto, el propio contrato prevé la posibilidad de modificar el lugar del servicio, cudndo existan
circunstancias justificadas.

Es asi que en fecha 02 de octubre 2023, fue nofificado al proveedor lo siguiente:

Al respecto, se notifica que este Instituto se ve imposibilitado por causas de fuerza mayor, a hacer entrega
oficial de las instalaciones en la fecha originalmente pactada en razon de que la infraestructura eléctrica
necesita reajustes en la subestacion eléctrica para que sean compatibles para la operacion de los equipos de
imagenologia.

La causa de fuerza mayor obedecid a una situacién técnica no prevista derivada de la remodelacién
de las instalaciones, pues se determind gque la instalacién eléctrica era compartida con ofras
dependencias, Y no soportaria la carga total requerida por los huevos equipos adjudicados.

Ello hacia imposible cumplir en tiempo con la entrega fisica sin poner en riesgo la integridad de los
equipos o la correcta prestacion del servicio, por lo cual la adecuacién eléctrica era indispensable
para garantizar el funcionamiento seguro, estable y continuo de los equipos de imagenologia.

Aun cuando el plazo para la entrega de las instalaciones debia ajustarse, no se dgeneté interrupcién ni
afectacién en la prestacién del servicio, ya que, conforme d lo previsto en la misma Cldusula Sexta,
los servicios continuaron brindéndose en el Gabinete Clinico Externo, tal y como estaba autorizado
contractualmente para este tipo de eventudlidades. Por ello, la obligacién principal, consistente en la
prestacién del servicio de imagenologia, se mantuvo vigente y sin menoscabo para los usudrios.

Una vez concluidos los trabajos de adecuacién eléctrica, el Instituto notificé al proveedor la nueva
fecha de entrega de instalaciones, la cual se fiié para el 15 de noviembre de 2023 y en esd misma
fecha se celebré el Convenio Modificatorio IMPE-LP-09-2023 CM, con el objeto de formailizar el ajuste
del plazo, garantizando la continvidad vy la legalidad del procedimiento.

EVIDENCIA
1. Oficio de fecha 02 de octubre 2023.
2. Oficio de fecha 01 de noviembre 2023.
3. Pago de la subestacion electrica
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RESUMEN DEL HALLAZGO

La Entidad fiscalizada acepté garantia de cumplimiento que no cumple con las condiciones previstas
en el Confrato IMPE-LP-09-2023.

El prestador de servicios proporcioné la fianza con numero BKY-0332-0189393 por un monto de
$73,879.31, emitida por la afianzadora Berkley Internacional Compafia de Garantias de México, S.A.
de C.V., lo cual es equivalente al 10% del monto mensual sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, sin
embargo, debié ser de $886,551.732, calculando el pago mensual de $738,793.11, por doce meses,
que resulta un importe de $8,865,577.32, equivalente al 10% del monto mensual por el periodo
adjudicado (12 meses), sin incluir el Impuesto al Valor Agregado.

RESPUESTA

Se reconoce que la fianza fue presentada considerando el 10% del monto mensual establecido en el
contrato, y no el 10% del monto total adjudicado por 12 meses, como correspondia. Lo anterior derivé
de que, en la Cléusula relativa al monto del contrato, Unicamente se consignd expresamente elmonto
mensudl, situacién que generd la interpretacion errénea de que la garantia debia calcularse sobre
dicha cifra.

No obstante, es importante sefialar que esta condiciéon no generé dafio alguno ni puso en riesgo los
recursos publicos, en virtud de que:

1. Durante la vigencia del conirato no se presentaron incumplimientos, eventualidades o
situaciones que ameritaran la ejecucién de la fianza, por lo que la suficiencia de esta nunca se
vio comprometida.

2. El servicio fue prestado en tiempo, forma y conforme a lo contratado, por lo que no existié
afectacién patrimonial, operativa ni administrativa.

3. La entfidad ejercié supervision permanente sobre el cumplimiento del proveedor, mitigando
cualquier posible riesgo.

En consecuencia, si bien se acepta que la garantia no fue calculada conforme al monto total
adjudicado, ello obedecié a un error derivado de la redaccién contractual, sin que dicho hecho haya
generado un perjuicio, riesgo o dafo al servicio ni a los recursos pUblicos.

Finalmente, se tomardn las medidas comrespondientes para que, en futuros contratos, la cldusula de
monto exprese de manera clara y completa el importe total adjudicado, a fin de evitar
interpretaciones que afecten la correcta integracion de la garantia.

HALLAZGO

La Entidad fiscalizada acepté la Péliza de responsabilidad civil fuera del plazo previsto en el contrato
IMPE-LP-09-2023.

La Entidad fiscalizada proporciond pdliza expedida por la moral HDI Seguros, S.A. de C.V., con nimero
751-681, con fecha de emision de 16 de julio de 2024, y con vigencia “Desde las 12 Hrs. del 16/JUL/2024
Hasta las 12 Hrs. del 16/JUL/2025", identificéindose un posible incumplimiento, toda vez que la péliza
de responsabilidad civil fue presentada fuera del plazo establecido.
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Por anteriormente expuesto, se determiné que la Entidad fiscalizada proporciond poliza expedida por
la moral HDI Seguros, S.A. de C.V., con niumero 751-681, con fecha de emision de 16 de julio de 2024,
y con vigencia "Desde las 12 Hrs. del 16/JUL/2024 Hasta las 12 Hrs. del 16/JUL/2025", identificéindose un
posible incumplimiento, toda vez que la pdliza de responsabilidad civil fue presentada fuera del plazo
establecido en la cldusula cuarta numeral 1.18 del contrato nimero IMPE-LP-09-2023 de fecha 20 de
septiembre de 2023, que sefiala que deberd de ser presentada a mds tardar 10 dias naturales
posteriores a la emisién del fallo, el cual fue emitido el dia 20 de septiembre de 2023 y con misma
fecha se formalizo el contrato; teniendo el proveedor adjudicado hasta el dia 30 de septiembre 2024,
para haber presentado la referida pdliza de responsabilidad civil, determinado que fue presentada
289 dias naturales posteriores a la establecida en las bases y en conirato antes referidos.

Marco normaitivo:

Cldusula cuarta fraccién | numeral 18 del contrato nimero IMPE-LP-09-2023 de fecha 20 de septiembre
de 2023 y Numeral fraccién Il numeral 18 Especificaciones generales del anexo uno de la propuesta
técnica de las bases de licitacion publica nimero IMPE-LP-09-2023.

RESPUESTA

En relacion con el hallazgo formulado, se informa que este Organismo requirié en numerosas ocasiones
al Proveedor adjudicado, via telefénica, y finalmente mediante oficio J-322-2023 se requirié
formalmente al proveedor la presentacién de la Péliza de Responsabilidad Civil correspondiente al
contrato IMPE-LP-09-2023.

No obstante, dada la naturaleza e importancia del contrato, relacionado con la realizacién de
estudios de diagnéstico fundamentales para la operacién institucional, se determiné no proceder con
la rescision del contrato pese al retraso en la enfrega del documento. Esta decision se sustentd
considerando que la interrupcién del servicio habria generado un impacto negativo significativo en
el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Cabe destacar que la Entidad contaba con garantias de los equipos, la cual brindaba respaldo y
proteccién a los intereses del ente pUblico. Asimismo, se hace constar que la entrega extempordnea
de la pdliza no implicé un dafio o perjuicio alguno a la Entidad, toda vez que no se presentd
circunstancia alguna que motivara la ejecucién de dicha garantia.

Finalmente, se informa que se han fortalecido los mecanismos de controly seguimiento en la gestion
contractual, a fin de garantizar que en futuras contrataciones la presentacién de las polizas y demas
documentos coniractuales se realice en los plazos establecidos, evitando asi la repeticion de
situaciones similares.

EVIDENCIA
1. Oficio No. J-322-2023 donde se solicité la Pdliza de Responsabilidad Civil.
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RESUMEN DEL HALLAZGO

La Entidad fiscalizada recibié a través de Acta de Enirega Recepcion equipo de Rayos X periapicales
de marca distinta a la oferfada en la propuesta técnica.

Se identificé que el licitante adjudicado, presentd en su propuesta técnica de fecha 13 de septiembre
2023 un equipo de "Rayos X Periapicales" de marca Vatech EzRay Air Wall, y posteriormente, mediante
Acta de Enfrega- Recepcién de fecha 15 de noviembre de 2023 se hace constar que el Equipo
“RXPeriapicales" de marca Genorary Zen-Px4.

Marco normativo:
Propuesta Técnica de la Licitacién Publica IMPE-LP-09-2023 de fecha 13 de septiembre de 2023 y
Contrato IMPE-LP-09-2023 de fecha 20 de septiembre de 2023.

RESPUESTA

En relacién con la observacion formulada, se informa que efectivamente, el equipo de Rayos X
periapical recibido mediante Acta de Entrega-Recepcién de fecha 15 de noviembre de 2023
corresponde a la marca Genoray Zen-Px4, distinta a la marca Vatech EzRay Air Wall originalmente
ofertada en la propuesta técnica presentada el 13 de septiembre de 2023.

No obstante, dicho cambio fue formalmente autorizado mediante Convenio Meodificatorio de fecha
23 de septiembre de 2023, celebrado conforme a la normatividad aplicable, el cual se anexa al
presente escrito. El citado convenio contemplé la sustitucién del equipo originalmente propuesto,
derivado de que el espacio destinado para la instalacion de este, se encontraba en proceso de
adecuacién. Por causas de fuerza mayor, los frabajos de remodelacion del inmueble presentaron un
retraso en su conclusién, motivo por el cual el proveedor propuso, sin generar costo adicional alguno
para el Instituto, la entrega de un equipo portdtil, que permitiera una mayor flexibilidad operativa y
garantizara la continuidad del servicio médico, al posibilitar su uso dentro de los consultorios.

Cabe destacar que, de acuerdo con el comparativo técnico que forma parte del convenio referido,
el equipo Genoray Zen-Px4 cuenta con especificaciones técnicas iguales o superiores a las del equipo
originalmente ofertado, asegurando su éptimo desempefio y la calidad requerida para la correcta
prestacién del servicio.

Por lo anterior, la recepcién de un equipo de marca distinta fue debidamente justificada, formalizada
y respaldada documentalmente, sin que ello representara incumplimiento contractual ni afectacion
alguna al ente publico, en virtud de que se preservé el objeto del contrato y se fortalecio la
funcionalidad del servicio, conforme a lo establecido en el articulo 88 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua.
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"Articulo 88.-...

Se podrdn recibir bienes de diferente_marca cuando el proveedor acredife que las
caracteristicas y especificaciones son iqudles o superiores a las ofertadas originalmente en
el procedimiento de contratacién y siempre y cuando el drea fécnica o requirente lo
acepte expresamente y emita el dictamen técnico cormespondiente, asi como se
mantengan las mismas condiciones establecidas originalmente como son el precio fijo o
plazos de entrega. El Administrador del contrato deberd solicitar el convenio modificatorio
respectivo.”

Finalmente, la Entidad reitera su compromiso de fortalecer los mecanismos de control y supervision
administrativa, a fin de que toda modificacién a las condiciones técnicas de los bienes contratados
continte realizdndose con la debida justificacion, documentacién y autorizacion previa, conforme a
la normativa aplicable.

EVIDENCIA
1. Convenio Modificatorio del Conirato de Prestacién de Servicios No. IMPE-LP-09-2023 CM.

RESUMEN DEL HALLAZGO

La Entidad fiscalizada no se presenté evidencia documental de que los equipos fueran nuevos o
reacondicionados, asi como de sus respectivas garantias y la acreditacion de la propiedad del equipo
de Tomdégrafo Siemens Somatom Sensation 64 CT.

1. Del andlisis a la informacién documentacién proporcionada por la Entidad fiscalizada, la cual
consiste en las facturas y pedimentos de importacién de los equipos, asi como de la informacion
contenida en el acta de entrega recepcién de los equipos de fecha 15 de noviembre de 2023
e inspeccién fisica del 12 de agosto de 2025, se advierte que los equipos suministrados no
presentan, evidencia documental o fisica que estos sean “nuevos” o “reacondicionados”, tal
como lo sefialan las bases de la Licitacion IMPE-LP-09-2023 y Cldusula Cuarta, fraccién |, numeral
3 del contrato IMPE-LP-09-2023

Mediante acta de inspeccién fisica llevada a cabo por érgano fiscalizador el 25 de agosto de
2025, se determiné que la serie de algunos equipos datan del 2007 a 2022.

2. Asimismo, no se presentd evidencia documental de las garantias de los equipos.

3. Adicionalmente, el prestador de servicios adjudicado no presentd evidencia documental para
acreditar la propiedad del equipo de Tomégrafo Siemens Somatom Sensation 64 CT, conforme
a lo establecido en la Clausula Cuarta, fraccién |, numeral 13 del contrato IMPE-LP-09-2023.

Se presenté pedimento ndmero 23 30 1068 3017466, de fecha de enfrada y pago 27/10/2023, y
se solicité factura (CFDI) que ampare la compra y propiedad del APARATO DE RAYOS X PARA
TOMOGRAFIA MARCA SIEMENS MODELO SOMATOM SENSATION, el prestador de servicios dio
respuesta a esta instancia de fiscalizacion mediante, oficio sin ntmero de fecha 1° de octubre
de 2025, el cual manifestd lo siguiente:
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“... se hace de su conocimienfo que dicho aparato se encuentra actualmente endosado a
nuestro favor por parte de la empresa CARD PRODUCTS SA DE CV en fecha 27 de octubre del
2023, dicha operacién se encuenira respaldada por el pedimento nimero 23 30 1068 3017466
que se anexa..."

Por lo anteriormente descrito, se advierte que el prestador de servicios Medimagen del Norte, S.A. de
C.V. no presentd evidencia documental para acreditar la propiedad del equipo de Tomégrafo
Siemens Somatom Sensation é4 CT, toda vez que el pedimento de importacién que presenta se
encuentra a nombre de la moral y se presenta un endoso el cual el nombre no acredita su
representacién legal de quien lo firma.

Marco Normativo:

Bases de la Licitacion IMPE-LP-09-2023, TERMINOS Y CONDICIONES DEL SERVICIO, fraccién |
ESPECIFICACIONES GENERALES, numeral 3y 17 Clausula Cuarta, fraccién |, numeral 3y 12 del contrato
numero IMPE-LP-09-2023 de fecha 20 de septiembre de 2023.

1. Derivado de la revisién de la documentacion existente en el expediente facturas, pedimentos de
importacién, acta de enfrega-recepcion de fecha 15 de noviembre de 2023, se evidencia que
como la sefiala la autoridad, los equipos no son “nuevos” y por las fechas sefaladas en los mismos
documentos se determindron como “reacondicionados”, conforme lo exigen las Bases de la
Licitacion IMPE-LP-09-2023 y la Cldusula Cuarta, fraccién |, numeral 3 del contrato.

Sin embargo, es importante precisar que los equipos fueron recibidos formalmente, instalados y
operaron durante toda la vigencia del contrato sin presentar fallas o incidencias que impactaran
la prestacién del servicio. En consecuencia, aunque la documentacion sefialada no lo sefiala de
manera expresa, de la informacién proporcionada, se evidencia el cumplimiento de dicho
requisito, por lo cual no se generd afectacién alguna a los recursos publicos ni al servicio, motivo
por el cual no existe dafio niriesgo imputable a la Entidad.

2. En relacién con la acreditacién de la propiedad, el proveedor si presenté documentacion que
acredita la propiedad de los equipos; sin embargo, aunque dicha documentacioén presenta fecha
posterior, es de sefialar que durante la fase de recepcion se solicité y se recibié una carta bajo
protesta de decir verdad, en la gue el proveedor manifesté formalmente ser propietario de los
equipos. Por lo cual dicha carta constituye una declaracién legal vdlida y genera responsabilidad
juridica en caso de falsedad, razén por la cual resulté un medio suficiente de acreditacion al
momento de la entrega.

Con ello, la Entidad conté con elementos razonables para verificar la legitima posesion de los
equipos, sin que se generara perjuicio alguno durante la ejecucién del contrato y por
consecuencia la prestacién del servicio.
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Asipues de lo anterior, se puede concluir que no se generd una afectacion al patrimonio municipal
ni a la operacion del servicio, ya que el contfrato concluyé sin incidentes, los equipos funcionaron
adecuadamente durante foda su vigencia y se conté con medios razonables para acreditar la
propiedad del equipo.

EVIDENCIA
1. Carta bajo protesta de decir verdad que acredita la propiedad de los equipos.

RESUMEN DEL HALLAZGO

El prestador de servicios entregé 2 de equipos de Rayos X, que no eran de su propiedad dal momento
de su entrega d la Entidad fiscalizada.

El proveedor acreditd la propiedad de dos de los bienes, particularmente del "Orfopantfomografo
Rayos X Dental Celofagrdfico Vatech Pax-Isc" y del “Sistema portdtil RX Periapicales Genoray Zen-Px4",
con la factura ( CFDI) con folio fiscal 4B926BC8-C95C-4B68-845C-D7CA8589A888, de fecha 28 de mayo
de 2024, es decir, en fecha posterior a la de celebracién del acta de entrega recepcién, con la cual
se hizo constar el cumplimiento respecto de la entrega de los bienes, como se muestra a continuacion:

Nimero de Fechade Tipo de Nombre del
Numero de
Equipos Marca y Modelo Serle A i D 1 documento Emlsor
ORTOPANTOMOGRAFO

RAYOS X DENTAL, RAYOS X DENTAL CELOFAGRAFICO 047-2643 28/05/2024 CFDI A388 Belmerc
CELOFAGRAFICO Y VATECH PAX-ISC
PERIAPICALES RX PERIAPICALES

GENORAY ZEN-PX4 GD-608002-20622 | 28/05/2024 CFDI As8s Belmerc

Fuente : Acta de entrega recepccion de fecha 15 de Noviembre de 2023y Facturas de lo equipos con las cuales el proveedor acredité la propiedad.

Factura con folio fiscal: 43926BC8-C95C-4B68-845C-D7CA8589A888 del 28 de mayo de 2024

En conclusién, el proveedor no estaba en posibilidad de entregar la totalidad de los bienes como se
hizo constar mediante el acta de Enfrega- Recepcidn de fecha 15 de noviembre 2023, toda vez que
respecto de los dos equipos de rayos x: "Ortopantomografo Rayos X Dental Celofagrdfico Vatech Pax-
Isc"y el “Sistema portdtil RX Periapicales Genoray Zen-Px4", estos fueron adquiridos por el proveedor
con fecha 28 de mayo de 2024, es decir, adquiri® ese par de bienes, 196 dias después de que la
Entidad Fiscaliza y Medimagen del Norte, S.A. de C.V. acreditaron el cumplimiento de la entrega de
los bienes.

Mdrco Normativo:

Clausula primera del Convenio Modificatorio de fecha 15 de noviembre de 2023, numeral 17 de los
Términos y Condiciones de las Bases del Procedimiento Licitatorio IMPE-LP-09-2023.

RESPUESTA

Respecto a la observacién sefialada, es importante precisar que el acta de Enfrega-Recepcion de
fecha 15 de noviembre de 2023, se levantd para hacer constar la entrega fisica, disponibilidad y
operatividad de los equipos necesarios para la prestacién del servicio contratado, conforme a lo
establecido en las bases de la licitacién y en el contrato correspondiente.
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Por lo que el Acta respectiva solo acreditaba que los equipos fueron fisicamente instalados,
disponibles y operables en las instalaciones designadas, por lo que la obligacién contractual de
entrega fisica fue cumplida, lo que le permitia cumplir la obligacién principal del contrato: la
prestacion efectiva del servicio de imagenologia, ademds como se sefialdé en el hallazgo anterior,
durante la fase de recepcidn se solicitd v se recibié una carta bajo protesta de decir verdad, en la
gque el proveedor manifesté formalmente ser propietario de los equipos. Por lo cual dicha carta
constituye una declaracién legal vdlida y genera responsabilidad juridica en caso de falsedad, razén
por la cual resulté un medio suficiente de acreditacion al momento de la entrega.

10.

RESUMEN DEL HALLAZGO

La Entidad fiscalizada no presentd evidencia que el prestador de servicios adjudicado contara con el
equipo de “Tomdgrafo Siemens Somafom Sensation 64 CT", para la prestacién del servicio integral de
imagenologia en el plazo estipulado en el contrato nimero IMPE-LP-0%-2023.

El equipo se importd segln el pedimento proporcionado por la Entidad fiscalizada, el 27 de octubre
de 2023, ademds de que la moral no informé de estar imposibilitada para prestar el servicio o no
contar con los equipos. Como se muestra a continuacion:

Nimero de Fecha de Tipo de 5 Nombre del
Nimero de
Equipos Marca y Modelo Serie Importacién| Documento documento Emisor
" Secretaria de
TOMOGRAFO SR 2 2268 2711012023 P,e:"“s:z‘i’é‘r’f 233010683017468 |Hacienda y
SENSATION 64 CT po Crédito Publico

Pedimento de Importacién nimero 233010683017466 del 27 de octubre de 2023.

Por lo anteriormente descrito, se determiné que el proveedor adjudicado debié instalar el equipo en
las oficinas del instituto dentro del plazo de los 30 dias naturales estipulados en el instrumento juridico
celebrado, es decir el 20 de octubre de 2023, por lo que a esa fechd no se contaba con el equipo, ya
que se importé seqin el pedimento el 27 de octubre de 2023.

Marco Normativo:
Clausula Sexta del Contrato nimero IMPE-LP-09-2023 de fecha 20 de septiembre de 2023.

RESPUESTA

Respecto el hallazgo sefialado, es necesario precisar que, si bien la Clausula Sexta del contrato
establecia originalmente un plazo de 30 dias naturales para la instalacién de los equipos en las oficinas
del Instituto, la_entrega de las instalaciones al proveedor como ya se dijo, se retrasé por causas de
fuerza mayor, tal y como lo contempla expresamente el contrato.

En efecto, mediante oficios de fechas 02 de octubre 2023 y fecha 01 de noviembre 2023, se notifico
al proveedor que debido a djustes necesarios en la infraestructura eléctrica compartida con otras
dependencias y necesaria para garantizar la operacién segura de los equipos de imagenologia, no
seria posible cumplir con la fecha originalmente pactada del 20 de octubre de 2023. Derivado de lo
anterior, las partes acordaron un nuevo plazo para la prestacién de los servicios, fijado para el 15 de
noviembre de 2023, fecha en ld que se celebré el Convenio Modificatorio IMPE-LP-09-2023 CM, con el
objeto de formalizar el gjuste del plazo.
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Por lo tanto, el proveedor no tenia obligacién de contar con los equipos dntes del nuevo plazo fijado,
y mientras cumpliera con los términos establecidos en el convenio modificatorio, el atraso en la
entrega del equipo no le es atribuible, ni constituye incumplimiento contractual, ya que la entrega y
puesta a disposicién en las instalaciones fue ajustada conforme a la causa de fuerza mayor prevista
en el contrato, segin los oficios de notificacion respectivos, siendo esta modificacion de plazo
atribuible al Instituto. Ademds como ya se sefiald en el hallazgo anterior, durante la fase de recepcién
se solicité vy se recibidé una carta bajo protesta de decir verdad, en la que el proveedor manifesté
formalmente ser propietario de los equipos.

11.

RESUMEN DEL HALLAZGO

La Entidad fiscalizada realizé erogaciones por la cantidad de $5,176,776.85, del contrato IMPE-LP-09-
2023 por concepto de servicios adicionales de imagenologia en contravencién d la normativa
aplicable.

El Confrato de Prestacion de Servicios IMPE-LP-09-2023 considera un monto mensual de $738,793.11
mds el Impuesto al Valor Agregado, con una vigencia del 20 de septiembre de 2023 al 9 de septiembre
de 2024. El proveedor se comprometié a otorgar un mdximo de 1092 servicios de imagenologia
mensuales con un costo de $857,000.00 L.V.A. incluido.

La Cldusula Cuarta del contrato que nos ocupa, establece las condiciones del servicio;
especificamente, los numerales 13 y 14 refieren el tratamiento respecto de la realizacién de estudios
adicionales, o en caso de que no se agoten los servicios mensuales contratados:

]

realizacion de estudios adicionales a los mdximos mensuales
» “EL PRESTADOR" 1 “EL INSTITUTO"
: “EL INSTITUTO", a la fecha en lo

13. EI.INSNTUYO podra soficitar o “EL PRESTADOR",

-ontratado

stesr 1y engeie e ales o o1 cirve petese e e Aidrean oAara ol mac cisniania
1goten 10§ servicios mensuales contratados estos s& acumularon para el mes siguiente

Dentro de los procesos de auditoria, se advirtié que la Entidad fiscalizada efectud pagos al proveedor
Medimagen del Norte, S.A. de C.V., por el periodo comprendido de 20 septiembre de 2023 al 9 de
septiembre de 2024, por un importe de $9,973,901.31, los cuales corresponden a los servicios licitados,
contratados y pagados de conformidad con lo establecido en la Cldusula Segunda del contrato IMPE-
LP-09-2023.

Adicionalmente, durante el ejercicio sujeto a revision, la Entidad fiscalizada pagd al prestador de
servicios Medimagen del Norte, S.A. de C.V., unimporte de $5,176,776.85 |.V.A. incluido, por concepto
9,277 servicios adicionales a los establecidos en el contrato de Imagenologia, conforme a lo dispuesto
en la Clausula Cuarta, numerales 13y 14.

Asi pues, en el 2024, el Instituto Municipal de Pensiones pagd por servicios de imagenologia derivados
del contrato IMPE-LP-09-2023 un importe total de $15,150,678.16, de los cuales $5,176,776.85
corresponden a 9,277 servicios adicionales de imagenologia.
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Pagos del Servicio de Imagenologia Contrato IMPE-LP-09-2023

Concepto | Numero de Servicios ‘ Importe J
Senvicios en contrato $9,973,901.31
Pagos adicionales 9277 5,176,776.85
Total 9277 $16,160,678.16

Fuente: Pdlizas, auxiliares y transferencias bancarias proporcionadas por el Instituto Municipal de Pensiones

1. En este orden de ideas, se considera que al establecer en la cldusula cuarta numerales 13y 14 la
posibilidad de que la Enfidad Fiscalizada solicitara directamente al proveedor estudios adicionales
a los conceptos y montos originalmente contratados se constituye una contravencién al objeto
establecido por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado
de Chihuahua, toda vez que la prestacién de los 92,277 servicios adicionales de imagenologia y los
pagos por la cantidad de $5,176,776.85, que representa el 50.34% del monto fotal originalmente
coniratado no fueron coniratados en sujecién a los procedimientos de contratacién previstos por
la Ley.

2. Porotra parte, se identificéd que la Entidad fiscalizada realizé una deficiente planeacién, toda vez
que en el Confrato IMPE-LP-09-2023, establecié redlizar la cantidad mdxima de 1092 servicios
mensuales y reconocié que del contrato IMPE-LP-09-2023, se pagaron adicionalmente en los meses
de octubre de 2023 a agosto de 2024, 9277 estudios, toda vez que se rebasd la cantidad mdxima
mensual.

Por lo anteriormente descrito, se identificé que la Entidad fiscalizada no llevd a cabo una eficiente
planeacién en cuanto al establecimiento del nimero mdximo de estudios correspondientes al servicio
integral de imagenologia del contrato IMPE-LP-09-2023, foda vez que, en cada mes de la vigencia del
contrato, se rebasé la cantidad mdxima establecida en el mismo.

Marco Normativo:
Articulos 1, pendltimo pdrrafo, 12 fracciones Iy VI, 20, 40 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua.

RESPUESTA

Respecto a lo sefialado, es de considerar que los numerales 13y 14 de la Cldusula Cuarta del contrato
no constituyen una contravencidon a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios del Estado de Chihuahua, sino que establecen la posibilidad de requerir estudios adicionales
dentro del marco del conirato vigente, con el objetivo de garantizar la continuidad, infegridad y
suficiencia del servicio de imagenologia, conforme a las necesidades reales de los usuarios.

El contrato fue disefiado como un servicio integral, que contemplara:

e  NuUmero suficiente de estudios médicos,
e Disponibilidad de personal médico calificado para interpretar los estudios,
e Instalacién de los equipos en las propias instalaciones del Instituto
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Por tanto, la contratacién de estudios adicionales se encuentra dentro de la finalidad de asegurar Ia
prestacidn continua y adecuada del servicio, sin que se haya vulnerado la Ley, ya que se mantuvo en
el marco del contrato y con el proveedor adjudicado mediante el procedimiento de licitacion
publica.

Asi mismo el IMPE cumplié dicha disposicién contractual ya que los estudios adicionales fueron
pagados al prestador en base a lo que arrojo la investigacion de mercado a precio preferente, lo que
garantiza que no se causa un dafio o que ofro proveedor ofreceria mejores condiciones.

La planeacién inicial, que establecié un mdéximo de 1,092 estudios mensuales, se realizéd con base en
estimaciones proyectadas al momento de la contratacién, considerando que es un servicio
totalmente nuevo, ya que las caracteristicas técnicas requeridas son de reciente incorporacion, por
tanto, al no contar con los histéricos comrespondientes, las cantidades consideradas fueron sujetas a
multiples variables que no podian preverse con exactitud, tales como:

e Incremento en el nimero de dfiliados al Instituto durante el periodo,

e Aumento en las solicitudes médicas para diagndsticos por parte de los profesionales de la salud,

e Incremento en la incidencia de enfermedades y accidentes, que generaron una demanddad
adicional de estudios,

e Necesidad de garantizar atenciéon oportuna y evitar retrasos en la prestacion del servicio.

Debido a estas circunstancias, la cantidad de estudios efectivamente realizados (9,277 adicionales
entre octubre de 2023 y agosto de 2024) no refleja deficiencia en la planeacién, sino la respuesta
adecuada a la demanda real de los usuarios, cumpliendo con la finalidad principal del contrato:
asegurar un servicio integral, suficiente y de calidad.

La planeacién inicial no podia anticipar con exactitud la demanda real de un servicio de
imagenologia totalmente nuevo, por lo que la ejecucién adicional de estudios refleja adaptacion a
necesidades reales, cumplimiento del objeto del contrato, y garantia de atencién oportuna a los
usuarios.

Aunado a lo anterior, se considera que el proceso fue planeado adecuadamente conforme al articulo
5 de la Ley de Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Piblico del Estado de
Chihuahua, toda vez que la determinacion de realizar una licitacién piblica derivé precisamente de
la planeacién previa, en la cual se identificaron las necesidades institucionales, la disponibilidad
presupuestaly la magnitud del requerimiento.

La eleccién de este procedimiento, al ser la modalidad de contratacién que maximiza la
competencia y asegura las mejores condiciones para el Estado, evidencia que la planeacion se
efectué de manera alineada a los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y
honradez establecidos en el articulo 134 constitucional, garantizando el uso responsable y dptimo de
los recursos publicos.
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12.

RESUMEN DEL HALLAZGO

11) IMPE-AD-01-2024 Adquisicién de Medicamento Oncolégico y de Alta Especidlidad (Fuera de
Cuadro Bdsico, Faltante o en Desabasto).

Durante el periodo sujeto a revisidn se identificaron pagos a la moral Distribucién Especializada de
Medicamentos, S.A. de C.V. por un total de $4,168,036.88.

La Entidad fiscalizada emitié érdenes de compra del contrato IMPE-AD-01-2024 en fecha posterior a
la recepcidn de los bienes y de la emision de la factura (CFDI) del proveedor.

Orden de Fecha de Fecha de Factura Fecha de Poliza
Compra Orsien Factura SAP pago Contable Total
Compra

1044 31/01/2024 26/01/2024 1600004544 22/02/2024 C00342 $ 38,440.80
1651 20/02/2024 01/02/2024 1600004584 28/02/2024 C00524 $ 69,433.30
1763 22/02/2024 13/02/2024 1600004673 14/03/2024 C00641 $ 230,432.40
2673 15/03/2024 08/03/2024 1600004896 11/04/2024 C00961 $ 19,220.40
3676 15/05/2024 17/04/2024 1600005283 15/05/2024 C01313 $ 38,440.80
4248 30/04/2024 26/04/2024 1600005366 15/05/2024 C01313 $ 62,720.40
4549 14/05/2024 10/05/2024 1600005510 12/06/2024 Cco1684 $ 332,520.30
5067 28/05/2024 25/05/2024 1600005644 12/06/2024 Cco01684 $ 43,500.00
5069 28/05/2024 25/05/2024 1600005643 12/06/2024 C01684 $ 283,727.40
5893 18/06/2024 12/06/2024 1600005783 08/07/2024 C01973 $ 43,500.00
6568 30/06/2024 25/06/2024 1600005907 24/07/2024 C02150 $ 360,086.88
6569 30/06/2024 27/06/2024 1600005935 24/07/2024 C02150 $ 43,500.00
7050 16/07/2024 04/07/2024 1600005999 13/08/2024 C02459 $ 130,500.00
7394 24/07/2024 17/07/2024 1600006111 13/08/2024 C02459 $ 69,433.30
7528 29/07/2024 24/07/2024 1600006183 13/08/2024 C02459 $ 334,182.40
10331 21/11/2024 23/10/2024 1600006990 13/12/2024 C03581 $ 508,803.20
10543 25/11/2024 05/11/2024 1600007123 19/12/2024 C03655 $ 227,592.40
11034 26/12/2024 03/12/2024 1600007397 30/12/2024 C03841 $ 378,682.38

Total $ 3,214,716.36

Marco Normativo:

Clausula Cuarta Condiciones de Entrega, numerales 1y 4 del conirato IMPE-AD-01-2024 de fecha 22
de diciembre de 2023.

RESPUESTA

El propio contrato IMPE-AD-01-2024 de fecha 22 de diciembre de 2023, en su Cldusula Cuarta, numeral
1, establece lo siguiente:

“elmedicamento solicitado se entregard en un plazo de 10 dias hdbiles posteriores a la enfrega
de la Requisicién / Orden de Compra respectiva, salvo que ‘el Instituto' determine un plazo
distinfo..."
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Por lo que el drea usuaria generd y envid al proveedor la Requisicién de compra, con lo cual se
cumplié la condicién contractual previa para la entrega. Por ello, la secuencia temporal observada
en los documentos (CFDI con fecha anterior a la Orden de Compra) no implica que la entrega
careciera de solicitud previa; si no que la solicitud se realizé mediante la Requisicion emitida
oportunamente por el drea usuaria, segln la siguiente tabla:

REQUISICION FECHA Dlg FACTURA FECHA DE ORDENDE | FECHADE ORDEN POLIZA FECHA DE TOTAL
REQUISICION SAP FACTURA COMPRA COMPRA CONTABLE PAGO
DAD 02 12/01/2024 1600004544 26/01/2024 1044 31/01/2024 C00342 22/02/2024 $38,440.80
DAD 03 24/01/2024 1600004584 01/02/2024 1651 20/02/2024 C00524 28/02/2024 $69,433.30
DAD 04 29/01/2024 1600004673 13/02/2024 1763 22/02/2024 C00641 14/03/2024 | $230,432.40
DAD 05 21/02/2024 1600004896 08/03/2024 2673 15/03/2024 €00691 11/04/2024 $19,220.40
DAD 06 03/04/2024 1600005283 17/04/2024 3676 17/04/2024 C01313 15/05/2024 $38,440.80
DAD 07 09/04/2024 1600005366 26/04/2024 4248 30/04/2024 C01313 15/05/2024 $62,720.40
DAD 08 03/05/2024 1600005510 10/05/2024 4549 14/05/2024 C01684 12/06/2024 | $332,520.30
DAD 09 15/05/2024 1600005644 25/05/2024 5067 28/05/2024 C01684 12/06/2024 $43,500.00
DAD 10 17/05/2024 1600005643 26/05/2024 5069 28/05/2024 C01684 12/06/2024 | $283,727.40
DAD 11 03/06/2024 1600005783 12/06/2024 5893 18/06/2024 C01973 08/07/2024 $43,500.00
DAD 12 12/06/2024 1600005907 25/06/2024 6568 30/06/2024 C02150 24/07/2024 | $360,086.88
DAD 13 20/06/2024 1600005935 27/06/2024 6569 30/06/2024 €02150 24/07/2024 $43,500.00
DAD 14 27/06/2024 1600005999 04/07/2024 7050 16/07/2024 C02459 13/08/2024 | $130,500.00
DAD 15 08/07/2024 1600006111 17/07/2024 7394 24/07/2024 C02459 13/08/2024 $69,433.30
DAD 16 15/07/2024 1600006183 24/07/2024 7528 29/07/2024 C02459 13/08/2024 | $334,182.40
DAD 20 08/10/2024 1600006990 23/10/2024 10331 21/11/2024 C03581 13/12/2024 | $508,803.20
DAD 21 24/10/2024 1600007123 05/11/2024 10543 25/11/2024 C03655 19/12/2024 | $227,592.40
DAD 23 21/11/2024 1600007397 03/12/2024 11034 26/12/2024 C03841 30/12/2024 | $378,682.38

Ahora para explicar el flujo operativo que explica la fecha de la Orden de Compra, es importante
distinguir el momento de la solicitud del medicamento por requisicidon que es competencia del drea
usuaria, del momento en que se genera la obligacién contable para el pago, que comresponde al
drea de finanzas.

El proceso institucional es el siguiente:

1. Eldrea usuaria emite la Requisicion y la remite al proveedor.

2. El proveedor entrega los bienes dentro del plazo contractual; adjunta la Remisién con requisitos
sanitarios y de trazabilidad, y emite el CFDI correspondiente.

3. El drea usuaria verifica fisicamente los bienes y firma de conformidad la Remision/Factura,
acreditando que lo recibido corresponde a lo requisitado.

4. Con esa evidencia, el proveedor presenta ante el Departamento de Recursos Financieros la
Requisicion y el CFDI.

5. El Departamento de Recursos Financieros confronta Requisicion vs. Remision/CFDI, coteja
cantidades y descripciones y, solo entonces, genera la Orden de Compra en el sistema por el
monto y piezas efectivamente recibidas y conformadas, procediendo al pago.

Esta secuencia, muestra que la Orden de Compra se emite en la etapa de registro y pago, precisando
que su denominacién entonces deberia seialarse como Orden de Pago, sin embargo esta confusién
en la denominacién no contraviene la Clausula Cuarta, numeral 1, porque la solicitud previa se
materializé mediante la Requisicidn (opcién expresamente prevista por el confrato).
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Por el contrario, este disefio de control fortalece la salvaguarda del erario, pues impide comprometer
recursos por cantidades distintas a las realmente recibidas y aceptadas por el drea usuaria, evitando
pagos indebidos, notas de crédito y aclaraciones posteriores.

En virtud de lo expuesto, se aclara integralmente que no existid entrega sin solicitud previa ni
confravencién a la Cldusula Cuarta del contrato IMPE-AD-01-2024: la entrega se sustentd en
Requisicion (opcién vdlida prevista en el numeral 1) y se acompaid con Remision (opcidn vdlida
prevista en el numeral 4).

Como medida preventiva, en lo sucesivo se estandarizard la nomenclatura: el documento que el drea
usuaria remite al proveedor se denominard Unicamente "Requisicion”, y la "Orden de Compra”
quedard reservada exclusivamente para el documento emitido por el Departamento de Finanzas que
formaliza el compromiso de pago, sefialando que en su caso se redlicen en la misma fecha.

EVIDENCIA
1. Regquisiciones de compra IMPE-AD-01-2024.

13.

HALLAZGO

La Entidad fiscalizada realizé erogaciones que superan el monto mdximo por partida establecido en
el contrato nOmero IMPE-AD-18-2024, por la cantidad de $1,155,444.20.

Dentro de los trabajos de auditoria, se verificé que la Entidad fiscalizada cumpliera con lo estipulado
en el contrato IMPE-AD-18-2024 de fecha 18 de diciembre, asi como en el convenio modificatorio
IMPE-AD-18-2024 CM de fecha 1° de agosto de 2024.

Del andlisis a la informacidon proporcionada se detecté que la Entidad fiscalizada realizé las
adquisiciones siguientes:

Importe Importe
Partida Concepto Adquisiciones  Contratado Excedente
1 Material quirirgico $ 4,818,089.00 $ 3,900,000.00 $ 918,089.00
3 Material de curacién 432,355.20 195,000.00 237,355.20

Total $§ 5,250,444.20 $ 4,095,000.00 $ 1,155,444.20

De lo anterior se desprende un posible incumplimiento a lo establecido en la cléusula Segunda del
Convenio modificatorio al Contrato IMPE-AD-18-2024.

Marco Normativo:
Cldusula Segunda del Convenio modificatorio al Contrato IMPE-AD-18-2024
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RESPUESTA

Para el presente hallazgo es de sefialar que existe una confusidon respecto a la informacién
presentada, pues es de considerar que de los pagos realizados al proveedor de referencia se deben
de separar en dos categorias, los correspondientes al Contrato IMPE-AD-18-2024 y las contratcciones
correspondientes a Dictdmenes Médicos de urgencia.

Segin la informacién proporcionada mediante oficio D-DJ-125-2025 de fecha 25 de junio de 2025,
entre ofros puntos, dentro del numeral IV se incluyd la documentacion siguiente:

"Contrato IMPE-AD-18-2024 Armando Ledn Esparza Rubio
- Relacién Excel
- Partida 1: Soporte de Material quirdrgico

- Partida 3: Soporte Material de Curacién”

Sin embargo, en la base de datos que incluye la relacién de Excel, se puede observar que en la
primera columna denominada nimero de contrato se clasifican los correspondientes al Contrato
IMPE-AD-18-2024 y las contrataciones correspondientes a Dictdmenes Médicos de urgencia.

En relacion a estas contrataciones realizadas por Dictamen, atiende a que se presentaron casos
derivados de situaciones que pusieron en peligro inminente la vida de las personas, por lo que se
realizaron dictdmenes individuales por cada caso presentado en situaciéon de premura, en los cuales
indican la justificacién de la atencién medica por urgencia, con fundamento en el articulo 5 fraccién
VIl de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua,
la cual sefala que:

"Articulo 5. No serdn aplicables las disposiciones de esta Ley a...

VIl. Los servicios prestados por instituciones privadas dedicadas a la atencién médica
hospitalaria, Unicamente cuando medie una situacidn que ponga en peligro
inminente la vida de las personas y que por razén de dicha situacién deban ser
atendidas de manera inmediata. Esta situacién deberd dacreditarse a fravés de un
dictamen médico debidamente justificado, el cual podrd ser con fecha posterior al
evento.”

Es asf que por error en la presentacion de la informacién se omitieron los registros como urgencias
derivadas de este Dictamen Médico, de las siguientes érdenes de compra:

a. Materia Quirirgico Cuenta 2542
1963, 2260, 2271, 2274, 3364, 4572, 4574, 5030, y 9973

b. Materia de Curacion Cuenta 2541
2260, 2271, 2274, 3364, 4572, 4574, 5030, 9457 y 9973
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Para lo cual se remite la informacién correcta y completa, resaltando en color diverso, las que no se
contemplaron originalmente, considerando entonces los siguientes totales:

PARTIDA MAXIMOS EJERCIDO EJERCIDO
CONTRATADOS IMPE-AD-18-2024 POR DICTAMEN
P  $3,900,000.00 $3,884,990.80 " $7,651,401.07
3 $195,000.00 | $176,668.00 | $1,158,24840

Asi pues es de sefialar que segln los montos previstos en el contrato, ho hubo excedentes respecto
de los montos contratados, pues existe documentacién técnica que acredita que dichas
contrataciones obedecieron a una situacién de emergencia, acreditada segin los Dictdmenes
Médicos adjuntos, que acreditan la situacién especifica para cada caso en concreto.

Para acreditar lo anterior, se adjuntan las bases de datos corregidas, con la separacién y distincion de
la informacion correspondiente.

EVIDENCIA:
1. Relacién Servicios del Contrato IMPE-AD-18-2024
2. Relacién Servicios Dictaminados por urgencia
3. Respaldo de documentos de Pago por Partida:
a. Cirugias Programadas IMPE-AD-18-2024
b. Cirugias Dictaminados por urgencia

14.

RESUMEN DEL HALLAZGO

La Entidad fiscalizada, no acredité la obtencién de al menos tres cofizaciones en la investigacién de
mercado del procedimiento de adjudicacién directa nimero IMPE-AD-29-2024.

Durante los trabajos de auditoria, se solicitd la investigacion de mercado para la prestacién del servicio
de atencién prehospitalaria de urgencia y traslados de derechohabientes y/o beneficiarios del
Instituto, para lo cual la Entidad fiscalizada entregé una cofizacién del C. Roberto Barraza Roacho asf
como dos correos electrénicos enviados a "AMBULANCIAS@gmail.com” y
"cesarcodigotfres@hotmail.com", los cuales solo muestran que se incluye un archivo anexo de nombre
“SOLICITUD DE COTIZACION PARA IM AMBULANCIA.docx", pero no detallan informacién de los datos
del destinatario ni informacion general del asunto a tratar, ni tampoco muestran las coftizaciones
obtenidas de los correos electrénicos enviados, por lo que se determina que la Entidad fiscalizada no
acredité la obtencién de al menos tres cotizaciones para la investigaciéon de mercado.

Marco Normativo:

Articulos 42, primer pdrrafo y 74, tercer pdrrafo de la Ley de Adgquisiciones, Arrendamientos y
Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua, articulo 31, segundo pdarrafo del Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua.
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RESPUESTA

Para solventar dicha observacion es de sefialar lo dispuesto en el articulo 31 inciso a) del entonces
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de
Chihuahua, vigente al momento de la contratacion, que sefiala lo siguiente:

"De no obtener el nimero de cofizaciones precisado en el presente arficulo, se
deberd acudir a las fuentes sefialadas en las fracciones Il y V con la finalidad de
buscar personas fisicas o morales alternativas que puedan proporcionar los bienes o
servicios requeridos y en su caso requerirles cotizaciones, una vez solicitada la
cotizacién deberd darse un término de 5 dias hdbiles para obtener respuesta, de no
recibir respuesta, el drea requirente tendrd las siguientes opciones:

a) En caso de que el importe de confratacién se ubique denfro de los montos
establecidos en el arficulo 74 de la Ley, se podrd llevar a cabo la contratacion bajo
dicho fundamento, dejando constancia que no existen al menos fres oferentes que
hayan cofizado el bien o servicio con las condiciones o caracteristicas requeridas.

En ese sentido, en el Dictamen 62/2023, de fecha 28 de diciembre 2023, se plasmd lo siguiente:

6. RESULTADO DE LA INVESTIGACION DE MERCADO

De conformidad con el articulo 42 de la Ley de Adauisiciones, Amendamientos y Contratacion de Servicios del
Estaao de Chinuahua y 3! de sy Keglkamento, se deja constancia dé que no exsten ol menos tres oferentes que
hayan cotizado el servicio en las condiciones y caracteriticas requeridas, segun se muestran los comeos adjuntos,
donde solo una persona coftizo el servicio seftalado.,

En ese sentido se sefiala que para proceder con la contratacién se dejé constancia de la falta de las
cotizaciones respectivas en términos del articulo anteriormente invocado, toda vez que el monto de
la citada contratacidn, represento una cantidad de $630,000.00 (Seiscientos treinta mil pesos 00/100
M.N.), considerando que dicha cantidad, no excede el monto indicado en el articulo 74 de la propia
Ley de la materia.

Por ofra parte, y no obstante a esta posibilidad legal, se emitieron llamadas de registro, verificaciéon en
internet y andilisis de los gastos anteriormente erogados, para considerar si el proveedor sefialado y su
oferta cotizada representaban las mejores condiciones de contratacion, pues es de sefalar que pese
a la insistencia de este ente publico, los proveedores del ramo, prefieren no cotizar al representar un
monto poco significativo.

Para tales efectos se pone a disposicion el cotejo de la cuenta de correo respectiva, y se anexa el
contenido del anexo enviado a los correos sefialados.

EVIDENCIA:
1. Soporte de la solicitud de cotizacién.
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RESUMEN DEL HALLAZGO

La Enfidad fiscalizada omitié el regisiro contable de los servicios integrales de imagenologia
devengados en el ejercicio 2024, segin conirato nOmero IMPE-AD-045-2024, por $3,183,207.34.

Pdliza Fecha Concepto Importe
C00318 26/02/2025 Serv adicionales diciembre 2024 $ 430,795.27
C01059 14/05/2025 Serv adicionales octubre 2024 693,103.96
C01383 13/06/2025 Serv adicionales noviembre 2024 484,069.30

C01383 13/06/2025 Serv adicionales septiemmbre 2024 718,238.81
Subtotal $ 2,326,207.34

C00208 20/feb./2025 Servicios mensuales diciembre 2024 $ 857,000.00
Total $ 3,183,207.34

Ariculo 34. Los registros contables de los entes publicos se llevardan con base acumulativa. La
contabilizacién de las transacciones de gasto se hard conforme a la fecha de su realizacion,

independientemente de la de su pago, y la del ingreso se registrard cuando exista
juridicamente el derecho de cobro.

En el mismo sentido, en posible contravencién a lo estipulado en las Normas de Informacién Financiera
NIF A-2'y NIF A-5, que sefialan:

15. "NIF A-2, Postulados Bdsicos
Devengacién Confable

27 Los efectos derivados de las transacciones que lleva a cabo una entidad econémica con
ofras entidades, de las transformaciones internas y de ofros eventos, que la han afectado
econémicamente, deben reconocerse contablemente en su totalidad, en el momento en el

que ocurren, independientemente de la fecha en que se consideren redlizados para fines
contables.

Marco Normativo:

Arficulos 4, fraccién VI, 5y 87 de la Ley de Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y
Gasto Piblico del Estado de Chihuahua; articulos 2, 22, 33, 34y 38 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; Normas de Informacién Financiera NIF A-2 y NIF A-5

RESPUESTA

La Entidad fiscalizada reconoce que el registro contable de los servicios integrales de imagenologia
devengados en el ejercicio 2024 y pagados hasta el 2025 no fue realizado en el momento oportuno.
Sin embargo, la omisién se debe a que el pago de estos servicios solo se realiza una vez que se recibe
la factura correspondiente que respalda la prestacién de los mismos, teniendo respaldo en los mismos
articulo sefialados por ese H. ente fiscalizador.
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Elregistro contable del gasto comrespondiente a los servicios integrales de imagenologia derivados del
confrato IMPE-AD-045-2024, por un monto de $3,183,207.34, se efectud en el ejercicio fiscal 2025,
debido a que la documentaciéon comprobatoria necesaria para acreditar la efectiva prestacion del
servicio, se recibid y se integré de manera completa hasta dicho ejercicio, lo cual imposibilitd su
registro oportuno en 2024.

El Comprobante Fiscal Digital (CFDI) y el soporte documental que ampara dichos servicios fue remitido
por el proveedor en el ejercicio fiscal 2025, por lo que la obligacion formal de pago y registro contable
se generd hasta ese momento, por lo que al cierre del ejercicio 2024, la Entidad no contaba con la
documentacidn soporte requerida para determinar el momento contable de devengado conforme
a los articulos 34 citado en el hallazgo y el Postulado Bdsico de Devengo Contable, que dice:

"8) DEVENGO CONTABLE Los registros contables de los entes publicos se llevardn con base
acumulativa. El ingreso devengado, es el momento contable que se realiza cuando existe
juridicamente el derecho de cobro de impuestos, derechos, productos, aprovechamientos y
ofros ingresos por parte de los entes publicos. El gasto devengado, es el momento contfable
que refleja el reconocimiento de und obligacién de pago a favor de terceros por la
recepcién de conformidad de bienes, servicios y obra pUblica confratados; asi como de las
obligaciones que derivan de fratados, leyes, decretos, resoluciones y sentencias definitivas.”

Es importante destacar que el servicio en cuestién corresponde a un servicio médico continuo cuya
provision no se detiene, lo que implica que la verificacién y revision de los comprobantes de pago
puede requerir un tiempo adicional debido a la naturaleza de los mismos, asi como al proceso
administrativo que involucra la validacién y autorizaciéon de los pagos correspondientes.

Adicionalmente, el cierre contable del ejercicio 2024 implicd un esfuerzo adicional para asegurar la
correcta ejecuciéon de los procedimientos contables y fiscales, lo cual generd algunas demoras.

En virtud de ello, y ante la falta de los elementos necesarios para acreditar la obligacién de pago, no
fue posible reconocer contablemente el pasivo comespondiente dentro del ejercicio 2024, ya que
hacerlo sin soporte habria contravenido los principios de veracidad, confiabilidad y revelacion
suficiente establecidos en los articulos 5 y 87 de la Ley de Presupuesto de Egresos, Contabilidad
Gubernamental y Gasto PUblico del Estado de Chihuahua.

Una vez que la Entidad recibié la documentacién completa, que valida la correcta prestacion de los
servicios contratados incluyendo contrarrecibos, reportes y facturacién debidamente verificada, es
que fue posible reconocer la obligacion y registrar contablemente el gasto en el ejercicio 2025.

Por su parte la Ley de Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Piblico del
Estado de Chihuahua, contempla lo siguiente:

"ARTICULO 51. Los pagos con cargo al presupuesto serdn justificados y comprobados con
los documentos originales respectivos, mismos que deberdn reunir los requisifos legales
aplicables asociados a los momenfos contables del egreso.
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Se entiende por justificantes aquellas disposiciones y documentos legales que confienen
la obligacién de efectuar un pago y, por comprobantes, los documentos que demuesiren
la entrega de las sumas de dinero coirespondientes.”

En este sentido, no se configurd una obligacién contable ni presupuestaria formal, durante el ejercicio
2024, ya que conforme a la normatividad vigente, el registro del devengado debe redlizarse cuando
exista suficiencia presupuestal y documentacion comprobatoria que respalde el gasto.

Es de precisar que esta situaciéon, no acredita afectacion patrimonial, dafio ni iregularidad
administrativa alguna, sino que representa una diferencia en el momento de registro derivada de la
falta de documentacion comprobatoria, situacion que fue regularizada en el ejercicio fiscal 2025.

En consecuencia, la omision del registro se debié a una serie de factores inherentes al proceso de
facturacion y cierre del ejercicio fiscal, por lo que en lo subsecuente se tomaran las medidas
correspondientes para corregir dicha situacién de acuerdo con las normativas y procedimientos
establecidos.

16.

RESUMEN DEL HALLAZGO

La Entidad fiscalizada realizé erogaciones por la cantidad de $2,326,207.34, del contrato IMPE-AD-45-
2024 por concepto de servicios adicionales de imagenologia en contravencién a la normativa
aplicable.

El dia 10 de septiembre de 2024 se celebrd el contrato de prestacion de servicios No. IMPE-AD-45-2024
con la moral Medimagen del Norte S.A. de C.V., en donde este Gltimo se compromete a realizar la
prestaciéon del servicio Integral de Imagenologia por un monto de $857,000.00 mensuales IVA incluido,
con una vigencia del 10 de septiembre del 2024 al 31 de diciembre de 2024.

Mediante el cual, el proveedor se comprometié a otorgar un mdximo de 1092 servicios de
imagenologia mensuales con un costo de $857,000.00 I.V.A. incluido.

En la Clausula Cuarta del contrato que nos ocupda, establece las condiciones del servicio;
especificamente, los numerales 13 y 14 refieren el fratamiento respecto de la realizaciéon de estudios
adicionales, o en caso de que no se agoten los servicios mensuales contratados:

13. "ELINSTITUTO”, pc
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14. £n caso de que no se agoten los servicios mensuales «

Posteriormente, el dia 27 de diciembre de 2024 se celebrd entre las partes el convenio modificatorio
ndmero IMPE-AD-45-2024 CM, en el cual se amplié por 31 dias mds la prestacion del servicio, para
concluir el 31 de enero de 2025 y también se amplia por un monto total mensual de $857,000.00 IVA
incluido.
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Dentro de los procesos de auditoria, este drgano fiscalizador advirtié que la Entidad fiscalizada efectud
pagos dl proveedor Medimagen del Norte, S.A. de C.V., por el periodo comprendido de 10 septiembre
de 2024 al 31 de diciembre de 2024, por un importe de $3,163,006.58, los cuales corresponden a los
servicios licitados, contratados y pagados de conformidad con lo establecido en la Cldusula Segunda
del contrato IMPE-AD-45-2024.

Dentro de los procesos de auditoria, este érgano fiscalizador advirtié que la Entidad fiscalizada efectud
pagos al proveedor Medimagen del Norte, S.A. de C.V. por un importe de $2,306,006.58, ademds
registro en el ejercicio 2025 por concepto de servicios mensuales del mes de diciembre de 2024 la
cantidad de $857,000.00, lo que da un total pagado de $3,163,006.58 los cuales comesponden a los
servicios contratados y pagados de conformidad con lo establecido en la Clausula Segunda del
contirato IMPE-AD-45-2024.

Adicionalmente, durante el ejercicio sujeto a revisién, la Entidad fiscalizada pagd al prestador de
servicios Medimagen del Norte, S.A. de C.V., un importe de $2,326,207.34 |.V.A. incluido, por concepto
de 4,909 servicios excedentes a los establecidos en el contrato de Imagenologia, conforme a lo
dispuesto en la Cldusula Cuarta, numerales 13y 14,

Asi pues, en el 2024, el Instituto Municipal de Pensiones pagd por servicios de imagenologia derivados
del contrato IMPE-AD-45-2024 un importe total de $5,489,213.92, de los cuales $2,326,207.34
corresponden a 4,909 servicios adicionales de imagenologia, conforme a lo siguiente:

Pagos del Servicio de Imagenologia Contrato IMPE-LP-09-2023

[ Concepto | Numero de Servicios I Importe
Servicios en confrato $3,163,006.58
Pagos adicionales 4909 2,326,207.34
Total 4909 $5,489,213.92

Fuente: Pélizas, auxiliares y transferencias bancarias proporcionadas por el Inslituto Municipal de Pensiones

En este orden de ideas, se considera que al establecer en la cldusula cuarta numerales 13y 14 la
posibilidad de que la Entidad Fiscalizada solicitara directamente al proveedor estudios adicionales a
los conceptos y montos origindlmente contratados se constituye una contravencion al objeto
establecido por la Ley de Adquisiciones, Arendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de
Chihuahua, toda vez que la prestacion de los 4,009 servicios adicionales de imagenologiay los pagos
por la cantidad de $2,326,207.34, que representd el 122% del monto total originalmente contratado no
fueron contratados en sujecion a los procedimientos de contratacion previstos por la Ley.

Por ofra parte, se identificé que la Enfidad fiscalizada realizé una deficiente planeacion, toda vez que
en el Confrato IMPE-AD-45-2024, establecié realizar la cantidad mdéxima de 1092 servicios mensuales.

A fin de conocer estadisticamente la cantidad de estudios realizados por el Instituto de Pensiones
Municipales, mediante oficio AEF-09-11/2025, se solicité a la Entidad fiscalizada proporcionara el
historial de estudios ejecutados en afios anteriores (2021, 2022, 2023 y 2024), en respuesta, mediante
oficios OIC-1028/2025 y D-DJ-201-2025, solo se presentaron los relativos al contrato IMPE-LP-09-2023, es
decir, de los afios anteriores, informd que no contaba con la informacién, argumentando lo siguiente:
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“Respecto elresto de los afios solicitados 2021, 2022 y hasta agosto 2023 no se contaba con
el servicio en los términos solicitados, ya que no existian estudios de rayos X mediante la
colocacidn e instalacién de sistema fijo de rayos X, ni de fluoroscopia con techologia digital
de alfa frecuencia, ni colocacién de sistema de tomografia de al menos 64 cortes con
capacidad de diagndstico remoto, ni instalacién de sistema de rayos X para uso de
radiografias digitales panordmicas, cefalomefrias y periapicales.

El procedimiento de Licitacién No. IMPE-LP-09-2023, incorpord estos servicios como nuevos
para realizarse denfro de nuestras instalaciones con caracteristicas de alto calidad, pues
anteriormente para ayudar a la formulacién de diagnésticos se utilizaban diferentes
servicios con ofras caracteristicas no comparables, pues se ofrecian en diferentes
condiciones y con mulfiples proveedores con diferentes esquemas de contratacién”.

Es importarte sefialar, que en el contrato IMPE-AD-45-2024 se establecid que se regiria por las mismas
condiciones que la licitacion pUblica IMPE-LP-09-2023, esto en relacion de lo descrito anteriormente.
Por ofra parte, se conocié que del contrato IMPE-AD-45-2024, se pagaron adicionalmente en los meses
de octubre de 20243 a diciembre de 2024, 4,909 estudios, toda vez que se rebasd la cantidad mdxima
mensual.

Por lo anteriormente descrito, se identificé que la Entfidad fiscalizada no llevé a cabo una eficiente
planeacion en cuanto al establecimiento del nimero méximo de estudios correspondientes al servicio
integral de imagenologia del conirato IMPE-AD-45-2024, toda vez que, en cada mes de la vigencia
del contrato, se rebasé la cantidad méxima establecida en el mismo.

Marco Normativo:
Articulos 1, penultimo pdrrafo, 12 fracciones Il 'y VI, 20, 40 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua.

RESPUESTA

Como ya se dijo en el Hallazgo 11, y al ser las mismas condiciones que imperaban en la Licitacién
IMPE-LP-09-2023, se informa que los numerales 13 y 14 de la Cldusula Cuarta del contrato no
constituyen una contravencién a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios
del Estado de Chihuahua, sino que establecen la posibilidad de requerir estudios adicionales dentro
del marco del contrato vigente, con el objetivo de garantizar la continuidad, integralidad y suficiencia
del servicio de imagenologia, conforme a las necesidades reales de los usuarios.

Asi mismo el IMPE cumplié dicha disposicién contfractual ya que los estudios adicionales fueron
pagados al prestador en base a lo que amojo la investigacién de mercado d precio preferente, lo que
garantiza que no se causa un dafio o que ofro proveedor ofreceria mejores condiciones.

Respecto a la planeacién del proceso, como ya se sefiald este servicio integral es totalmente nuevo,
por tanto, existen mdltiples variables que no podian preverse con exactitud, por la misma naturaleza
del servicio, por lo que la ejecucién adicional de estudios refleja solo el cumplimiento de la demanda
en la prestacion del servicio, lo cual garantiza una atencién medica oportuna a todas las personas
usuarias.
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17.

HALLAZGO

La Enfidad fiscalizada adjudicé 11 contratos para la adquisicidn de medicamentos, equipo e
instrumental médico, entre ofros, sin que se dcredite la excepcién invocada de la Ley en la materia.

La Entidad fiscalizada adjudicd 11 contratos para la adquisicién de medicamentos oncoldgicos y de
alta especialidad; medicamentos de farmacia y agentes hemostaticos; equipo e instrumental médico
de laboratorio y arrendamiento de equipo quirdrgico e instrumental y material de curacion; aparatos
de ortopedia y similares, protesis, ortesis e instrumental y servicio de integral de imagenologia, sin que
se acredite la excepcién invocada de la Ley en la materia, siendo los siguientes:

No. . Concepto Monto
N° de Procedimiiento | Tipo de Procedimeinto Denominacién o razén social G |
1 MPEAD-142024 | Adjudicacion Directa ~|Farmacias Disfarh SA de V. [Lediearnen oncolégico y de alta especialidad y medicamento | ¢ 4 494 609,09
A7 i eacian D Beacon Health and Techonology Medicamento oncolégico y de alta especialidad y medicamento
2 IMPE-AD-17-2024 Adjudicacion Directa Solutions, .S.AP.| de C.. do farmacla 755,000.00
Adquisicion de Equipo e Instrumental Médico y de Laboratorio y
3 IMPE-AD-18-2024 Adjudicacioén Directa  {Amando Leon Esparza Rubio Arrendamiento de Equipo Quiriirgico e Instrumental y material 5,850,000.00
de curacién
Adquisicién de Equipo e Instrumental Médico y de Laboratorio y
4 IMPE-AD-19-2024 Adjudicacion Directa  [Sharaday Gomez Salgado Arrendamiento de Equipo Quirdrgico e Instrumental y material 3,700,000.00
de curacion
5 IMPE-AD-24-2024 Adjudicacion Directa  |Karla Veronica Bernal Enriquez Adquisicién de Agentes Hemostati 450,000.00
6 IMPE-AD-08-2024 | Adjudicacion Directa za\’/“‘ac‘a SanMatmiLS AL Ace ;::f:i:"““’ gico y alta esp e ce 750,000.00
7 IMPE-AD-09-2024 Adjudicacion Directa zrgzaﬂvo Profesional INSAAT S.A yedlcalmento oncologico y alta especialidad,medicamento de 2,850,000.00
8 IMPE-AD-10-2024 | Adjudicacion Directa |Omar Ricardo Terrazas Ramos Medicamento oncologico y alta especialidad,medicamento d 1,000,000.00
. . Aparatos de ortopedia y simik teriales de curacién,
9 IMPE-AD-20-2024 Adjudicacion Directa S:gn:,/sentacmnes Medlcas. SN A prétesis, ortesis e instrumental y arrendamiento de equipo 3,000,000.00
| médico y Arrendamiento de equipos quirurgicos e instrumental
10 MPE-AD-27-2024 | Adjudicacion Directa |Avansaludchh, SA de C.V. Il oo o e LTSI aico y sl o 450,00000
1 IMPE-AD-45-2024 Adjudicacion Directa _ {Medimagen del Norte S.A DEC.V.  |Senvicio Integral de Imagenologfa 3,428,000.00

Lo anterior, sin que se acredite debidamente la Justificacion, fundamentacién y motivacion de la
excepcién aludida conforme al articulo 73 fraccién Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contrataciéon de Servicios del Estado de Chihuahua, y el articulo 74 fraccién Il del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua,

Por lo anteriormente descrito, se determiné que la Entidad fiscalizada no acredité debidamente la
Justificacién, fundamentacion y motivacion de la excepcién aludida conforme al articulo 73 fraccién
Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua.

Marco Normativo:

Articulo 73, fraccién Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del
Estado de Chihuahua y 74, fraccién Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua.

RESPUESTA

d. Respecto de los Contratos IMPE-AD-08-2024, IMPE-AD-09-2024, IMPE-AD-10-2024, IMPE-AD-14-2024
e IMPE-AD-17-2024, relativos a la adquisicién de Medicamento Oncolégico (Fuera de Cuadro
Bdsico, Faltante o en Desabasto)
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Capleran Manlcipal 2024-2031

Con fundamento en el articulo 73, fraccién Il, de la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua, es juridicamente procedente llevar a cabo la
adjudicacién directa por excepcién, toda vez que la necesidad de adquisicion de los
medicamentos requeridos obedece a circunstancias extraordinarias, imprevisibles y urgentes,
cuya atencién inmediata resulta indispensable para proteger la salud y la vida de los pacientes.

La hipdtesis normativa contenida en dicho precepto permite exceptuar el procedimiento de
Licitacién Publica cuando concurren condiciones que, por su naturaleza, impiden la planeacién
ordinaria y exigen una respuesta inmediata por parte de la Entidad convocante.

En este caso, el desabasto repentino y no previsible de medicamentos esenciales configura una
situacién de urgencia, en la que retfrasar la adquisicion a los tiempos propios de una licitacién
comprometeria la continuidad de los tratamientos, la integridad fisica de los derechohabientes y,
en casos especificos, su supervivencia.

En materia de salud, la demanda de medicamentos no siempre puede ser proyectada con
precision. Tal como lo establece el articulo 66 de la Ley del Instituto Municipal de Pensiones, el
cuadro bdsico constituye un mecanismo de referencia general, el cual es abastecido
ordinariamente mediante el servicio de Farmacia Subrogada. No obstante, la préctica médica
demuestra que existen multiples enfermedades, complicaciones y comorbilidades que requieren
medicamentos no contemplados en dicho cuadro o que deben ajustarse en dosis, marca o
formulacion conforme a la evolucién clinica del paciente.

Como se argumenta en el Dictamen No. 54/2023, cuyos razonamientos se refoman por su
pertinencia técnica:

“...Es asi que existen circunstancias donde es imposible predecir en su fofalidad las
necesidades de esfos fratamientos, por lo que algunos medicamentos empleados para Ia
profilaxis o tratamiento de las distintas enfermedades puede variar y son impredecibles en
cuanto la marca, hombre genérico, laboratorio o proveedor, y en su mayoria son cdsos
urgentes, pues no es sino hasta el momento de la evaluacién del paciente, que se
determina el fratamiento ideal requerido.”

Esto implica que la demanda real de ciertos medicamentos surge de manera sUbita e inaplazable,
derivada directamente de diagndsticos y valoraciones médicas que no pueden anticiparse para
integrarse en un procedimiento licitatorio regular.

Es de resaltar que la Entidad ha observado los principios de planeacién, eficiencia y economia
que deben regir la confrataciéon publica, pues muestra de ello es la convocatoriay framitacién de
los procedimientos de Licitacién Publica IMPE-LP-07-2024, relativa al servicio de farmacia
subrogada, y la Licitacién Publica IMPE-LP-01-2024, relativa a la adquisicion de medicamentos
oncoldgicos y de alta especialidad.
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Dichos procedimientos incorporaron los medicamentos identificados como "previsibles” para el
ejercicio fiscal comespondiente. Sin embargo, esta planeacién resulta insuficiente frente a dos
factores:

a) Desabadsto presentado por los proveedores adjudicados

Es frecuente que los proveedores adjudicados informen faltantes debido a su propia cadena de
suministro o a la mencionada variabilidad clinica. Aun cuando exista un contrato vigente, el
proveedor puede no contar con ciertos medicamentos al momento requerido, lo cual genera un
vacio en el suministro que exige atencidn inmediata.

b) Limitaciones de disponibilidad por parte de los laboratorios

Diversos medicamentos, como los de especialidad, no se encuentran disponibles para su
comercializacién de manera continua, ya sea por procesos regulatorios, productivos o logisticos
externos al Instituto. Esta circunstancia genera escenarios de desabasto que son ajenos a la
programacién administrativa y que no pueden resolverse a través de un procedimiento licitatorio
que requiere de semanas para su conclusion.

Asi pues es de sefialar que los fratamientos médicos no pueden restringirse a un cuadro bdsico
predefinido, ni pueden suspenderse o retrasarse por razones administrativas sin poner en riesgo la
salud del paciente. La omisién en la adquisicidon oportuna de medicamentos esenciales podria
fraducirse agravamiento del estado de salud, hospitalizaciones adicionales, pérdida de
continuidad terapéutica, complicaciones ireversibles, o riesgo directo para la vida.

Por tanto, la adquisicién inmediata constituye una medida de proteccién de la salud plblica y de
continvidad asistencial, plenamente alineada con los principios de eficacia, necesidad y
proporcionalidad que rigen la administracién publica.

Asi pues, estas situaciones, por su propia naturaleza imprevisible, inevitable e iresistible, cumplen
con los elementos juridicos del caso fortuito o fuerza mayor, pues son hechos externos,
extraordinarios y ajenos a la Entidad, lo que impide prever en la planeacién, los medicamentos
que serdn requeridos y en su caso, el volumen exacto que serd necesario, para poderlos contratar
mediante el Procedimiento de Licitacién Publica respectivo, pues la sola definicién de un anexo
técnico resulta imposible.

b. De los Contratos: IMPE-AD-18-2024, IMPE-AD-19-2024, IMPE-AD-20-2024, IMPE-AD-24-2024 y IMPE-
AD-27-2024 relativos a Equipo Médico e insumos

Con fundamento en el arficulo 73, fraccién I, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua, resulta plenamente procedente la
adjudicacioén directa por excepcién, en virtud de que la adquisicién del material quirdrgico y
equipo médico requerido para diversos procedimientos quirirgicos no puede preverse con
antelacion, y su falta de disponibilidad inmediata comprometeria de forma directa la integridad y
la vida de los pacientes.
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La préctica quirdrgica presenta caracteristicas técnicas que impiden determinar de manera
previa, exhaustiva y exacta la totalidad del material e instrumental que serd necesario en cada
intervencion. A diferencia de insumos programabiles o sujetos a consumo esténdar, el material
quirdrgico de especialidad responde a las condiciones anatémicas, patolégicas y funcionales que
solo pueden confirmarse en el momento de la cirugia, cuando el médico tratante tiene acceso al
campo quirdrgico.

En este sentido, el Dictamen No. 55/2023, de fecha 18 de diciembre de 2023, establece con
claridad:

“..porla naturaleza de la atencién medica quirdrgica, es dificil determinar con precisién
los materiales e insumos que se van a requerir, pues hasta que el médico puede
visuadlizar a el paciente en el campo quirdrgico, defermina cual es el mejor insumo y el
equipo que requiere para que la cirugia resulte efectiva, pues los materiales quirdrgicos
ya seq de osteosintesis, insirumentacion, etcétera, tienen un comportamiento muy
singular respectfo al fipo de material a utilizar y las caracteristicas especificas,
atendiendo al tipo de lesién o lesiones que se presenten, procurando siempre los
mejores resultados para una pronta recuperacién."

Esto evidencia que no existe un catdlogo definitivo de insumos, pues las necesidades dependen
del diagndstico intraoperatorio y del objetivo de preservar la integridad fisica del paciente en
tiempo real.

El procedimiento de licitacién publica implica tiempos juridicos y administrativos extensos,
orientados a necesidades previsibles y programables. Sin embargo, en el caso de cirugias, la
técnica quirlrgica puede modificarse segin la evolucidon del caso, el material requerido puede
cambiar en marca, modelo, medida, compatibilidad, densidad v otfras especificaciones técnicas,
y no es posible integrar un catdlogo de insumos especifico como Anexo Técnico para un
procedimiento licitatorio, ya que este retraso de horas o dias constituye un riesgo real e inmediato
para el paciente.

Por ello, aun cuando se realicen procedimientos competitivos de contratacién para cubririnsumos
generales, siempre habrd intervenciones que demandan materiales no contemplados o no
disponibles, lo que impide depender exclusivamente de un proveedor Unico contratado mediante
licitacion.

Este escenario constituye materialmente una situacién de urgencia, actual y no previsible, que
exige una actuacién administrativa inmediata, lo cual encuadra en la excepcién prevista dentro

del articulo 73, fraccién Il.

¢. Del Conirafto IMPE-AD-45-2024 relativo a la Contratacién del Servicio Integral de Imagenologia
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Esta contratacién se realizé con fundamento en lo dispuesto por dos excepciones del articulo 73,
fracciones lly lll, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Chihuahua,
se determina procedente la adjudicacién directa por excepcion para la contratacion del servicio
de imagenologia, en virtud de que concurren circunstancias extraordinarias, imprevisibles,
urgentes y técnicamente justificadas, que imposibilitan la realizacion de un procedimiento de
licitacién publica sin poner en riesgo la continuidad del servicio médico, la salud de los
derechohabientes y la eficiencia presupuestal del Instituto.

El servicio de imagenologia estaba debidamente cubierto mediante el Contrato No. IMPE-LP-09-
2023, adjudicado por licitacion publica. Dicho contrato concluyd su vigencia el 9 de septiembre
de 2024.

Sin embargo, debido al cambio de Administracién Municipal, y conforme al marco normativo
administrativo y presupuestal aplicable, no es posible celebrar contratos que excedan la
administracién en curso, ya que ello implicaria comprometer recursos del Gobierno entrante sin
conocer la estructura operativa de la nueva administracién, su estrategia presupuestaria, la
continvidad o modificacién de politicas publicas, y su disponibilidad real de recursos.

Esta circunstancia externa, inevitable y ajena al Instituto, constituye un evento de fuerza mayor, tal
como se acredita con las notas periodisticas y el Acta Circunstanciada anexas al expediente. Estos
elementos acreditan la existencia de un escenario de incertidumbre administrativa que impidié
programar una nueva licitacién en tiempo oportuno.

Ademas, almomento de concluir la vigencia del contrato previo, restaban menos de cudiro meses
del ejercicio fiscal, por lo cual era altamente probable que los potenciales participantes desistan
de concursar, al no fener condiciones para amortizar sus costos de operacion en un periodo tan
corto, aunado a esta situacién, los licitantes que decidieran participar elevarian
considerablemente sus precios, por lo cual con la investigacion de mercado, se demuestra que los
costos de operacién a corto plazo se incrementarian de manera significativa, afectando la
eficiencia del gasto y contraviniendo el principio de economia previsto en la Ley.

Es de considerar que no contar con este servicio, implicaria un Riesgo para la salud e integridad
de los pacientes lo cual configura un riesgo inminente para la salud, que por su urgencia actual
encuadra en la fraccién Il del articulo 73 de la Ley, al fratarse de un servicio esencidl cuya
continvidad debe estar garantizada sin interrupciones.

En ese senfido dado que el proveedor actual ya fue seleccionado mediante un proceso
competitivo, continuar temporalmente con él, garantiza las mejores condiciones previamente
obtenidas en el mercado, evita costos adicionales y desproporcionados por reinicio de
operaciones, y permite mantener los mismos precios y condiciones técnicas, elimina los tiempos
de arranque y calibracién y asegura continuidad inmediata sin riesgo para los pacientes.
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Ademds, el Instituto no cuenta con equipos propios para realizar los estudios de rayos X,
tomografia, periapicales y otros servicios de imagenologia, lo cual activa expresamente la causal
prevista por el articulo 73, fraccidn lll, esto en adicién a lo dispuesto en el articulo 74 del entonces
Reglamento reformado de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios
del Estado de Chihuahua, que establece lo siguiente:

"Arficulo 74...Serd procedente confratar mediante adjudicacién directa fundada en la
fraccién Il cuando la dependencia o entidad acredite con la investigacién de mercado
correspondiente, que se obtienen las mejores condiciones para el Estado y, por tanto, se
evitan pérdidas o cosfos adicionales, al contratar con algin proveedor que tenga
confrato vigente previamente adjudicado mediante licitacién piblica y éste acepte
oforgar los mismos bienes o servicios en iguales condiciones en cuanfo a precio,
caracteristicas y calidad de los bienes o servicios materia del contrato celebrado con la
misma u ofra dependencia o entidad."

Sefialando entonces que dicho supuesto acredita legitimamente la excepcién utilizada para este
procedimiento de excepcién.

HALLAZGO

La Entidad fiscalizada, no presenté evidencia documental de la integracién de la investigacién de
mercado en 10 procedimientos de adjudicacién directa, en posible incumplimiento a la legislacion

aplicable.
Monto
No. N° de P dimiiento | Tipo de P limeil D 6n o razon social Goncepto Contratad|
1 IMPE-AD-14-2024 Adjudicacién Directa  |Farmacias Dis-far-h S.A de C.V. :ﬁ:gf::\:zto oncol6gico y de alta especialidad y medicamento | ¢ 4 o0 00 o
g Beacon Health and Techonology Medi > oncoldgico y de alta especialidad y medi to
-AD-17-2 t tl X
2 IMPE-AD-17-2024 Adjudicacién Directa Solutions, .SAP.| de C.V. o farmacia 755,000.00
Adquisicion de Equipo e Instrumental Médico y de Laboratorio y
3 IMPE-AD-18-2024 Adjudicacion Directa  [Armando Leon Esparza Rubio Arrendamiento de Equipo Quirdrgico e Instrumental y material 5,850,000.00
de curacion
Adquisicién de Equipo e Instrumental Médico y de Laboratorio y
4 IMPE-AD-19-2024 Adjudicacién Directa  |Sharaday Gomez Salgadi Arrendamiento de Equipo Quinirgico e Instrumental y material 3,700,000.00
de curacion
18. 5 IMPE-AD-24-2024 Adjudicacién Directa |KKarla Veronica Bernal Enriquez Adquisicién de Agentes Hemostaticos 450,000.00
6 IMPE-AD-08-2024 Adjudicacion Directa Farmacia San Martin RX, SAP.Ide  |Medicamento oncologico y alta especialidad, medicamento de 750,000.00
CV. farmacia. T
7 IMPE-AD-09-2024 Adiudicacion Directa Corporativo Profesional INSAAT S.A. |Medicamento oncologico y alta especialidad, medicamento de 2.850.000.00
. de C.V. farmacia. R
Medi logi ialidad, medi t
8 IMPEAD-102024 | Adjudicacion Directa ~{Ornar Ricardo Terrazas Ramos M0 gico y alta esp Pedcrenkocs 1,000,000.00
| ; : Aparatos de ortopedia y similares, materiales de curacién,
9 MPEAD202024 | Aducicacion Directa [ <o o0 Medias, SNSA orogi ortesis o1 faly arrendamiento de equipo 3,000,000.00
) médico y Arrendamiento de equipos quirurgicos e instrumental
10 IMPE-AD-27-2024 | Adjudicacion Directa |Avansaludehh, S.A de G.V. zfr':c’if:"‘e ortopedia e intrumento medico y Material de 450,000.00

Marco Normativo:

Articulos 42, primer pdrrafo y 72, quinto pdrrafo de
Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua.
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RESPUESTA

En atencién a lo anterior, se precisa que la investigacion de mercado se lleva a cabo en el momento
mismo en que surja la necesidad de contrataciéon, atendiendo a las condiciones reales y actualizadas
del mercado. Lo anterior implica que, una vez identificada la necesidad inmediata del Instituto, se
solicitan las cotizaciones al menos a tres proveedores, conforme a las especificaciones técnicas
requeridas.

En dicho proceso se permite comparar precios vigentes, verificar disponibilidad inmediata, evaluar
condiciones técnicas, contrastar tiempos de respuesta, y finalmente comprobar que la propuesta
seleccionada representa efectivamente las mejores condiciones de contratacion, en términos de
precio, oportunidad, calidad y capacidad operativa.

Este mecanismo garantiza que, aun en un procedimiento excepcional por adjudicacién directa, se
preserve el principio de economia, asi como el de eficiencia, imparcialidad y honradez en el ejercicio
del gasto publico, ya que la adjudicacién Unicamente se otorgard al proveedor que demuestre
ofrecer las condiciones mds favorables para el Instituto.

Asimismo, este proceder asegura que la contratacion responda a la urgencia acreditada, sin sacrificar
la comparabilidad objetiva entre oferentes ni el cumplimiento de las disposiciones regulatorias
aplicables. Con ello, se robustece la legalidad del proceso y se garantiza que las decisiones
adoptadas estén soportadas en informacion verificable y precios de mercado actuales.

Es de sefialar que el soporte de las investigaciones de mercado, fue puesto a disposicion en el sitio
segln oficio D-DJ-156-2025, de fecha 22 de agosto 2025 en respuesta a la solicitud mediante
requerimiento AEF-09-07-2025, segln se muestra a continuacién, en razén del volumen de estas:

.»'.;"

DEPENDENCIA: INSTITUTO MUNICIPAL DE PENSIONES

- thggg%gj ; DEPARTAMENTO: DIRECCION
| yresultados  imstitutomunicpat OFICIO No. D-DJ-156-2025
ECTETIIOINICRn de Pensiones

Atendiendo a lo establecido en el Punto é del Documento que contiene la Justificacion de la
contratacién, se trata de adquisicion de medicamento o material muy diverso, que no se puede prever
hasta el momento del acontecimiento médico, por lo cual la investigacién de mercado se realiza
cuando se presente la necesidad de realizar la compra, con al menos fres proveedores, de acuerdo
con lo solicitado, y se le adjudicard lo compra al que ofrezca las mejores condiciones de contratacion.

Dichas compras son numerosas por lo cual este tipo de cotizaciones y sus solicitudes se respaldan en el

momento, por lo cual se ponen a su disposicién en sitio para su debida verificacion.

Adjuntando la informacién en comento, para los efectos que estime conducentes.
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EVIDENCIA:

1. Investigacién de Mercado

IMPE-AD-08-2024 Farmacia San Martin Rx, S.A. de C.V.
IMPE-AD-09-2024 Corporativo Profesional INSAAT, S.A. de C.V.
IMPE-AD-10-2024 Omar Ricardo Terrazas Ramos
IMPE-AD-14-2024 Farmacias DISFARH, S.A. de C.V.
IMPE-AD-17-2024 Beacon Health And Technology Solutions, S.A.P.I. de C.V.
IMPE-AD-18-2024 Armando Ledn Esparza Rubio
IMPE-AD-19-2024 Sharaday Gémez Salgado

IMPE-AD-20-2024 Representaciones Médicas SN, S.A. de C.V.
IMPE-AD-24-2024 Karla Verdnica Bernal ENRIQUEZ
IMPE-AD-27-2024 AVANSALUDCHH, S.A. de C.V.

STem0o0po

Gmo e

HALLAZGO

Falta de elementos en 10 coniratos de adquisiciones conforme a la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua, en posible incumplimiento al
articulo 79 fracciones V, VI y VIl de la Ley de Adgquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de
Servicios del Estado de Chihuahua.

vin.
Arrrendamientos
Honto V. Descxripcion| V1. Precios | sies conosin
No. N° de Procedimiiento| Tipo de Procedimeinto |  Denominacion o razén social Concepto Adjudicado de Bienes | uniarios | opcion a compra
i s Hedicamento oncoldgico y de alta especialidad y medicament
1 IMPE-AD-14-2024 | Adjudicacién Directa  [Famucias Dis-far-h SA de CV. e fiadi § 1,000,000.00 Ho No NIA
A P Beacon Health and Techonology  {Hedicamento oncoldgico y de alta especiaidad y medicamento
2 [MPE-AD-17-2024 | Adjudicacion Directa Soluions, SAP1de G, e famas 765,000.00 HNo Ho NiA
Adauisicion de Equipo e Instrumental Médico y de Laboratorio y
3 IMPE-AD-18-2024 | Adudicacion Directa |Amiando Leon Esparza Rubio Arrendamiento de Equipo Quinirgico e Instrumental y material 5,650,000.00 No Ho Ho
de curacion
Adquisicion de Equipo e Instrumental Médico y de Laboratorio
19. 4 IMPE-AD-19-2024 | Adjudicacion Directa  |Sharaday Gomez Salgado Arrendamiento de Equipo Quirirgico ¢ Instrumental y material 3,700,000.00 o o No
de curacidn
5 IMPE-AD-24-2024 | Adudicacion Directa |Karfa Veronica Bemal Enriquez Adquisicion de Agentes Hemostaticos 45000000 Ho No NIA
6 | WPEADOBNM | Adudicacin Divets | ck Sen Marin RSAPIde | edkamenlo oncngio yalsesp R Y o WA
CV. famacia.
7| WPEAD0S202A | Aduuacion Diects [CPYANO Poesonal NSMTSA. edia vinyibepecalbdnedenento® | s o tlo WA
de C.V. farmacia.
. . Aparatos de ortopedia y sinilares, materiales de curacin,
8 | WPEADIDN0 | AdudeaconDirecta | Cheeniaciones Medias, SNSA |y otesseinsinmentaly smendamient deequpo 300000000|  ho o Ho
deCV . U
médico y Amendamiento de equipos quirurgicos e instrumental
0| WPEADRNU | fodcaionDincta [wanaith SAdeCy, Ml de e et medony it de 00| o Mo WA
10| MPEADI02024 | Adudcacon Diecla |Omar Ricado Temazas Ramos :;i‘;;“e““‘ kg ysapmatatmeani® | opml to N

Marco Normativo:

Articulo 79, fracciones V, VI y VIl de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacidon de
Servicios del Estado de Chihuahua.
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RESPUESTA

Este punto, estd relacionado con los Hallazgos 17 y 18, se sefiala que, de la revisién efectuada, se
identificd que algunos contratos no incorporan de manera explicita los elementos establecidos en las
fracciones V, VI y Vil del articulo 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de
Servicios del Estado de Chihuahua, referentes a:

a. la descripcién pormenorizada de los bienes, arrendamientos o servicios adjudicados;
b. el precio unitario y el importe total a pagar, o la forma de determinacién del monto total; y
c. la precision, en contratos de arrendamiento, respecto de si estos son con o sin opcién a compra.

Sin embargo, es de precisar que los contratos contienen la informacién necesaria que permite datrle
cumplimiento d los citados puntos, seqin lo siguiente:

1. En relacién a la fraccién V, fue incorporada en la cldusula primera relativa al objeto del
contrato, estableciéndose de manera general, pues la informacién pormenorizada o a detalle,
se obliene en el momento en que surge una necesidad concreta, mediante la elaboracién de
una investigacién de mercado dactudlizada, en donde en su caso, la orden de compra
respectiva, permitird definir de manera precisa los bienes o servicios a contratar en funcién de
las condiciones reales y vigentes del mercado.

2. Ahora respecto a los precios unitarios e importes totales solicitados en la fraccién Vi, se
establece claramente que también puede ser incluidd la deferminacién del monto total, lo cual
estd sefalado en la cldusula segunda de pago, obedeciendo a la naturaleza especifica del
contrato; no obstante, los precios unitarios y los importes totales se determinan en la orden de
compra respectiva, posteriormente mediante la solicitud de al menos fres cofizaciones a
proveedores, de conformidad con las especificaciones técnicas identificadas en la fase de
investigacion de mercado, sefialada en el hallazgo anterior.

Es necesario contextualizar que la naturaleza operativa de los contratos observados, impiden que la
informacién detallada sea conocida con anticipacién, segun se explicd en la justificacién del proceso,
pues la misma serd complementada en una etapa posterior, siendo esta la fase de investigacién de
mercado, donde la documentacién generada incluyendo cotizaciones, andlisis comparativos y
soportes técnicos, forman parte del contrato, lo cual permite dar trazabilidad, verificabilidad, sustento
d las decisiones fomadas y en consecuencia el cumplimiento de los preceptos observados.

Ahora bien, de la precision de si el arrendamiento es con o sin opcién a compra, sefialada en la
fraccidén VI, se reconoce que en algunos contratos de arrendamiento no se incluyd expresamente la
indicacién respecto de la existencia o no de opcién a compra. Sin embargo, cabe seidlar que en la
prdctica institucional dichos arrendamientos han operado sin _dicha opcién, tratdndose
exclusivamente de esquemas temporales destinados al uso de bienes necesarios para la operacién
de la prdctica médica del Instituto.

Aun asi, con la finalidad de fortalecer el cumplimiento normativo y eliminar cualquier posible
ambigUedad interpretativa, se propone implementar una medida preventiva y correctiva, gque
consiste en incluir, de manera obligatoria en los futuros coniratos de arrendamiento, la precisién
explicita sobre la existencia o inexistencia de opcién a compra, conforme lo dispone la normativa

aplicable.
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HALLAZGO

La Entidad fiscalizada acepté Garantias de cumplimiento de 5 contratos presentadas fuera del plazo
previsto.

Mo | WeeConsato | MontoAudcado Pmr:mm Denomineién o rzin ol Coneeplo Vigencia il Contlo F‘co'r':::' fad “T"IL
1| WPEPOLONA |§ 288825043 itadknPitica Ftuims, SA ¢2 Y. Wedianens ooy e aaepecli wmn | e | ammn | o | W
2| WPEPOAN | 191862000] UstaiaPikica |Praieien SA ée V. [ —— R o
3 | MR | 2030 LkeckaPies erledid SA ¢ OV, T — wne | s | omem | ons | oo
o | WPEIPISHME | 2408915 Uikt Pica [Seviin s Disastin, A V. (Pt e s i o esnsnc,drsorelfsy st wn | som | coo | oanse | 6
LT s b Emn SN B T A ummes | s | s | ek | %

Marco Normativo:

Articulo 84 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Confratacién de Servicios del Estado de
Chihuahua, Cldausula Novena de los contratos IMPE-LP-01-2024-A, IMPE-LP-03-2024, IMPE-LP-08-2024-B,
IMPE-LP-09-2024-B y IMPE-AD-04-2024.

RESPUESTA

20.

Respecto al presente hallazgo, es de sefialar que si bien la caratula de los documentos respectivos
presentan fechas de emision con desfase respecto al término establecido para su entrega, es
importante resaltar, como se puede apreciar en las condiciones de estas, las fechas de inicio y término
de vigencia del contrato estdn cubiertas, asi como el monto total asegurado cubren la universalidad
de lo establecido en los contratos correspondientes, por lo que se garantizaron de manera integra los
periodos sefialados para la prestacién del servicio.

Si bien se identificd que las fechas consignadas en las fianzas presentan un desface, es importante
sehalar que durante la ejecucién del contrato no se presentaron incumplimientos, fallas o dafios que
motivaran la necesidad de hacerlas efectivas, por lo que no se generd afectaciéon alguna a los
intereses del Instituto.

No obstante, con el fin de fortalecer el control documental y asegurar el estricto cumplimiento de los
requisitos formales en futuros procedimientos, se implementardn acciones correctivas y medidas de
mejora para garantizar que las fianzas se integren con la informaciéon completa y adecuada desde el
inicio del proceso, cumpliendo con lo requerido en el numeral 84 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Confratacién de Servicios del Estado de Chihuahua, y lo establecido en el
clausulado de los instrumentos contractuales.
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HALLAZGO

La Entidad fiscalizada, celebré 3 contratos, previo a la autorizacién del Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Municipal de Pensiones.

, Autorizacion ; !
| Comité de ‘ Concepto Monto ‘
[ Mo AfyS | FechaContralo | " de Contrato de Procedimeinto | Denominacién o razén social Adiudicado |
{1 | 2nomes | 14203 | WMPEADNM | AdudcecénDieda |FamaciasDisfarh SA deCV. - cligleay. df shai e ymedeamento | ¢ ¢ 500,000.00
i y e | Beacon Health and Techonclogy Medicamento oncoldgico y de alta especialidad y medicamento

| 2 | mmmm | wunms | WPEAMTAN | AqubcadiaDieds | oo el snd Teh e 756,000.00
3 | mmmn | womn | WPEAMONM | AdudcasitnDreds (Omarcardo Temazas Rancs i ok il y 1,00000000 |
i L i 1§

Marco Normativo:

Articulo 81, primer pamrafo de la Ley de Adquisiciones, Amendamientos y Contratacién de Servicios del
Estado de Chihuahua.

RESPUESTA

Las contrataciones sefialadas no derivan de un fallo de Licitacién Publica, por lo que no opera lo
establecido en el articulo 81 primer parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion
de Servicios del Estado de Chihuahua.

21. Sin embargo, es importante resaltar que las contrataciones que derivaron en los contratos IMPE-AD-
10-2024, IMPE-AD-14-2024 e IMPE-AD-17-2024 se llevaron a cabo en la modalidad de adjudicacioén
directa, con base en el Dictamen No. 54-2023 de fecha 18 de diciembre de 2023, emitidos
directamente por la Subdireccién Administrativa en su cardcter de Area Requirente y el Departamento
de Recursos Materiales en su cardcter de Area Usuaria de este Instituto, con fundamento en los
articulos 72 y 73 fraccién Il y antependitimo péirafo y 83 de la Ley de Adquisiciones, Arendamientos y
Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua y articulos 31 bis fraccién V, 71, 71 bis, 71 quater
inciso b), 72 fraccién Il y 85 de su Reglamento vigente a la fecha de la contratacion.

El articulo 73 fraccién Il antependltimo pdrrafo, establece lo siguiente:

“La dictaminacién sobre la procedencia de la confratacién y de que esta se ubica en alguno
de los supuestos confenidos en este arficulo estard a cargo del Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios correspondiente Unicamente en los supuestos que establece el
Arficulo 29, fraccion IV de la presente Ley, salvo que se frate de las fracciones Il y lll Gnicamente
cuando para evitar pérdidas o costfos adicionales, sea necesario la contratacién inmediata, que
no permita su presentacion ante el Comité, Xil, Xl y XV, en cuyo caso serd responsabilidad del
drea requirente, debiendo presentar informe anfe el Comité para efecto de su registro conforme
al procedimiento establecido por el Reglamento.”
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Es decir que dichas contrataciones fueron realizadas de manera directa por las dreas requirentes, bajo
la excepcién prevista por la propia Ley, por lo cual las mismas fueron notificadas al Comité de

Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Instituto Municipal de Pensiones, en su
Sesién Extraordinaria $.E. 06/2023 celebrada el dia 22 de diciembre de 2023, segun el articulo 71 quater
del entonces Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Amendamientos y Contratacién de Servicios del
Estado de Chihuahua, que dispone:

“Articulo 71 quater. El drea requirente deberd dictaminar procedente la no celebracién de la
licitacién publica y autorizar el procedimiento de confratacién que se realizard, siempre y
cuando se actualicen los siguientes supuestos contenidos en el arficulo 73 de la Ley:

a. Paraelcaso previsto en la fraccién i, Gnicamente cuando para evitar pérdidas o costos
adicionales, sea necesaria la confratacién inmediata, que no permita su presentacion
ante el Comité;

b. Para lo dispuesto en las fracciones Il Xil, XIll y XV, dictaminard independientemente del
montfo de la contratacién...”

En ese sentido, se aprecia que, si bien la fecha de contratacién es previa a la celebracién de Sesidn
citada, la notificacién fue realizada en tiempo y forma dentro de los diez dias hdbiles siguientes a su
dictaminacién, tal como se establece en el articulo 72 bis inciso d) del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua, vigente al
momento de las contrataciones.

RESUMEN DEL HALLAZGO

La Entidad fiscalizada adjudicé 3 contratos para la prestacién de los servicios profesionales de
atencién médica de hospitalizacién y servicios clinicos, a presentadores de servicios, sin que se
acredite la excepcién invocada

Licitante Montos Contratados
No. Contrato Ganador Minimo Maximo
1 IMPE-AD-03-2024  Servicios Hospitalarios de Mexico, S.A. de C.V. $ 8,363,634.43 $ 20,909,086.29
2 IMPE-AD-04-2024 Christus Muguerza, S.A de C.V. 4,631,936.89 11,579,842.26
3 IMPE-AD-05-2025 Sanatorio Palmore, A.C. 31,147,511.18 77,868,777.97
22 Totales $ 44,143,08250 $ 110,357,706.52

Por lo anterior, se desprende que no acredité que se encueniran en ese supuesto ya que, presentan
lainvestigacién de mercado con 3 (tres) cotizaciones con igual nmero de proveedores por concepto
de servicios profesionales de atencién médica de hospitalizacién y servicios clinicos, ademds de lo
anterior, la Entidad fiscalizada realizé licitaciones publicas nimeros IMPE-LP-09-2024 e IMPE-LP-10-2024
para la contratacién de servicios hospitalarios por concepto de ginecologia, obstefricia, urologia,
hemodidlisis, endoscopia, ortopedia, cardiologia, cardiologia intervencionista, resonancia,
densitometria, mastografia, cirugia general y colonproctologia, lo cual acredita que existen servicios
alternativos o sustitutos técnicamente razonables y que en el mercado existe mds de una sola persona
oferente.
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De larevision a la justificacion proporcionada por la Entidad fiscalizada se determiné que existen otros
servicios alternativos o sustitutos que son técnicamente razonables, ademads de que por regla general
debio ser contratado a través del procedimiento de licitacién publica.

Marco Normativo:

Articulo 73, fraccién | de la Ley de Adquisiciones, Arendamientos y Confratacién de Servicios del
Estado de Chihuahua; articulo 72, fraccién | del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Amendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua.

RESPUESTA

Respecto a esta excepcion, es de considerar lo dispuesto en el articulo 74 inciso d) del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua,
vigente al momento de las confrataciones:

Articulo 74. Para los efectos de lo establecido en el arficulo 73 de la ley deberd considerarse,
respecfo de las fracciones de dicho precepto legal, lo que se indica a continuacién:

Por regla general para acreditar que en el mercado sélo existe un posible oferente, asi como
la inexistencia de bienes o servicios alternativos o sustitutos técnicamente razonables, a que
se refiere la fraccidn |, se deberd realizar una investigacién de mercado para demostrar que
Unicamente existe un proveedor que pueda safisfacer la necesidad de la dependencia o
enfidad. Dicha investigacién de mercado se realizard conforme a lo previsto en el articulo 28
del presente Reglamento.

Se exceptian de la regla general sefialada en esta fraccién, los siguientes casos, los cuales
serdn considerados por la naturaleza y condiciones de su mercado, sin necesidad de realizar
la investigacidn referida, como Unicos oferentes:

d) Servicios hospitalarios infegrales, en donde el proveedor pone a disposicién del ente
publico las instalaciones, medicamentos, insumos y el recurso humano para brindar atencién
médica.

En ese sentido se establece que, en el dmbito médico, esta excepcién resulta plenamente aplicable
debido a la imprevisibilidad y singularidad de los casos clinicos, pues las condiciones de salud de los
pacientes son Unicas y variables, imposibles de prever o estandarizar. No es posible determinar con
anficipacién qué tipo de atencién, procedimiento quirirgico, fratamiento o internamiento serd
necesario, ni su duracién o evolucién clinica.

Aunado a lo anterior, muchos servicios médicos solo pueden ser prestados por instituciones altamente
especializadas, con tecnologia y personal médico certificados, lo que implica ausencia de
competenciarealy la existencia de los hospitales como Unicos oferentes para ciertos procedimientos
o estudios de alta complejidad.
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HALLAIGO

La Enfidad fiscalizada establecié como requisito marcas determinadas en las bases de 4 Licitaciones
Piblicas para la adquisicion de Medicamento Oncolégico y de Alta Especialidad; Servicios de
Farmacia Subrogada; Material de Curacién e Insumos Quirdrgicos, sin motivar desde el punto de vista
técnico, juridico u operadtive la eleccién de las marcas solicitadas.

La Entidad fiscalizada establecié marcas determinadas en las bases de 4 Licitaciones Piblicas para la
adquisicion de Medicamento Oncolégico y de Alta Especialidad; Servicios de Farmacia Subrogada;
Material de Curacién e Insumos Quirdrgicos, y adjudicé 10 contratos, con una vigencia del 1° de enero
al 31 de diciembre de 2024, sin motivar desde el punto de vista técnico, juridico u operativo la eleccién
de las marcas solicitadas, siendo los siguientes:

No. e Montos Totales Contratados =
No.
Licitacién | 'O Conseto Licitante Ganador i Mento Ejercido|
Medicamento Oncolégico y de Alta Especialidad
T IMPELP-O12024A |Fuluiarma, S.A. de C.V. $ 1,183,705.78 $ 205075043 § 2.956.76149
2 |IMPE-LP01-2024-B |Farmacéuticos Maypo, S.A. de C.V. 051287608 2378219255  23,664,367.58
IMPELP01-| 3 |IMPE-LP-01-2024-C |Distribuidor de Farmacias y Hospitales, S.A. de CM 91091235  2.251.105.00 2,218,605.00
224 | 4 |IMPE-LP01-2024D |Rex Famma, S.A.de CV. 82701004  2,067,525.07 1,934,292 31
5 |IMPE-LP-01-2024-E |Apdam, SA. de C.V. 661,631.72  1,854,079.29 1,650,913.58
$ 1309613491 § 3271416134 § 32,4260%0.96
- L":fzﬁéféns 6 |IMPE-LP-01-2024-B1S|Rex Farma, S.A. de CV. $ 7751830 $ 19379575 §  187.641.73
: Contratacion de Servicio de Farmacia Subrogada
E_,"gf“’m' 7 [IMPE-LP07-2024  |Futufarma, S.A. de C.V. $ 6576039037 § 16440097593 § 154.251,151.28
Material de Curacién e Insumos Quinirgicos
8 [MPELP082024A |C. Carmeén Leticia Mayorga Baca S 04760774 § 236006038 § 57500900
IMPE-LP-08-| 9 |IMPE-LP-082024-B |Moper Medical, SA de C.V. 81239472  2,030,966.80 1,276,467.07
2024 | 10 |IMPE-LP-082024C |Suministros Hospitalarios Dimac, SA de C.V| 42067738  1,051,693.35 336,913.49
$ 218060080 § 545172053 § 2,588,409.56

Durante el desarrollo de la auditoria y de la informacién proporcionada por la Entidad fiscalizada, se
advierte que, en la licitacién plblica nimero IMPE-LP-01-2024, IMPE-LP-01-2024-BIS; IMPE-LP-07-2024
y IMPE-LP-08-2024, se identificd que, tanfo en el Anexo Uno Propuesta Técnica y en el Anexo Dos
Propuesta Econémica, ambas de las Bases de licitacién emitidas por el Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Municipal de Pensiones, se establecieron sin motivar desde el
punto de vista técnico, juridico u operativo la eleccidn de las marcas que se requieren en la licitacién
publica, en posible incumplimiento de lo establecido en el articulo 45 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua, el cual establece lo siguiente:

“Articulo 45. Queda prohibido a los entes publicos el establecimiento de requisitos o
caracteristicas de insumos o tecnologias que induzcan a la preferencia o exclusividad de
algin proveedor en lo parlicular, o bien de productos o prestacién de servicios de alguna
persona fabricante, distribuidora o prestadora especifica.
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Lo anterior, salvo que existan razones justificadas para la adquisicién o amrendamiento de
bienes de marca detferminada, en cuyo caso siempre se procurard realizar una licitacién
puiblica a fin de convocar a proveedores de esa marca, salvo que la investigacién de
mercado defermine que ello no es posible.

Tratdndose del requerimiento de una marca Gnica, el drea requirente deberd acreditar que
no existe ofra u ofras marcas alternativas de los bienes requeridos o Ias existenfes no puedan
ser sustituidas, en virfud de que existen razones técnicas o juridicas que obligan a la utilizacién
de una marca deferminada, o bien, que la ufilizacién de una marca distinta pueda ocasionar
algln dano, pérdida econdmica, costo adicional o menoscabo al pafrimonio del Estado.

No se considerard limitante a la libre participacién cuando en un procedimiento de
coniratacion se establezcan fres o mds marcas que puedan ser ofrecidas por los licitantes o
proveedores en cada una de las partidas convocadas.

En cualquier caso, el fitular del drea requirente deberd motivar desde el punto de vista
fécnico, juridico u operativo la eleccién de las marcas que se requieren en el procedimiento
de confratacién.”

Asimismo, en posible incumplimiento a lo establecido al articulo 37 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Armendamientos y Confratacién de Servicios del Estado de Chihuahua, el cual
establece lo siguiente:

“Articulo 37.- Coresponde al érea técnica solicitante del bien o servicio formular el dictamen
que acredife la necesidad de una marca determinada en términos del arficulo 45 de la Ley,
el cual deberd ser firmado por el Titular de dicha drea, indicando, nombre y cargo.

Deberd acompaiiar fodos los documentos técnicos en los cuales se haya basado para
determinar que los bienes de marca solicitados son los idéneos desde el punto de vista técnico
para satisfacer la necesidad de la dependencia o entidad.”

Marco Normativo:

Articulo 45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contrataciéon de Servicios del Estado de
Chihuahua y 37 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de
Servicios del Estado de Chihuahua.

RESPUESTA

Con relacion al hallazgo, se aclara que los procedimientos de contratacién comrespondientes si
cuentan con dictamen técnico proporcionado por las dreas, las cuales forman parte de las solicitudes
de autorizacién en el Comité de Adquisiciones, en los Dictdmenes 35-2023, 45-2023 y 46-2023 sin
embargo, por el volumen de estos, no fueron incluidos en los documentos escaneados.
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Para darle soporte legal, como lo sefiala el mismo articulo 45 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua, prevé que deben de existir
razones justificadas para solicitar la marca determinada, en cualquier caso, el titular del drea
requirente deberd motivar desde el punto de vista técnico, juridico u operativo la eleccién de las
marcas que se requieren en el procedimiento de contratacién.

Es de sefialar que dichos documentos fueron elaborados con el propésito de justificar, desde una
perspectiva técnica, médica y operativa, la pertinencia de solicitar determinadas marcas en partidas
especificas, en atencién a los criterios de eficacia terapéutica, seguridad clinica y continuidad de los
tratamientos. Este dictamen se integré y remitié formalmente en el cuerpo de los documentos anexos
a las solicitudes de inicio de los procedimientos de contratacién mencionados. No obstante, con Ia
finalidad de brindar mayor claridad y sustento a lo expuesto, a continuacién, se presenta una
explicacion ampliada del contenido y fundamento del dictamen referido, detallando los criterios
clinicos, metodoldgicos y operativos que motivaron la seleccidn de las marcas sefialadas.

Desde una perspectiva clinica y operativa, la inclusién de la marca por partida tiene por objeto
asegurar que el Instituto reciba exactamente el mismo producto que utilizan nuestros
derechohabientes en sus esquemas de fratamiento, resguardando la seguridad del paciente, la
continuidad terapéutica y el desempefio clinico que se ha verificado en la practica.

Tratandose de medicamentos, es importante precisar que aun cuando dos presentaciones
compartan principio activo y concentraciéon, en la industria farmacéutica existen variaciones
relevantes excipientes, procesos de fabricacién, dispositivos de administracién, sistemas de envase-
cierre y requerimientos de cadena de frio, que pueden modificar la estabilidad, la biodisponibilidad,
la folerabilidad y la adherencia al tratamiento. En productos biotecnolégicos, minimas diferencias de
proceso pueden incluso fraducirse en cambios de inmunogenicidad.

Debe destacarse que, en un nimero significativo de partidas de medicamentos, los Anexos Técnicos
establecieron fres marcas alternativas, capaces de satisfacer las especificaciones funcionales, lo cual
favorece mejores condiciones de precio y servicio, y robustece el aseguramiento del abasto sin
sacrificar la equivalencia clinica exigible al Instituto. En estas partidas, cualquier licitante pudo ofertar
cualguiera de las marcas previstas, siempre que cumpliera con las caracteristicas técnicas definidas.

Asimismo, existe otro grupo de partidas en las cuales la mencién de marca obedece a la existencia
de patente y/o esquemas de exclusividad asociados al registro sanitario en México. En consecuencia,
cuando el fratamiento clinicamente necesario estd protegido por patente o por una exclusividad
vinculada a su registro sanitario, el Instituto Unicamente puede adquirirlo con el titular o su red de
distribucién autorizada constituida por varios proveedores; por ello, la referencia a la marca no induce
preferencia, sino que refleja que es la Unica alternativa legal y técnica disponible. Cuando, por el
confrario, si existen varias marcas técnicamente viables para una partida, la eleccién de una en
particular se sustentd en criterios de Medicina Basada en Evidencia y de evaluacién econémica. En
las matrices anexas, estas partidas se identifican con la leyenda “MBE” y se acompafan de ligas a las
fuentes principales (ensayos, metaandiisis o guias) y una sintesis ejecutiva por partida que describe la
pregunta clinica, los desenlaces evaluados, la conclusién y su pertinencia para la poblacién usuaria
del Instituto.
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De igual manera como ocurre con los medicamentos, cierfos materiales de curacién requieren la
adquisicion de marcas especificas debido a que presentan caracteristicas técnicas, de seguridad y
de desempefio que no pueden ser garantizadas por productos genéricos o por marcas alternas. Estas
diferencias impactan directamente en la efectividad del tratamiento y en la seguridad del paciente.

En el Instituto aplicamos una revisién ordenada de la mejor evidencia cientifica disponible; ensayos
clinicos controlados, metaandlisis y guias de prdactica clinica con metodologias reconocidas,
ponderando desenlaces clinicamente relevantes para nuestros pacientes (control de la enfermedad,
eventos adversos, hospitalizaciones evitadas, calidad de vida) y la calidad metodoldgica y
aplicabilidad. Junto con ello, valoramos costos por paciente, los insumos y servicios asociados al uso
de cada alternativa, dispositivos de aplicacién, monitoreo, capacitacion, el impacto presupuestal y,
cuando es procedente, razones de valor terapéutico comparado.

Asi pues esta incorporacién de marcas estd motivada a buscar maximizar el beneficio clinico y el valor
publico de cada peso invertido.

EVIDENCIA
Se adjuntan Dictdmenes Técnicos de justificacién de Marcas:

a. IMPE-LP-01-2024, IMPE-LP-01-2024-BIS; IMPE-LP-07-2024 Dictamen técnico-operativo “Farmacos
Profilacticos y Terapéuticos Ideales para uso en la Practica Clinica segin la Medicina Basada en
Evidencias”.

b. IMPE-LP-08-2024 Dictamen Técnico de justificacion.

Por lo anterior, solicito se tenga a la autoridad que presento dando cumplimiento en tiempo y forma alrequerimiento
efectuado.

Sin mds por el momento, quedo de usted.
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