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Las administraciones publicas, hoy por hoy,
nos exigen un mayor compromiso y profe-
sionalizacion a quienes tenemos la honrosa
responsabilidad de dirigirlas; estamos en épo-
ca de cambio, en época de progreso y avan-
zando hacia el futuro.

El 9 de octubre del 2013, asumi formalmente
el compromiso de dirigir este gran municipio con
eficiencia, honradez y lealtad, pero sobre todo
con gran sentido social y humano, enfocando to-
dos los esfuerzos de la presente Administracion
a satisfacer las necesidades mas apremiantes
de los habitantes, a escucharlos siempre, con un
gobierno de puertas abiertas, buscando siempre
mejorar su calidad de vida.

Los chihuahuenses nos distinguimos por nues-

tra forma de enfrentar retos y lograr metas. Du-
rante la campana, y ahora desde la responsabili-
dad que se me ha conferido, pude constatar los
retos, las carencias y los desafios que habremos
de enfrentar durante esta administracion.
La participacion ciudadana es siempre necesa-
ria en toda administracion publica. Desde el inicio
de la presente gestion nos hemos dado a la ta-
rea de complementar este ejercicio, generando
el acercamiento y el didlogo a través del Comité
de Planeacién para el Desarrollo Municipal (COM-
PLADEMUN), de los medios de comunicacién, de
las redes sociales y de la aplicacion directa de en-
cuestas en diferentes zonas del municipio, en bus-
queda de las opiniones y propuestas que orienten
el rumbo durante los proximos tres afios.

Escuchamos a hombres y mujeres, sabemos
de sus inquietudes, necesidades y aspiraciones
de mejores condiciones de vida; de una econo-
mia mas activa, de servicios publicos de calidad,
de mayores y mejores espacios, de un lugar de
paz y tranquilidad donde se pueda establecer el
ambiente propicio para el desarrollo y la convi-
vencia familiar.

En la presente Administracion Municipal nuestra mision
esta definida y nuestra vision es clara del Chihuahua que que-
remos. Por ello elaboramos en estrecho apego alaleyyalas
directrices que nos marca el Plan Nacional de Desarrollo y
el Plan Estatal de Chihuahua, el Plan Municipal de Desarrollo
2013-2016: una herramienta total en el desempeno y alcan-
ce de nuestras metas, un documento en donde se plasman
objetivos, estrategias y acciones concretas, realizables, me-
dibles y mejorables.

Conscientes del deber de seguir transitando hacia un go-
bierno inteligente, eficiente y eficaz, con la debida planeacion
ordenada, estratégica, y con sistemas de evaluacion que per-
miten medir el impacto cualitativo y cuantitativo de las accio-
nes de gobierno; a fin de reorientar el rumbo cuando sea ne-
cesario para atender y dar seguimiento oportuno, progresivoy
prioritario a las demandas y necesidades de la poblacion, y asi
avanzar en la transformacion del futuro de nuestro municipio,
en donde todos los ciudadanos sin excepcion puedan acceder
al bienestar y vivir en armonia.

En éste Plan que hoy presento, queda plasmado el compro-
miso de trabajo de los miembros del H. Ayuntamiento, funcio-
narias y funcionarios, en fin, de los servidores publicos que in-
tegramos esta administracion 2013-2016.

Hoy tenemos la gran responsabilidad en nuestras manos,
de conducirla al logro de objetivos y metas propuestas; por
ello conmino a estimular la unidad, la organizacion, pero so-
bre todo el espiritu de servicio que debe prevalecer entre
el equipo de colaboradores. Mi gratitud y reconocimiento
a todos y cada uno de ellas y ellos por contribuir a construir
la identidad, la imagen y la labor de trascendencia que éste,
nuestro querido municipio, merece.

Y e

Ing. Javi'epééwso Garfio Pacheco
PRESIDENTE MUNICIPAL DE CHIHUAHUA
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[Introduccion !

| proceso de planeacion municipal se instituciona-

liza a través de un instrumento rector denominado
Plan Municipal de Desarrollo. Paraello la Ley de Planea-
cion del Estado de Chihuahua en los articulos 1, 2, 5, 7
fraccion I, inciso a), 8 fraccion Il inciso a) numeral 1y 2,
e inciso b) numeral 1, 2 y 4, articulos 9, 25, 26 y demas
relativos y aplicables, establece las bases sobre las que
opera el Sistema Estatal de Planeacion Democratica.

La presente Administracién Municipal, congruente
con el compromiso asumido con la ciudadania al tomar
posesion, tuvo a bien constituir durante los primeros
dias al frente del gobierno municipal el Comité de Pla-
neacién para el Desarrollo Municipal (COPLADEMUN),
con el objeto de poner a disposicidn de la ciudadania
desde el arranque, una estructura a través de la cual
pueda participar de una manera organizada, involu-
crandose, coadyuvando en acciones y programas que
el gobierno ejecute.

La construccion del Plan Municipal de Desarrollo
2013-2016 parte de un proceso democratico. Con
el objetivo de impulsar una mayor participacion, se
emitié la convocatoria para la consulta publica; se
consideraron los resultados obtenidos a través de
encuestas via telefénica, encuestas en modulos
itinerantes, instalacién de buzones, audiencias pu-
blicas y ferias ciudadanas, foros tematicos donde
contamos con la participacion de especialistas en
distintos ramos pertenecientes a los sectores publi-
co, social y privado, asi como de colegios de profe-
sionistas, instituciones académicas y servidores pu-
blicos especializados de los tres niveles de gobierno.

El Plan Municipal de Desarrollo 2013-2016 es un do-
cumento cuantitativo y cualitativo, mas no limitativo en
su formulacion. Contiene las politicas publicas, los ob-
jetivos, las estrategias y lineas de accion que, conforme
alas capacidades institucionales y presupuestales, con

una vision de futuro, paulatinamente en el corto, me-
dianoy largo plazo, se habran de desarrollar durante los
proximos tres anos. Un documento que sera medido y
evaluado por el gobierno, pero también por la sociedad.
Sus propodsitos han sido alineados a las directrices del
Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 y del Plan Esta-
tal de Desarrollo 2010-2016.

El Plan Municipal de Desarrollo 2013-2016, es un ca-
talogo de acciones concretas, realizables y mejorables,
que se ha estructurado a partir de cinco ejes estratégi-
cos y tres transversales, que guiaran las politicas publi-
cas que emprenda el municipio.

Los ejes engloban los asuntos que mayor atencién
demanda la ciudadania. Estos son: Servicios Publicos
de Calidad y Transformacion Urbana, Calidad de Vida,
Prevencion y Seguridad Publica, Desarrollo Economi-
coy Gobierno Incluyente y Eficiente; y como transver-
sales: Equidad de Género, Municipio Ecolégico y Par-
ticipacion Ciudadana.

Para cada uno de los ejes se realizé un diagndstico en
el que se incluye un andlisis de fortalezas, oportunida-
des, debilidades y amenazas (FODA), se mencionan ca-
racteristicas, indicadores, datos estadisticos, asi como
situaciones actuales y temas principales de cada uno
deellos.

Para dar cumplimiento al Plan Municipal de Desarrollo
se debe realizar el seguimiento oportuno y la evalua-
cion eficaz. Para tales efectos, se cuenta con el Sistema
Integral de Evaluacion y Seguimiento del Municipio de
Chihuahua (SIESMUNCH).

Los resultados sobre los avances seran compartidos
en el portal de internet, y se haran publicos a todo ciu-
dadano que lo solicite conforme a los lineamientos y
leyes aplicables. Asi mismo, se presentaran avances en
cada Asamblea Ordinariadel COPLADEMUN Yy se publi-
caran en los Informes Municipales Anuales.




El marco legal en materia de Planeacion Municipal, comprende leyes y reglamentos de orden Federal, Estatal y Mu-
nicipal, teniendo como guia suprema la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (Articulos: 26y 115).

e| ey Federal de Planeacion (Articulos: 2,14, 33 y 34).

| ey Organica de la Administracion Publica Federal (Articulo 32 fraccion V).

e| ey de Contabilidad Gubernamental (articulo 4° Fraccion XXVI).

| ey General de Desarrollo Social (articulos 1° Fraccion IV y Vllly 92,12 y 13).

e Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Chihuahua (Articulos 68y 138).

e| ey de Planeacion del Estado de Chihuahua (Articulos 1y 2; 6 al 9; 25 al 29 y 42).

e|_ey de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Chihuahua (Articulo 20 Fraccion VIIy XXVIII).
®Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Chihuahua (Articulo 38,
parrafo VII).

e Cddigo Municipal para el Estado de Chihuahua (Articulos 19 y 28 parrafos XXV y XXVI).

®Reglamento Interior del Municipio de Chihuahua (Articulos 75, 78 y 93 fraccion 1)

®Bando Municipal de Policia y Buen Gobierno del Municipio de Chihuahua.

®*Reglamento de Proteccion al Medio Ambiente del Municipio de Chihuahua.

®Reglamento del Instituto Municipal de Cultura Fisica, Deporte y la Juventud.

®Reglamento del Patrimonio del Municipio de Chihuahua.

®Reglamento Interior del Comité de Planeacién para el Desarrollo del Municipio de Chihuahua.
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LIC. FERNANDO MENDOZA RUIZ, SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA,
HAGE CONSTAR ¥ CERTIFICA:

QUE EM SESION ORDINARIA DEL H. AYUNTAMIENTO VERIFICADA CON FECHA BEIS CE FEBRERO DEL ARO
2014, DENTRC DEL PUNTO NUMERD SIETE DEL ORDEN DEL DA, A LA LETRA SE ASIENTA LD SIGWNENTE:

PARA DESAHOGAR ESTE PUNTO, EL LICENCIADD FERMANDO MENDOZA RUIZ, SECRETARIO DEL H.
AYUNTAMIENTC, OTORGA EL USD DE LA PALABRA AL RECIDOR ANDRES ALFREDO PEREZ HOWLET. A
FIN DE QLE DE LECTURA AL DICTAMEN QUE PRESENTAN LAS Y LOS REGIDORES QUE INTEGRAN LA
COMISION DE HACIENDA ¥ PLANEACICIN, RELATIVO AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLD 2013 - 2046,
ANTES DE PRESENTAR EL DICTAMEN EL REGIDOR ANDRES ALFREDO PEREZ HOWLET PRESENTA UN
BREVE RESUMEN DEL MECANISMO DE PREPARACION DEL PLAN MUNICIPAL OE DESARROLLO, LAS Y LOS
FUNCIONARIOS QUE PARTICIPARON EM ELLD, ASI COMO EL MECANISMO DE PARTICIPACION ¥
PRESENTACION DE PROPUESTAS DE LA CIUDADAMIA EN GENERAL, LUEGD PROCEDE CON LA LECTURA,
DEL DICTAMEN ¥ AL CONCLUIR LA PARTICIPACION EL LICENCIADD FERMANDO MENDOZA RULEZ,
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTD SOMETE A COMSIDERACION DEL PLENC EL DICTAMEM Y CON
FUNDAMENTD EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULDS 22 Y 24 DEL CODIGD MUNICIPAL PARA EL
ESTADO DE CHIHUAHUA; 12, 30. B8 Y DEMAS RELATIVOS ¥ APLICABLES DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL
H AYUNTAMIENTO DEL MUMICIPIO DE CHIHUAHUA, SE TOMO POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL
SIGLAENTE:

ACUERDOD

PRIMERO - 5E APRUEBA EL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2013 - 2010, MISMO QUE SE ANEXA A LA
PRESENTE ACTA PARA FORMAR PARTE INTEGRAL DE LA MISMA.

SEGUNDO.- REMITASE A LA SECRETARLA GENERAL DE GOBIERNO, A FIN DE QUE SEA PUBLIGADOD
CONFORME LO DISPONEN LOS ARTICULOS 28 FRACCION )00V, DEL CODIGO MUNICIPAL PARA EL
ESTADO DE CHIHUAHUA, 20 DE LA LEY DE PLANEACIOM DEL ESTADO DE CHIHUAHLUA ¥ 3 Y 5 FRACCION
VI, DE LA LEY DEL PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO DE CHIHUAHUA,

SE AUTORIZA ¥ FIRMA LA PRESENTE CERTIFICACION, EN LA CIUDAD OE CHIHUAHUA CHIHUAHUA, A LOS
5615 DIAS DEL MES OE FEBRERO DEL ARD DOS MIL CATORCE

EL SECRETARIO .
0)
) n.:— SECRETARIA
g ot BEL
B T T &0 ATUNTAMIENTO

LIC. FERNANDO MENDOZA RUZ

21



Plan Municipal de DESARROLLO

| proceso metodolégico que se utilizé para la estruc-
turacion parte del objetivo de construir un Plan Mu-
nicipal de Desarrollo 2013-2016 altamente incluyente,
en donde la participacion ciudadana es parte medular
para fortalecer el sentido social y democratico que con-
lleve a una gobernabilidad eficaz, eficiente e incluyente.

La metodologia de investigacién fue cualitativa, pues-
to que se considerd la utilizacion y recopilacion de una
gran variedad de componentes (entrevistas, expe-
riencias personales, observaciones, textos historicos,
imagenes etc.), y cuantitativa, ya que se analizaron ob-
jetivamente los datos con ayuda de herramientas esta-
disticas.

La coordinacion y participacion de los servidores pu-
blicos fue determinante para plasmar objetivos claros,
estrategias congruentes y lineas de accion medibles en
su alcance y factibilidad.

El proceso de construccion se ejecutd de la siguiente
manera:

CoMITE DE PLANEACION PARA EL Dfsnnnnuu DEL
Mumupm I]IE Enmuanua 20

| Metodologia |

1) INTEGRACION DE LA INFORMACION

® Sellevo a cabo la instalacion del COPLADEMUN el dia
14 de noviembre de 2013. En cumplimiento con el ar-
ticulo 3° fraccidn V del Reglamento Interior del Comité
de Planeacién para el Desarrollo del Municipio, se abre
la convocatoria a instancias publicas y privadas que qui-
sieran formar parte de dicho comité.

® Se emiti6 la convocatoria del programa de Consulta
Ciudadana, dentro del cual:

— Se aplicaron encuestas por medio de la instalacion de mo-
dulos itinerantes en espacios publicos, supermercados, pla-
zas comerciales, tianguis, centros de exposicion y universi-
dades.

— Se realizaron encuestas via telefonica a través del Centro
de Respuesta Ciudadana.

— Instalacion de quince buzones en diferentes oficinas pu-
blicas, Centros Comunitarios asi como en la Zona Rural del
municipio.

— Se recibieron e integraron encuestas de evaluacion social
enla pagina de Internet del municipio.

— Audiencias publicas en diferentes sectores del municipio
(Anexo 2).

® Se realizo la Planeacion Estratégica con todas las De-
pendencias y Organismos Descentralizados que con-
forman el Gobierno Municipal, para la construccion de la
Mision, Vision y analisis FODA. Asi mismo, los lineamien-
tos éticos bajo los cuales se delimita el quehacer para el
periodo administrativo, con el propésito de que todos los
servidores publicos transiten hacia un mismo fin.

® El tres de diciembre de 2013, se efectuaron cinco fo-
ros tematicos con la participacion de Comités Ciuda-
danos, Organizaciones no Gubernamentales, Camaras
Empresariales, Grupos Indigenas, Representantes de
Zonas Rurales e Instituciones de Educacion Superior,
los cuales identificaron areas de oportunidad y de reza-
go en materia de:

— Calidad de Vida.

— Prevencion y Seguridad Publica.
—Desarrollo Econémico.

— Servicios Publicos de Calidad
—Gobierno Incluyente y Eficiente.

Metodologia

eSerecibieron propuestas de ciudadanos, Asociaciones
Civiles y Agrupaciones Independientes, para ser consi-
deradas en la estructuracion del Plan.

*Se consideraron las propuestas de la campana politico-
electoral del actual Presidente Municipal de Chihuahua.

2) ANALISIS Y ALINEACION DE LA INFORMACION

® A través de la actualizacion de la informacion, su or-
denamiento e interpretacion, se realiz el diagnéstico
como base para identificar areas de oportunidad del
municipio.

® Se atendieron las directrices del Plan Nacional de
Desarrollo 2013-2018 y el Plan Estatal de Desarrollo
2010-2016.




ALINEACION DE PLAN NACIONAL, ESTATAL Y MUNICIPAL

PLAN NACIONAL 2013-2018
México Incluyente
Participacion Ciudadana
Alimentacion v Nutricion
Desarrollo de Capacidades
Salud

Seguridad Social

Ninos y Ninas

Jovenes

Personas Adultas Mayores
Personas con Discapacidad
Pueblos y Comunidades Indigenas
Vivienda Digna

Meéxico en Paz

Valores

Corresponsabilidad

Prevencion de la Violencia
Procuracion de Justicia

Prevencion y Atencion de Desastres

PLAN ESTATAL 2010-2016

Desarrollo Humano y Calidad de Vida

Participacion Ciudadana

Salud

Mujeres

Jovenes

Personas Adultas Mayores
Personas con Discapacidad
Etnias

Desarrollo Integral de la Familia

Vivienda

Orden Institucional

Participacion Ciudadana

Seguridad Publica

Procuracion de Justicia

Derechos Humanos

Prevencion de la Violencia

Valores

Combate a las Adicciones

Plan de Emergencia y Proteccion Civil

Cultura de la Legalidad

PLAN MUNICIPAL 2013-2016
Calidad de Vida

Participacion Ciudadana

Salud

Mujeres

Jovenes

Personas Adultas Mayores
Personas con Discapacidad
Etnias

Desarrollo Integral de la Familia
Vivienda

Cultura

Deporte

Prevencion y Seguridad Publica
Participacion Ciudadana
Prevencion de la Violencia
Seguridad Publica

Derechos Humanos
Emergencias y Proteccion Civil

Contingencias Ambientales

PLAN NACIONAL 2013-2018
México Prospero

Estabilidad Macroecondmica
Financiamiento de Proyectos
Empleo de Calidad

Sector Agropecuario y Pesquero

México Incluyente

Servicios Basicos
Infraestructura Social

Ordenamiento Sustentable del Terri-
torio

Meéxico Prospero

Finanzas Publicas Sanas

Eficiencia Presupuestaria

Ampliar la Cobertura del Sistema
Financiero

Desarrollo Ordenado del Sistema
Financiero

PLAN ESTATAL 2010-2016

Desarrollo Regional y Competitividad
Fortalecimiento para el Campo Productivo
Impulso a la Actividad Industrial
Comercio v Servicios

Turismo

Medio Ambiente y Sustentabilidad

Agua
Energias Alternativas

Ecologia y Medio Ambiente

Orden Institucional

Gobierno Responsable

Finanzas Publicas Sanas

Gestion para Resultados

PLAN MUNICIPAL 2013-2016

Desarrollo Econémico

Desarrollo Local de Proveedores
Desarrollo Empresarial
Impulsar el Turismo

Sector Agropecuario

Servicios Publicos de Calidad y
Transformacion Urbana

Limpieza y Recoleccién de Basura
Alumbrado Publico

Infraestructura Vial y Pavimentacion

Infraestructura Social
Ecologia y Medio Ambiente
Gobierno Incluyente y Eficiente

Profesionalizacion de Servidores
Publicos

Gobierno Participativo

Finanzas Publicas Sanas

Transparencia y Rendicion de Cuentas

Modernizacion Administrativa

Tabla 1l
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® Se analizé que las lineas de accion propuestas sean de
la competencia de cada Dependencia y Organismo Des-
centralizado, y contenidas en el Reglamento Interior del
Municipio y demas ordenamientos aplicables.

® Se identificaron y analizaron los Programas Secto-
riales e Institucionales del Gobierno Federal, para su
aplicacién en el ambito municipal y potenciar la in-
version en politicas publicas.

3) SEEJECUTARON REUNIONES DE TRABAJO con
la participacién de los servidores publicos de cada
una de las Dependencias y Organismos Descentrali-
zados municipales, con el propésito de complemen-
tar la informacién y destacar areas de oportunidad
en la conformacion del Plan.

4) En el proceso del andlisis de la informacion, SE EMPA-
TARON LAS LiINEAS DE ACCION CON LOS EJES ES-
TRATEGICOS propuestos en el presente Plan.

5) En la etapa final de la composicion del documento, se

realizé un ANALISIS PRECISO EN LA ESTRUCTURA-
CION para desarrollarlo de una forma innovadora, mo-
derna, claray objetiva.

6) REVISION

® Para asegurar la plena congruencia con el rumbo que
tendra la Administracion en los proximos tres anos, el C.
Presidente Municipal efectué un exhaustivo analisis del
contenido de este Plan.

®Se envio el Proyecto de Plan Municipal de Desarro-
llo 2013-2016 a la Comision de Hacienda y Planea-
cion de Regidores del H. Ayuntamiento para la ela-
boracion del dictamen.

7) EN SESION ORDINARIA EL HONORABLE AYUNTA-
MIENTO DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA, el dia 6 de
febrero de 2014, aprobé el Plan Municipal de Desarrollo
2013-2016.

La Secretaria General de Gobierno del Estado de
Chihuahua publica en el Perioédico Oficial del Estado
su contenido.

——PROCESO METODOLOGICO

INTEGRACION DE LA INFORMACION
COPLADEMUN
Consulta Ciudadana
Informacion Dependencias y Organismos Descentralizados
Foros Tematicos
Propuestas Independientes
Propuestas de Campania

ANALISIS Y ALINEACION DE LA INFORMACION
Diagnostico
Plan Nacional de Desarrollo 2013-2016
Plan Estatal de Desarrollo 2010-2016
Reglamento Interior
Programas Sectoriales e Institucionales
Propuestas de Campana

RETROALIMENTACION
Dependencias y Organismos Descentralizados

. FORMULACION
COMPOSICION Y CONTENIDO Ejes, Objetivos, Estrategias y Lineas de Accion

REVISION

Presidencia Municipal
Comision de Hacienda y Planeacion del Cabildo

APROBACION DE CABILDO

PUBLICACION EN EL PERIODICO OFICIAL DEL
ESTADO DE CHIHUAHUA

Grafical

———

1)

CONSTRUIMOS

FUTURO

MISION

Dirigir los esfuerzos de la Administracién
Publica Municipal de Chihuahua hacia la gran
transformacion social y urbana, que garanti-
ce servicios publicos de calidad, priorizando
la prevencién y la paz de sus habitantes, y
genere desarrollo econédmico con base en un
gobierno incluyente, una gestidon eficiente,
innovadora, competitiva, ordenada y susten-
table, con alto sentido humano, que otorgue
beneficios reales y tangibles a la comunidad.

VISION

Ser una Administracion eficiente, promoto-
ra e impulsora de transformacioén que, con
liderazgo y rumbo, impulsa el desarrollo mu-
nicipal y humano, brinda respuesta oportuna
a las necesidades de la gente, y genera un
equilibrio social armonico.

VALORES

¢ Sensibilidad social
®Respeto

® Honradez

® Actitud de servicio
e Calidad

® | ealtad

® Responsabilidad

e Eficiencia

® Transparencia

OBJETIVO GENERAL

Desarrollar el potencial del municipio mediante
la elaboracion y aplicacién de politicas publicas,
programas y acciones eficaces, que proporcio-
nen mayor rentabilidad social, y fortalezcan la
participacion de la ciudadania para lograr incidir
positivamente en la calidad de vida de los habi-
tantes del Municipio de Chihuahua.
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[Identidad

del Muinicipio de Chihuahua }

SEMBLANZA HISTORICA

a region donde se encuentra ubicada la Ciudad de

Chihuahua fue originalmente habitada por los indios
conchos, indigenas semindmadas. La conquista y explo-
racion por parte de los espanoles fue lenta, sin embargo
las expectativas de riqueza mineral de la region llevaron a
redoblar los esfuerzos de colonizacion.

El origen de la Ciudad de Chihuahua comienza con el
descubrimiento de las cercanas minas y fundacién de la
poblacion de Santa Eulalia en 1652 por el capitan espa-
nol Diego del Castillo; sin embargo, debido al clima y los
constantes ataques de los indigenas, la explotacion se
suspendié y Santa Eulalia permanecio varios anos des-
habitada. Unos cincuenta anos después, en 1707, se hi-
cieron descubrimientos mineros de mayor riqueza lo que
llevo al inmediato repoblamiento de Santa Eulalia.

El 12 de octubre de 1709 se llevd a cabo la votacidn de
los notables sobre lafundacion del Real de Minas, ocho de
ellos se manifestaron por que se situara enlapropia Santa
Eulalia; mientras los ocho restantes lo hicieron por la fun-
dacién en el valle. Ante el empate, el Gobernador Dezay
Ulloa intervino con su voto de calidad, manifestandose
por la fundacion de la poblacién en el Valle de la Junta de

los rios. De esta manera, se considera esa fecha como la
fundacion oficial de Chihuahua y a Don Antonio Deza y
Ulloa como su fundador.

Delosiconos que danidentidad ala ciudad, se observa
el acueducto que se construyo en el siglo XVIIl con arcos
de cantera que vertia agua en una fuente enla plaza prin-
cipal; después fueron apareciendo casas elegantes, al-
gunas con viguerias trabajadas con ricas maderas traidas
de la sierra. En el nombre del Rey de Espaia llegaban los
"visitadores" para investigar la moralidad y la justicia de
los reinos y para cobrar los impuestos. Leian heraldos por
las calles que promulgaban el buen trato a los indigenas.

Como en otras partes del México norteno, los pere-
grinos catolicos influyeron grandemente en la era colo-
nial, y la ciudad se convirtié en un punto de reunion para
los mismos que iban en camino a “La Sierra”, una regién
montanosa en la cual los indigenas todavia no se habian
convertido al catolicismo.

Uno de los pasajes historicos mas representativos de
la ciudad que hay que relatar es, sin duda alguna, el fusila-
miento del Padre de la Patria Don Miguel Hidalgo y Cos-
tilla. La informacién del inicio del movimiento de Inde-
pendencia de México tardd mucho enllegar ala entonces
Villa de Chihuahua, donde en la practica no tuvo efecto

alguno. Debido a ello, los realistas decidieron que el juicio
a los insurgentes aprehendidos el 21 de marzo de 1811
en Acatita de Bajan, se llevara a cabo en Chihuahua.

El23 deabrillos prisioneros entraron a Chihuahua para
ser juzgados, y el 26 de junio son fusilados en el conven-
to de San Francisco los insurgentes Ignacio Allende, Ma-
riano Jiménez, Juan Aldama y Manuel Santamaria. El 30
de julio del mismo ano, Don Miguel Hidalgo y Costilla es
fusilado en los patios del hospital militar, lugar que ante-
riormente fue el convento de Loreto. Durante el resto de
la Guerra de Independencia la situacion en Chihuahua fue
practicamente idénticay sin sobresalto alguno.

TOPONOMIA

Existen cinco acepciones que se dan a la palabra Chi-
huahua, cuatro de ellas de origen Tarahumara y una del
Nahuatl, mismas que han tratado de dar una explicacion
respecto al significado de dicho vocablo. Siendo la de ori-
gen Nahuatl la que los investigadores histéricos aceptan
con mayor frecuencia.

Algunos historiadores afirman que el mencionado
vocablo corresponde al dialecto de los indios Conchos,
del cual se conoce muy poco. Lo cierto es que la palabra
Chihuahua se conoce y pronuncia antes de la fundacion
de la Ciudad, a la cual primeramente se le denomind San
Francisco de Cuellar. No obstante, la etimologia que se
acerca mas alo probable, es la publicada por Félix Ramos
y Duarte en su Diccionario de Curiosidades Historicas del
ano 1889, donde afirma que la mencionada palabra es de
origen Nahuatl, y se forma de: “Xicahua” misma que se
descompone en "Xi"y “Cuauhua”, sincope de “Cuauhua-
cqui”, cosa seca o arenosa. Debe tomarse en cuenta que
la voz Chihuahua tiene su origen en la region minera de
Santa Eulalia, donde el paisaje es arido y seco.

ESCUDO

Eldia 30 de septiembre de 1941, el Ayuntamiento de Chi-
huahua acordé aceptar el escudo que le fue propuesto
para el municipio por Francisco R. Almada, Ledn Barri Pa-
redes y José Carlos Chavez. Se atribuye la obra del mis-
mo a Don Ledn Barri Paredes. Dentro de sus elementos
se destacan principalmente la cabeza de un soldado es-
panoly de unaindia tarahumara, la fachada de la Catedral,
un malacate de minas, el antiguo acueducto, un mezqui-
te, los cerros Coronel, Santa Rosa y Grande.

Identidad del Municipio de Chihuahua

BANDERA

La bandera del Municipio de Chihuahua es un simbolo de
identidad y orgullo de ser chihuahuense. Fue confeccio-
nada por Bonifacio Martinez Garcia, quien fuera el gana-
dor de la convocatoria lanzada por el cabildo para su crea-
cién y que se diera a conocer el 12 de octubre de 2006
en sesion extraordinaria de cabildo. En el articulo 3° del
Reglamento para los Usos Protocolarios y Costumbres
de la Bandera del Municipio de Chihuahua se encuentra
plasmada la descripcién de la misma:

“La bandera del municipio consiste en un rectangulo dividido en
dieciséis rectangulos verticales en medidas idénticas, intercaladas
o de manera ajedrezada en el siguiente orden a partir del asta: blan-
coydorado enlaparte superior los primeros ocho, y enla parte infe-
rior los ocho restantes, empezando con el dorado para concluir con
el blanco, figurando al centro de la bandera el escudo de San Felipe
del Real de Chihuahua, con un diametro de tres cuartas partes del
ancho de los cuatros rectangulos centrales vistos al fondo, dicho
escudo con los colores que lo caracterizan en su escudo de armas
propuesto por la Sociedad Chihuahuense de Estudios Histdricos,
al pie del mismo una estola de color blanco, sostenida en cada ex-
tremo por la figura completa de dos perros chihuahuerios parados
endos patas, dicha estola contiene la redaccion en su texto antiguo
Cd. de Chihuahua, en la moharra podra llevar un lazo o corbata de
color dorado. La proporcion entre anchura y longitud de la bandera
es de cuatro por siete metros.”
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VALORES
Los principales valores que caracterizan a la gente del
municipio se encuentran plasmados en su escudo y son:

® Valentia
® | ealtad
® Hospitalidad

LOCALIZACION

El Municipio de Chihuahua se ubica al centro y ocupa el
3.4% de la superficie del estado. Se encuentra a una dis-
tancia de 1 mil 450 kildmetros de la Ciudad de Méxicoy de
373 kildmetros de Ciudad Juarez. El municipio se localiza
entre los paralelos 28° 05’ y 29° 48’ de latitud norte y los
meridianos 105°41'y 106° 38’ de longitud oeste. La altitud
oscila entre los1 mil 200 y 2 mil 800 metros. Su colindan-
cia se establece al norte con los Municipios de Ahumada y
Aldama; al este con los Municipios de Aldama, Aquiles Ser-
dany Rosales; al sur con los Municipios de Rosales, Satevo,
Santa Isabel y Riva Palacio y al oeste con los Municipios de
Riva Palacio, Namiquipay Buenaventura.

POBLACIONYY VIVIENDA

Segun el Conteo de Poblacién y Vivienda 2010, realizado
por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI),
el Municipio de Chihuahua es el segundo mas poblado del
estado. Su poblacion total es de 819 mil 543 habitantes,
de los cuales 399 mil 495 son hombres y 420 mil 048 son
muijeres. El porcentaje de poblacidon con respecto a la del
estado es de 24.06%.

1990 1995 2000 2005 2010
Hombres ' 258238 305554 326247 369,064 399495
Mujeres @ 272545 322108 345543 389727 420,048
TOTAL 5307833 627662 671790 758791 819,543
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INDICADORES DE POBLACION DEL MUNICIPIO

DE CHIHUAHUA 1990-2010

1990 1995 2000
Densidad de Poblacién del ~ No Disponible. 74.84 80.24

Municipio(Hab/km2)
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Tabla 2

La proyeccion de poblacion de acuerdo al
Consejo Nacional de Poblacién (CONAPQ),

organismo encargado de hacer las predic-
ciones de poblacion en el futuro del pais, se
muestra en la siguiente tabla:

Tabla 3

. . REPRESENTACION LEGISLATIVA
Edad Hombres Mujeres  Total % Hombres % Mujeres
0 a2 anos 19,293 18,742 38,035 5072 4928 . . ..

i Los distritos electorales para la eleccion
3aSafios 21044 20433 41483 5073 4927 de diputados de mayoria relativa con ca-
6alarios 65305 63009 12834 50.89 4911 becera en el Municipio de Chihuahua son
15 a 17 anos 22,904 22,411 45 315 50.54 4946 los Siguientes:

18 a24 afios 52,265 52,287 104,552 4999 50.01 Para integrar el Congreso del Estado de
25a59 afios 172,924 189377 362,301 4773 52.27 Chihuahua:
60 afios + 32,764 40,819 73,583 4453 5547
XV Distrito electoral local.
Tabla 4 XVl Distrito electoral local.
RANGO DE LA POBLACION XVl Distrito electoral local.
RANGO DE LA POBLACION 2015 2020 2025 2030 XVIll Distrito electoralocal.
XIX Distrito electoral local.
Poblacion Total 877937 923638 961754 990958
Total de 0-14 anos 190492 178 461 171997 165964 Paraintegrarla Camarade Diputados del
Total de 15-64 anos 622 621 665 341 689384 698103 Congreso Federal:
Total de 65 y mas 64 824 79 836 100373 126891
VI Distrito electoral federal de Chihuahua.
—_ VIl Distrito electoral federal de Chihuahua.

En relacion a los datos mas recientes de vivienda elabo-
rados y publicados por el INEGI en su censo correspon-
diente al ano 2010, el Municipio de Chihuahua cuenta
actualmente con un total de 228 mil 580 viviendas parti-
culares habitadas, representando alrededor del 25% del
total de viviendas en el estado.

ESTRUCTURA POLITICA

De acuerdo al Codigo Municipal y a la Constitucién Politi-
ca del Estado de Chihuahua, el gobierno del municipio le
corresponde al Honorable Ayuntamiento, el cual es elec-
to popularmente y esta conformado por el Presidente
Municipal, un Sindicoy el Cabildo constituido por 18 regi-
dores: 10 de mayoria relativa y 8 de representacion pro-
porcional.

El gobierno municipal tiene una duracion de tres afios y
no puede ser reelecto para el periodo inmediato siguien-
te, lafechadelatomade posesion es el 10 de octubre del
ano de la eleccion. Como dato importante, Benito Pablo
Juarez Garcia cuenta con un sitio honorario post mor-
tem de manera permanente en el Cabildo.

DIVISION TERRITORIAL Y LOCALIDADES

EI198.74% de la poblacion municipal se asienta enla ciudad
y solo poco mas del 1% se distribuye en la zonarural.

De acuerdo alo estipulado en el articulo 11, fraccion XVIII
del Codigo Municipal del Estado, la ciudad de Chihuahua es
la capital del Estado, cabecera municipal y cuenta con cin-
co secciones administrativas de lazonarural:

* Ciénegade Ortiz.
® Colonia Soto.

e ElCharco.

® Guadalupe.

e ElSauz.

Estas cinco secciones cuentan con 304 localidades rurales
de las cuales el 90.4% tienen menos de 100 habitantes y
se encuentran dispersas en el territorio.
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POBLACION EN PRINCIPALES LOCALIDADES RURA-

LES DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA

Nombre Poblacién 9% de poblacion municipal Cabecera municipal
Chihuahua 809,232 9874 X

Labor de Terrazas (Portillo) 418 0.05

Colonia Nuevas Delicias 704 0.09

El Sauz 1499 018

San Isidro (Los Hoyos) 952 012

Imagen 2
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ACTIVIDADES ECONOMICAS

Las actividades econdmicas del Municipio de Chihuahua son: actividades
primarias en las que seguin los datos mas recientes del INEGI colaboran 4

Imagen 2

SISTEMA DE ENLACES

Las principales carreteras que cruzan por el territorio del
Municipio de Chihuahua son:

® Carretera Federal 45.
® Carretera Federal 16.
® CarreteraFederal 24.

551 kildbmetros integran la red carretera del municipio.
Esta red se desglosa en 270 kildmetros de carretera tron-
cal federal, 140 kildbmetros de alimentadoras estatales y
141 kildmetros de caminos rurales.

Identidad del Municipio de Chihuahua

La Carretera Federal 45 es la via principal del munici-
pio que recorre de norte a sur en toda su extension;
esta es una autopista de cuatro carriles que lleva por
el norte a Ciudad Juarez y hacia el sur a Meoqui, Deli-
ciasy elresto del pais.

De igual manera, la Carretera Federal 16 recorre de
este aoeste siendo una principal viade comunicacién. Esta
carreteratiene su origen en la fronteriza ciudad de Ojinaga
y entra al municipio procedente de Aldama, cruza la ciudad
de Chihuahua y sale de ella hacia el oeste comunicandola
con las poblaciones de Santa Isabel y Cuauhtémoc; es la
principal via de comunicacion del centro del estado con la
regionde lasierra.

DISTRIBUCION DE LA POBLACION OCUPADA SEGUN

mil 657 personas del municipio; las actividades secundarias con 104 mil
880 personas y las terciarias con 224 mil 842. Con la misma informacion
proporcionada se describen detalladamente en las siguientes tablas:

No especificado No especificado

SECTORDE ACTIVIDAD EN EL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA, 2010

Primaria Agricultura, ganaderia, aprovechamiento forestal, pesca y caza 4,657

Secundaria Mineria 1535
Electricidad, agua y suministro de gas por ductos al consumidor final 1,405
Construccion 28952
Industrias manufactureras 72988

Terciaria Comercio al por mayor 9766
Comercio al por menor 60,213
Transportes, correos y almacenamientos 11,377
Informacion en medios masivos 5141
Servicios financieros y de seguros 4,858
Servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes muebles e intangibles 2,393
Servicios profesionales, cientificos y técnicos 11662
Direccién de corporativos y empresas 24
Servicios de apovyo a los negocios y manejo de desechos y servicios de 13,443
remediacion
Servicios educativos 22,448
Servicios de salud vy de asistencia 14,445
Servicios de esparcimiento culturales y deportivos, y otros servicios 3,190
recreativos
Servicios de alojamiento temporal y de preparacion de alimentos y bebi- 15,509
das
Otros servicios excepto actividades de gobierno 30,433

Actividades del gobierno y de organismos internacionales v territoriales 19,940

9,384

Tabla 7
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Otra via que atraviesa el municipio es la Carretera Federal
24, conocida como via corta a la ciudad de Parral, se en-
cuentra situada en el suroeste del municipio donde enlaza
conlacarretera 16 y comunica a poblaciones como Ciéne-
gade Ortiz, Guadalupe y Soto.

Por tren existen dos vias, una de norte a sur el ferroca-
rril de carga que procede de la Ciudad de México y culmina
en Ciudad Juarez, operada por el Ferrocarril Mexicano. La
otra con una direccion de este a oeste iniciando en QOjina-
ga y culminando en Sinaloa, es el Ferrocarril Chihuahua al
Pacifico (Ch-P), el cual es de pasajeros y mayormente uti-
lizado con fines turisticos. Esta via es una de las obras de
ingenieria mas espectaculares del mundo por cruzar la
geografia de la Sierra Madre Occidental atravesando 73
tunelesy 28 puentes.

PRINCIPALES CARRETERAS
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CLIMA

Elrango de temperatura en el Municipio de Chihuahua es de
10-20°Cy su precipitacion es de 200-600 milimetros. Los
climas del municipio son semiseco templado (37.4%); seco
templado (35.0%); muy seco templado (16.4%); seco semi-
calido (4.1%); templado subhimedo con lluvias en verano
de humedad media (3.3%); semifrio subhumedo con lluvias
en verano de humedad media (2.9%) y semiseco semifrio
(0.9%). De acuerdo al comunicado de prensaNo.034-11 de
la Comision Nacional del Agua (CONAGUA) la temperatura
de hastamenos 21°C durante el mes de febrerode 2011 en
el Municipio de Chihuahua, superando el récord historico de
1956 cuando se registraron 18°C bajo cero.

OROGRAFIA

El territorio en el Municipio de Chihuahua es plano y esta
ubicado en la parte media del estado, teniendo llanuras que
se prolongan desde las inmediaciones de la cabecera muni-
cipal hasta sus limites con Ahumada; por el sur desde la Fun-
dacion hasta Mapula y Horcasitas; al suroeste comprende
gran parte de la mesa de Paloma, estando limitadas por sis-
temas orogréficos paralelos, orientados de sur a norte. En
Paloma se inicia uno de éstos con las serranias de Huerachi,
Majalca, La Campana, EINido, El Pajarito y Sierra Azul, termi-
nando en Buenaventura; otro esta formado porlas serranias
de La Silla, El Charco, Mapula, y El Cerro Grande; un tercero
que principia en la cantera y recibe las denominaciones de
Nombre de Dios, El Cobre, La Parritay Ojo Laguna.

GEOLOGIA

Los rasgos geolodgicos son por demas estables, pues el mu-
nicipio se encuentraenunaregionasismica firmemente en-
clavada en el centro de una extensa meseta, bordeada por
los dos sistemas orograficos delaregion norte del continen-
te. Laconformacién litolégica (composiciony estructura) es
eminentemente a base de conglomerados sedimentarios.
En menor cuantia, existen puntos de afloramiento de rocas
igneas, principalmente amalgamas de riolita y toba andesi-
ticaen el cuerpo delos cerros de una altura ya considerable.
Algunas secciones de la mancha urbana se asientan en te-
rrenos con rocas que dificultan la introduccién de infraes-
tructura encareciendo costos. Las colonias afectadas son:
Cerro Prieto, Josefa Ortiz de Dominguez, Desarrollo Urba-
no, Cerro de la Cruz, colonias colindantes a la presa Chuvis-
caryLealtad.
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La Ciudad de Chihuahua se asienta en el valle que for-
man los rios Chuviscar y Sacramento, y al unirse se in-
corpora a la vertiente del Golfo. Por la vertiente occi-
dental del rio Sacramento, las pendientes se localizan
con uniformidad; hay un extenso llano que al extremo
septentrional de la ciudad presenta pendientes sua-
ves con porcentajes de 0 a 2%. Hacia el sur y al oeste,
el porcentaje alcanza el 5% hasta interrumpirse brus-
camente con el semicirculo de cerros y lomerios que
al oriente, sur y occidente bordean al emplazamiento
urbano; sobrepasando este entorno hacia el sureste,
se detecta una fuerte tendencia de crecimiento dadas
las pendientes que oscilan entre el 0y 2%.

Actualmente, algunos asentamientos se ubican
en zonas inadecuadas con pendientes extremas y
alturas que sobrepasan la cota maxima para el su-
ministro del agua, 1 mil 550 metros sobre el nivel del
mar (msnm). Las colonias que estan en esta situacion
son: Cerro Prieto, Las Animas, San Jorge, Cerro de la
Cruz, Diaz Ordaz, Esperanza, Hidalgo, Martin Lopez y
Residencial del Bosque.

En la provincia, sierras y llanuras del norte queda
incluida la ciudad capital de Chihuahua. Esta porcion
forma parte de la subprovincia del Bolsén de Mapimi,
donde las topoformas mas relevantes son lomerios
con llanuras, bajadas asociadas con lomerios, llanuras
aluviales y sierras escarpadas.

Identidad del Municipio de Chihuahua
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En el municipio existen 18 arroyos de importancia
de los cuales aproximadamente 10 se encuentran
canalizados en algunos tramos: Chamizal, Galera,
Saucito, Mimbre, Nogales, Chuviscar, Cantera, San
Jorge, San Rafael, Plaza de Toros, La Manteca y el
Picacho. De las regiones hidroldgicas que compren-
den el estado, se desprenden dos vertientes: los
rios Chuviscar y Sacramento que se unen en las in-
mediaciones del municipio.

El Rio Chuviscar nace en la sierra El Tambor, a una
altura aproximada de 2 mil 300 msnm y su curso si-
gue una direccion con tendencia hacia el noreste. En
las inmediaciones del poblado El Tecolote, parte de
su correntia es almacenada en la Presa Chihuahua.
Agua abajo, a unos 10 kildmetros de distancia, llega a
la presa Chuviscar; al descender recibe por la margen
izquierda al Arroyo el Rejon, cuya corriente de longitud
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restringida almacena la mayor parte de su volumen en
la Presa del Rejon; después de esta union, el Rio Chu-
viscar atraviesa la ciudad de Chihuahua.

El Rio Sacramento se forma en la Sierra Alta locali-
zada al noroeste de la ciudad de Chihuahua. Descien-
de con direccion al noreste, hasta derivar su caudal a
la Presa San Marcos, donde es retenida la mayor parte
de su escorrentia total. Agua abajo conserva la misma
direccion hasta la localidad de Sacramento, donde su
cauce describe una curva para cambiar hacia el sures-
te. Su cauce discurre por la ciudad, donde su volumen
es incrementado con algunos afluentes de tipo inter-
mitentes para desembocar al Rio Chuviscar.

De las 4 presas de importancia en el municipio, 3 estan
situadas dentro de los limites de la ciudad, las cuales
son: Chihuahua, Chuviscar, El Rejon. La cuarta presa,
San Marcos, se encuentra fuera del area metropoli-
tana. La Presa Chihuahua abastece de agua a una pe-
quena parte de la ciudad; controla avenidas, y es de
uso recreativo para la pesca. Su cortina tiene 35 me-
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tros de altura 'y 817 metros de largo, su capacidad util
es de 32 millones de metros cubicos.

La PresaElRejon, tiene una cortinade 33 metros de
alturay 320 metros de largo, su capacidad utiles de 6.6
millones de metros cubicos. La Presa Chuviscar sumi-
nistra agua a la ciudad por medio de un acueducto; su
cortina de cantera es delas mas bellas de México, tiene
una altura de 22 metros, 280 metros de largo y su ca-
pacidad util es de 2.1 millones de metros cubicos. En
estas presas se pueden encontrar especies de peces
como mojarra, carpa, lobinay el bagre.

FLORAY FAUNA
* Caracteristicas de Flora:

La flora la constituyen plantas xerofilas, herbaceas,
arbustos de diferentes tamainos entremezclados con
algunas especies de agaves, yucas y cactaceas; legu-
minosas como el huisache, guamuchil, quiebre hacha,
zacates, peyote, bonete, hojosas y chaparral espinoso.

* Caracteristicas de Fauna:
Su fauna la conforman la paloma guilota y alas blan-
cas, conejo, liebre, puma, gato montés y coyote.

AREAS PROTEGIDAS

La Comisién Nacional de Areas Naturales Prote-
gidas administra actualmente 176 areas naturales de
caracter federal. Dentro del territorio del municipio se
encuentra el parque nacional “Cumbres de Majalca”
que es la Unica area natural protegida y que fue decre-
tada por el entonces Presidente de la Republica Laza-
ro Cardenas en 1939; se encuentra ubicada en la zona
serrana del municipio. El parque nacional es conocido
por sus bosques de coniferas, paisajes y particulares
formaciones rocosas.

HIDROGRAFIA 1rmagen 6
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[Diagnostico

La Calidad de Vida, se refiere al bienestar del ser
humano en todas sus facetas, atendiendo a las con-
diciones que satisfacen sus necesidades, como salud,
alimentacion, educacién, vivienda, entre otras, y ésta
se determina en gran medida por la capacidad y ac-
tuacion de los gobiernos.

Las condiciones de las principales caracteristicas e
indicadores en materia de Calidad de Vida en el Muni-
cipio de Chihuahua resultan muy diversas y comple-
jas; esto implico realizar un analisis exhaustivo de la
situacidon que guarda el municipio en este tema, lo que
conlleva a ponderar su inclusion en la construccion de

iNDICE DE DESARROLLO HUMANO

las estrategias y lineas de accion concretas que direc-
cionen al Municipio de Chihuahua a desarrollar y me-
jorar la Calidad de Vida de sus habitantes.

iNDICE DE DESARROLLO HUMANO

El indice de Desarrollo Humano (IDH), es un indi-
cador creado por el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD), con el fin de determinar
el nivel de desarrollo que tienen las poblaciones del
mundo. De acuerdo a los ultimos datos, el Municipio
de Chihuahua se posiciona en primer lugar a nivel es-
tatal y en el séptimo a nivel nacional en el IDH, lo cual
describe que es uno de los mas eficientes del pais en
darles una calidad de vida integral a
sus habitantes.

Afio 2000 Afio 2005 i
Indice de Desarrollo Humano. 0.8553 09117 SITUACION DE POBREZ_A_ .
fndice de Educacion. 08842 0.8961 A pesar de que el municipio susten-
) A ta una buena posicion en lo que res-

Tasa de Asistencia Escolar. 69.44 7296 . . L.
pecta al IDH, aun existen condiciones

Tasa de Alfabetizacién de adultos. 9791 9794

o adversas que hay que tomar en cuen-

Indice de Salud. 0.8627 09872 ta y que son determinantes para la

Tasa de Mortalidad Infantil. 1897 449 calidad de vida como lo es la pobreza.

Indice de Ingreso. 08130 08518 Segun datos de Consejo Nacional de

Ingreso per capita anual. (Dolares 13524 16472 Evaluacion de la Politica de Desarrollo

ppc). Social (CONEVAL), Chihuahua en pro-

Lugar que ocupa: 2,406 2448 porcion poblacional es el tercer muni-
cipio del estado con menor nimero de

personas en situacion de pobreza.

Tabla8

indice de Carencias

2. A%uiles Serdan
24.6%
2,029 personas

1.6 carencias promedio

3. Chihuahua
27%

o
220,480 personas i g
1.7 carencias promedio =

1. Delicias " ‘ P
21.4% . }
28,095 personas

‘3| 11,705 personas

4. Meoqui
29%

1.8 carencias promedio

1.8 carencias promedio

5. Hidalgo del Parral
31%
33,853 personas

1.8 carencias promedio

Imagen 7

Indicadores

Poblacién en situacién de pobreza:
Poblacién en situacion de pobreza moderada
Poblacién en situacién de pobreza extrema
Poblacién vulnerable por carencias sociales
Poblacién vulnerable por ingresos

Poblacién no pobre v no vulnerable

Poblacién con al menos una carencia social

Poblacién con al menos tres carencias sociales

Rezago educativo

Acceso a los servicios de salud

Acceso a la seguridad social

Calidad y espacios de la vivienda

Acceso a los servicios basicos en la vivienda

Acceso a la alimentacién

co, 2010

Pobreza

MEDICION MUNICIPAL DE LA POBREZA 2010

Porcentaje de la poblacién, niimero de personas, niimero promedio de carencias sociales en los indicadores de pobreza, Méxi-

08019 Chihuahua (Entidad), 08 Chihuahua (Municipio)

270
249
20
231
155
345

Privacion social:

Bienestar econémico:

Poblacion con ingreso inferior a la linea de bienestar minimo

Cantidaden % No. de personas No. Promedio de carencias
220,480 17
203921 16

16,560 34
188,981 14
126,432 0.0
282129 0.0
409,461 15
48,673 33
86,692 19
109,510 23
305,297 17

19,616 3.0

10,734 25

99,891 23
82,028 16
346912 11

Paoblacion con ingreso inferior a la linea de bienestar

501
6.0

Indicadores de carencia social:

106
134
37.3
24
13
12.2

10.0

424

Fuente: Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (2010)

Eje (1) Calidad de Vida

La metodologia de la medicién de la po-
breza del CONEVAL considera seis indica-
dores de carencia social: rezago educati-
Vo, acceso alos servicios de salud, acceso

ala seguridad social, calidad y espacios de
la vivienda, acceso a los servicios basicos
en la vivienda y acceso a la alimentacién.

Tabla 9
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GRUPOS SOCIALES EN SITUACION VULNERABLE

Brindar atencion, a quienes se encuentran des-
protegidos o en situacion vulnerable es una tarea
que debe reforzar cualquier gobierno. La Ley Gene-
ral de Desarrollo Social, articulo 5° fraccion VI, define
como grupos sociales en situacion de vulnerabilidad
a: aquellos nucleos de poblacidn y personas que por
diferentes factores o la combinacién de ellos, enfren-
tan situaciones de riesgo o discriminacion que les im-
piden alcanzar mejores niveles de vida, y por lo tan-
to, requieren de la atencion e inversidon del Gobierno
para lograr su bienestar.

Entre algunos de los principales grupos sociales en
situacién vulnerable que pueden identificarse en el Mu-
nicipio de Chihuahua, se encuentran: los adultos mayo-
res, personas con algun tipo de discapacidad, madres
solteras y ninos en situacion de riesgo de calle.

ADULTOS MAYORES

La tendencia nacional explica que en el caso del
grupo de personas de 65 afos y mas, se presento un
incremento en el numero de familias con al menos un
miembro en dicho rango de edad. Los datos del Cen-
so de Poblacion y Vivienda 2000, estiman que 17.6%
de los hogares del pais estaban conformados por al
menos una persona de 65 anos o mas, y en 2010 el
porcentaje se eleva a 19.7%, porcentajes tendientes
a aumentar segun pasen los anos.

En relacion a datos del Censo de Poblacion y Vi-
vienda realizado por el INEGI en su mas reciente edi-
cién, en 2010 el Municipio de Chihuahua tiene en total
49 mil 590 personas de 65 afos y mas.

Asi mismo, hay que tomar en cuenta que en el 2010
los apoyos gubernamentales a los adultos mayores
constituyeron elingreso mas importante para el 44.9%

de la poblacién masculina

DISTRIBUCION DE LA POBLACION POR GRANDES GRUPOS DE EDAD, 2010 ——  mayor de 70 afos, asi como,
Nacional Estatal Municipal para el 45.9% de la poblacion
Poblacién total 112,336,538 3406465 819,543 femenina en este mismo
grupo de edad. Le siguen en
Poblacién de 0 a 14 afios 32,515796 982,401 207,832 L
ambos casos la jubilacidn o
Poblacion de 15 a 64 anos 71,484,423 2,127,341 536,161 pensi(')n (38.7% en hombres
Poblacion de 65 afios y mas 6,938913 193183 49,590 y 19.7% en mujeres); la ayu-
da de familiares dentro del
* pais (con 6.3% para hom-
A
bres y 11.5% para mujeres),
\
" y finalmente la ayuda que les
| ) llega de familiares de otro
s INDICADORES DEMOGRAFICOS, 2010 pais (4.8% para hombres y
Nacional Estatal Municipal 5.8% para mujeres).

Relacion de dependencia demografica de vejez 971

9.08 9.25

___________________________________________________________________________

Eje (1) Calidad de Vida
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PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Las personas con algun tipo de discapacidad igualmente deben ser tomadas en cuenta, no solo
para destinar apoyos de cualquier indole, sino también para la toma de decisiones sobre politicas pu-

blicas que favorezcan su entorno. En el Municipio de Chihuahua existen 29,795 personas con algun
tipo de discapacidad.

| FACTORES DE INTEGRACION SOCIAL |

SALUD

Elaccesoalasalud,apesar de serunderecho
de todo mexicano, es limitativo. Esto es debido
a la carencia en el numero de doctores por pa-

— NUMERO DE UNIDADES DE SALUD EN EL MUNICIPIO DE
CHIHUAHUA SEGUN TIPO

JEFAS DE FAMILIA
Resulta importante senalar que el numero de madres solteras ha aumentado, y la edad para los

L . . cientes y camas en hospitales para la atencién TIPO St
embarazos ha disminuido. De acuerdo a datos del INEGI, mas del 22% de los nacimientos en el estado . , ;o . Unidad de C lta Ext 39
. . . . de la ciudadania en general. Asi mismo existe la nidad de Consulta Externa
de Chihuahua involucran a madres adolescentes. Aunado a esto, segun el INEGI, el estado de Chi- . A L
) . . ) , problematica de sustentar el gasto para el ac- Unidad de Hospitalizacién 14
huahua ocupa el octavo lugar en el promedio nacional de mujeres solteras estudiantes de doce o mas . .
aRos. co hiio ceso a la salud de quienes no cuentan con algun Establecimiento de Apoyo 8
N n un hijo. L
' wo. - . . L - ) servicio médico. . . . .
Ante tal situacion, las politicas publicas que el municipio genere deberan ir acompanadas del prin- . . Establecimiento de Asistencia Social 1
- . , . ) , . El Municipio de Chihuahua cuenta en su
cipio de equidad de género, encaminadas a atender las necesidades de este sector, asi como garanti- o Lo .
. . . territorio, conlos siguientes establecimien-
zar el desarrollo integral de todas las mujeres del municipio. tos de salud: J/ Tabla 12

Aproximadamente el 81% de la po-
blacién en el municipio es derechoha-
biente a algun servicio médico; el resto
que no cuenta con alguno representa
poco mas de 155 mil habitantes.
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Porcentaje de Poblacion con Derecho-
habiencia
Porcentaje de Poblacién sin Derecho-

habiencia

Porcentaje de Poblacion con Derecho-
habiencia
Porcentaje de Poblacion sin Derecho-

habiencia

Porcentaje de Poblacion con Derecho-
habiencia
Porcentaje de Poblacién sin Derecho-

habiencia

NACIONAL

ESTADO DE CHIHUAHUA

MUNICIPIO DE CHIHUAHUA

TABLA DE DERECHOHABIENCIA EN EL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA
(CUADRO COMPARATIVO CON DATOS NACIONAL Y ESTATAL)

Afo
2005 2010
4692 64.55
4978 33.85
58.35 73.08
3596 2345
6877 8100
24.27 1562

A pesar del esfuerzo en recursos y en focalizacién
de los ultimos anos, el censo de poblacion y vi-
vienda en 2010, arrojo que el 32% de nifios y 26%
de adultos mayores no tenian derecho a servicios
meédicos.

Por lo tanto, las personas que no son derecho-
habientes, y que no alcanzan a atenderse en los
centros de salud federal y estatal, erogan un gasto
por los servicios médicos. Dichas erogaciones tie-
nen una alta relacion con situaciones de pobreza,
pues las personas pueden perder su patrimonio
entero al cubrir gastos médicos y hospitalarios.

La obesidad y las adicciones, precursores de
otras enfermedades que aquejan a las familias chi-
huahuenses, segun datos de la Encuesta Nacional
de Salud, en México 1 de cada 3 adolescentes su-
fre de obesidad y ubica al Estado de Chihuahua
como 2° lugar en esta problematica. Es necesario

Tabla 13

tomar en cuenta que la situacién en el estado se
ve reflejada en el municipio y que ademas genera
altos costos en salud, ya que atender esta enfer-
medad representa destinar mas del 10% del gas-
to nacional.

Las adicciones son también un problema pre-
ponderante no solo en la ciudad de Chihuahua,
sino en todo México. La mas reciente Encuesta
Nacional sobre Adicciones en drogas ilicitas (ENA
2011) arrojo, segun informacién proporcionada
por el Servicio Médico Forense de 20 entidades
federativas que participaron en la evaluacion, que
en el aho 2009 murieron 18 mil 724 personas de
manera subita o violenta; de éstas, 4,562 (24.4%),
ocurrieron bajo la influencia de algun tipo de sus-
tancia, presentandose los mayores porcenta-
jes en los estados de Chihuahua (32.4%), Jalisco
(21.7%) y el Distrito Federal (10.5%).

b —
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&

DEPORTE

La practica del deporte o de alguna activacion
fisica, es un elemento de expresion en la conducta
humana y la cual ha demostrado ser sumamente
benéfica en la prevencion, desarrollo y rehabilita-
cion de la salud. Generar espacios publicos e in-
centivar la practica del deporte es importante para
incrementar la salud fisica y emocional de todos
los chihuahuenses; por ello las acciones a llevar a
cabo van encaminadas hacia este reto.

Segun informacion dada a conocer por el INEGI
a través de encuestas del Médulo de Practica De-
portiva y Ejercicio Fisico (MOPRADEF) 2013,entre
los principales resultados se encontré que la po-
blacion mexicana de 18 afnos y mas en areas urba-
nas es inactiva fisicamente en un 56.2%, cifra de

Eje (1) Calidad de Vida

i

la cual el 42% son hombres y 58% mujeres. Del
43.8% de personas activas fisicamente, los hom-

bres representan el 54.4% y las mujeres el 45.6%.

Las instalaciones deportivas o lugares publicos
son los sitios preferidos para ejercitarse, acudien-
do a éstas el 66.4% de la poblacién fisicamente ac-
tiva, mientras que el 31.2% de ella acude a insta-
laciones de uso restringido (privadas, de estudio,
trabajo o domicilios particulares). Estas estadisti-
cas, si bien son generadas a nivel nacional, clara-
mente marcan un panorama sobre la poblacion en
general, incluyendo el municipio.

Asimismo, se deben mantener en condiciones
optimas los espacios existentes y apoyar alas aso-
ciaciones que fomentan la practica deportiva. Los
principales espacios deportivos de la ciudad son:

+  CENTRO DEPORTIVO TRICENTENARIO “LIC. MANUEL GOMEZ MORIN" (MULTIDISCIPLINARIO).

« ESTADIO CHIHUAHUA (BEISBOL).

*  GIMNASIO UNIVERSITARIO “"MANUEL BERNARDO AGUIRRE" (BASQUETBOL).
+ COMPLEJO DEPORTIVO DEL COLEGIO DE BACHILLERES (MULTIDISCIPLINARIO).
+ ESTADIO OLIMPICO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA (MULTIDISCIPLINARIO).

*  GIMNASIO "MANUEL M. QUEVEDO" (BASQUETBOL).

+  AUTODROMOS “LA CANTERA", “FRANCISCO VILLA" Y EL DORADO SPEEDWAY (AUTOMOVILISMO).
» CIUDAD DEPORTIVA DE LA UACH (CAMPUS VIEJO), DEPORTIVAS SUR Y NORTE.
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: Adriana Calzadilla; ganadora del
En el municipio, existen alrededor de 50 Asocia- | . premio TEPORACA DE ORO 2013.
ciones Deportivas Municipales en disciplinas como: '
atletismo, ciclismo, futbol, karate, taekwondo, na-
tacion, boxeo, béisbol, basquetbol, entre otras.
La importancia de ampliar los espacios e incen-
tivos para la practica del deporte comunitario deri-
va de los datos previamente dados a conocer.
Por ultimo, en cuanto a la aficion por el deporte,
la ciudad de Chihuahua cuenta con equipos profe-
sionales y amateur principalmente en las siguientes
disciplinas:
«  FUTBOL. Elequipo Dorados de la Universidad
Autonoma de Chihuahua representa a la ciu-
dad en la zona norte de la Segunda Division de
laLiga MX.
BEISBOL. Dorados de Chihuahua de la Liga
Estatal de Béisbol.
FUTBOL AMERICANO. Es representado por
las Aguilas de la UACH.
BASQUETBOL. El equipo Dorados de Chi-

huahua de la Liga Estatal de Basquetbol.
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Uno de los principales factores que coadyuvan a
la integracion social es la educacién, pues la escola-
ridad de la poblacion constituye uno de los factores
decisivos para aumentar la productividad del trabajo
e incorporar la innovacion tecnoldgica, fortalecer la
competitividad de la economia, y obtener como re-
sultado un mejor nivel de vida en el municipio.

Segun datos del INEGI 2010, en el Municipio de
Chihuahua de cada 100 personas entre 6 y 11 anos,
98 asisten a la escuela. Sin embargo solo el 46.6% de
la poblacion total de 15 afios y mas tienen completa-
da su primaria.

En otras cifras dadas a conocer por el CONEVAL,
con datos del censo poblacional 2010 del INEGI, la

INICIO DE CICLO 2013-2014

poblacion del Municipio de Chihuahua es de 819 mil
543 habitantes. Del total, 1 mil 227 personas son
analfabetas (0.15%), 21 mil 000 de 14 aiios no asis-
tenalaescuela(2.59%),y 215 mil 703 personas de 15
anos y mas cuenta con educacion basica incompleta
(26.32%).

Para la atencién de la educacidn, existen actual-
mente en el Municipio de Chihuahua 735 instalacio-
nes de escuelas publicas desde el nivel educativo de
preescolar hasta el nivel profesional técnico, segun
datos que proporciona la Secretaria de Educacion
Publica a través de la Direccion General de Planeacion
y Programacion en su base de datos de Estadistica
Basica del Sistema Educativo Nacional al 2010.

NIVEL EDUCATIVO MPIO. DE JUAREZ MPIO. DE CHIHUAHUA RESTO DE LA ENTIDAD TOTAL ENTIDAD

Alum Doc Esc Alum Doc

PREESCOLAR 41696 1665 447 34004 1448
PRIMARIA 175159 5710 567 91710 3564
SECUNDARIA 75351 3734 157 45114 2820
CAP. TRABAJO 9549 208 28 8650 220
TOTAL 301755 11317 1199 179478 8052

Esc Alum Doc Esc Alum Doc Esc
377 49956 2625 1562 125656 5738 2386
387 167100 7540 1899 433869 16814 2853
125 70709 4115 655 191174 10669 937
27 17320 372 52 35519 800 107

916 305085 14652 4168 786318 34021 6283

Estos datos nos demuestran la importancia de
brindar becas escolares a quienes mas lo necesitan,
pues el problema no es la falta de espacios para la edu-
cacion, ya que un bajo porcentaje de la poblacion es
analfabeta. El problema radica en que los estudiantes
no abandonen la escuela por cuestiones econémicas.

La oferta educativa esta cubierta, aunque la ma-
yoria de los planteles escolares en el Municipio de
Chihuahua carecen de espacios adecuados para la
realizacién de eventos al aire libre en los que puedan

54

Tabla 14

resguardarse de las inclemencias del clima, lo cual li-
mita la formacién integral de los alumnos.

De la misma forma el uso y desgaste natural de los
inmuebles y los frecuentes danos causados por van-
dalismo han producido deterioro en las instituciones,
generando un ambiente de malestar e inestabilidad
entre sus ocupantes en demérito de la labor educa-
tiva. Por lo anterior, se expresa necesario intensificar
las labores de mantenimiento y mejora de las instala-
ciones en las instituciones educativas.

Eje (1) Calidad de Vida

55



Plan Municipal de DESARROLLO

CULTURA

Otro factor de integracién social es
la cultura, que realza los usos y costum-
bres de la poblacién. Ademas, la cultura
de una poblacién se determina por la
capacidad de conocer y expresar las di-
ferentes formas del arte en sus distintas
vertientes, desde plasticas, urbano, mu-
sical, entre otras.

Mediante el Instituto de Cultura del
Municipio de Chihuahua, el Ayuntamien-
to fomenta la cultura social o profesional
mediante los siguientes inmuebles:

*  LaMediateca Municipal.

. El Teatro de la Ciudad.

. El Conservatorio de Musica.
»  CasaSiglo XXI.

El fomento a la lectura es importante.
Sobre el numero de bibliotecas publicas
en el Municipio de Chihuahua, los datos
del INEGI del 2010 senalan que existen 9
de un total de 159 en el estado. Asi mis-
mo, de las mas de 1 millén 160 mil con-
sultas realizadas, 162 mil 936 se hacen
en las bibliotecas publicas del municipio.
Sin embargo es necesario implementar
acciones para crear mas espacios parala
lectura, asi como fomentar la practica de
la misma.

Los datos sobre el nivel cultural de la
comunidad que arrojan los resultados de
la Encuesta Nacional de Habitos, Prac-
ticas y Consumo Culturales 2010, por
el Consejo Nacional para la Cultura y las
Artes (CONACULTA), evidencian lo im-
portante que es fomentar la practica de
las actividades culturales y la asistencia
a eventos y recintos.

Hombres ' 258,238 305554 326,247 369,064 399495
Mujeres Q 272545 322108 345543 389727 420,048
Total 530783 627662 671790 758791 819,543

SITUACION DE LA ZONA RURAL

En el ultimo Censo de Poblacion y Vivienda se es-
pecifica que de los 24 millones 938 mil personas que
habitan en zonas rurales de todo el pais, solo 8 millo-
nes 500 mil tienen empleo en actividades agricolas y
ganaderas. Este mismo estudio indica que, del total
de la poblacion rural, 10 millones 262 mil 900 perso-
nas no reciben ingreso; 8 millones 796 mil, solo un
salario minimo; 8 millones 421 mil alcanzan de uno a
dos salarios minimos; 2 millones 112 mil obtienen de
dos hasta cinco salarios minimos, y solo 1 millén 841
mil trabajadores agricolas tiene un ingreso superior
a cinco salarios minimos. Estas cifras, aunque son a
escala nacional, bienrepresentan la realidad en todas
las localidades rurales.

El sector rural esta en crisis; problema que se de-
riva de no tener las oportunidades ni recursos para el
optimo trabajo en el campo. Cada vez el campo mexi-
cano se va quedando sin sus propietarios legitimos,
entre otros factores, por la falta de apoyos para tra-

EQUIDAD DE GENERO

En el Censo de Poblacion y Vivienda 2010, se estima
que en México hay 57.5 millones de mujeres, lo que re-
presenta poco mas de la mitad del total de la poblacién
(51.2%) del pais, tendencia que se refleja en el municipio.

En el Municipio de Chihuahua el 51.3% dela poblacién
son mujeres (mas de 417 mil 900 mujeres). Se observa
en los datos del INEGI que, desde 1990, el municipio ha
tenido siempre mas poblacién de mujeres que hombres.
Esto se muestra en la siguiente tabla:

POBLACION EN EL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA
1990 1995 2000 2005 2010

Tabla 15

Eje (1) Calidad de Vida

bajar las tierras. Esta problematica tiene como con-
secuencia que las familias rurales emigren a las ciuda-
des con el fin de encontrar sustento y empleo para la
manutencion de sus familias. Segun datos del INEGI,
la poblacién rural ha venido disminuyendo drastica-
mente, pasando de representar en 1950 al 57.4% de
la poblacion, a 22.2% en el 2010.

En materia educativa, para los menores que ha-
bitan en zonas rurales, el acceso a la educacion se
complica por diversos factores como: la lejania de
las escuelas, escasez de recursos, o la necesidad de
trabajar desde temprana edad para ayudar a la eco-
nomia familiar. Con estas aseveraciones se pone en
evidencia que es necesario incrementar los apoyos
en el campo y las oportunidades a los productores
agricolas, asi como maximizar los medios para que la
juventud pueda asistir a las instituciones educativas
con el fin de ampliar sus conocimientos y acceder a
mejores oportunidades de vida.

Estaequidadno se vereflejadaenlas oportunidades labo-
rales para las mujeres, y por ello laimportancia de impulsar un
equilibrio que redunde en mayores oportunidades por igual.

Respecto al trabajo remunerado, los datos mas recien-
tes de la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo 2011
(ENOE) indican que la proporcion de hombres y mujeres con
salario es del 65.2%, y que las principales diferencias entre
hombres y mujeres se concentran en el trabajo sin pago, en
donde el porcentaje de mujeres es de 9.1%, comparado con
4.3% delos hombres.

Auny cuando el porcentaje de las mujeres es mayor que el
delos hombres, las condiciones de desigualdad prevalecen, ya
que la poblacion econdmicamente activa es menor en muje-
res que enhombres. De igual manera el porcentaje de mujeres
que se encuentran con trabajo sin pago excede al de los hom-
bres. Con estos datos se vuelve necesario impulsar, no solo
una verdadera cultura de género enla poblacion, sino empatar
las oportunidades laborales y garantizar suigualdad salarial.
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JUVENTUD

De acuerdo a las leyes de juventud en México, se
dice que una persona en nuestro pais es joven cuando
tiene entre 12 y 29 afios de edad (para la ONU este
rango es de los 15 alos 29).

El INEGI informé en el Censo de Poblacion y Vi-
vienda del afio 2010 que en el Municipio de Chihuahua
existen 220 mil 432 jévenes entre 15 y 29 anos, re-
presentando casi el 27% de la poblacién total del mu-

Viven actualmente 1.05 millones de jovenes,
de los cuales hay 526 mil mujeres y 528 mil
hombres.

La edad promedio de los jovenes es de 19.8
anos.

La edad promedio a la que los jovenes dejan de
estudiar es de 17.0 anos.

7 de cada 10 joévenes consideran que la educa-
cion es util para obtener un buen empleo.
56.4% de los jovenes aspiran a alcanzar un ni-
vel de estudios de licenciatura o posgrado.
38.0% de los jovenes de 14 a 29 anos solo
estudia.

.

Esta informacion pone en alestarakimunicipioyquie
ofrecer una mejor calidad de vida para los jovenes a tra-
vésdela gesti()n y promocion de mas y mejores oportu-

nidades laborales, académicas y de negocios.

nicipio que es de 819 mil 453.

En relacién a informacion publicada en el marco de
la Encuesta Nacional de Juventud 2010 del Instituto
Mexicano de la Juventud (IMJUVE), en el Estado de
Chihuahua se pueden destacar los siguientes datos
principales: P

32.5% de los jévenes de 14 a 29 anos solo tra-
baja.

5.8% de los jovenes de 14 a 29 anos estudian
y trabajan.

Actualmente 11.1% de los jovenes participan
activamente en organizaciones o asociacio-
nes civiles.

39.0% de los jovenes consideran que los parti-
dos politicos son poco 0 nada necesarios para
la democracia.

78.4% de los jévenes estan de acuerdo o total-
mente de acuerdo con votar en las elecciones.

.

n debe.

Fortalezas

Mayor alcance en los programas de de-

sarrollo y cohesion social

Incremento en la infraestructura desti-

nada a los programas de calidad de vida

Sectorizacion del municipio con el fin
de identificar zonas de atenciéon priori-

taria
Coordinacion institucional en materia

de desarrollo social

Primer lugar estatal en el indice de De-
sarrollo Social

Disminuciéon de la poblacion sin dere-

chohabiencia

Mavyor participaciéon de la poblacion en

programas culturales

ANALISIS FODA CALIDAD DE VIDA

Debilidades
Existencia de sectores en el mu-
nicipio con rezago en el acceso a
programas de desarrollo y servi-

cios

Presupuesto limitado

Falta de seguimiento y evalua-
cion de los programas imple-

mentados

Falta en rehabilitacién de espa-

cios publicos

Desercion escolar en el nivel me-

dio superior

La poblacién del sector rural,
presenta un déficit en los ingre-
sos con base en salarios mini-

mos

Aumento en el niumero de ma-

dres solteras

Eje (1) Calidad de Vida

Oportunidades

Participacion social

Coordinacion con Instan-
cias Privadas y Asocia-
ciones Civiles para incre-
mentar la participacion
ciudadana en programas
de mejora social

Promocion de campafas
destinadas al mejora-
miento en la calidad de

vida de la poblaciéon

Ampliaciéon en el acceso a

programas de educacion

Construccion de un fidei-
comiso del deporte con la
participaciéon de la inicia-
tiva privada para brindar

mayores apoyos

Incremento en el nume-
ro de escuelas de tiempo

completo

Programas de empleo y

desarrollo en la zona rural

Amenazas
No se cuenta con
un mecanismo in-
tegro en la asigna-

cion de recursos

Falta de infraes-
tructura en diver-
sos sectores del

municipio

Burocratizacion de
procedimientos en

materia de gestion

Déficit en inversion
al Gobierno Muni-
cipal

Disminucién de
propietarios  legi-
timos en zonas de
produccion del sec-
tor rural

Aumento de gru-
pos pertenecientes
al sector vulnera-
ble (adultos mayo-

res)

Tabla 16
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Objetivos, Estrategias y Lineas
de Acciéon de Calidad de Vida.

OBJETIVO 1.1

Fortalecer la participacion ciudadana a través de una coordi-
nacion eficaz, y de mayor corresponsabilidad entre la sociedad
y el Ayuntamiento, que impulse el desarrollo comunitario orde-
nado.

Mejorar los instrumentos de participacion para asegurar un
mayor involucramiento de la ciudadania.

LINEAS DE ACCION

* Fortalecer los programas de planeacion participativa y
organizacion comunitaria.

* Atender oportunamente las demandas de la ciudadania
recibidas por los diferentes medios.

* Asesorar alapoblacion en materia de mediaciény conci-
liacion comunitaria.

* Mantener la estrecha comunicacion con las Asociacio-
nes Civiles que puedan invertir y gestionar recursos para
la realizacién de proyectos sociales.

* Impulsar las Ferias Ciudadanas itinerantes, para atender
oportunamente las demandas que presenta la ciudadania.
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OBJETIVO 1.2
Incrementar las oportunidades de desarrollo, para fomentar una so-
ciedad equitativa e incluyente.

Destinar de manera eficiente los recursos dirigidos a la atencion de grupos
vulnerables, en estrecha coordinacidon con los Gobiernos Federal y Estatal.

LINEAS DE ACCION

Incrementar la cobertura del programa de apoyo alimenticio para
el adulto mayor.

Gestionar ante las diferentes instancias de gobierno programas
de empleo temporal para personas de escasos recursos.

Ampliar la cobertura de los diferentes programas de becas y de-
mas apoyos destinados a grupos vulnerables.

Incrementar el programa de apoyo alimentario a personas en si-
tuacion de pobreza multidimensional (adultos mayores, discapa-
citados, madres solteras, personas en poligonos de alta margina-
cion y que han sufrido dafos por alguna contingencia ambiental).
Conformar el Comité de Etnia, y actualizar el padrén de asenta-
mientos indigenas, para fomentar la inclusion de los principales
asentamientos indigenas del municipio.

Promover los valores, cultura y tradiciones indigenas.
Capacitaralapoblacionindigena en elautoempleo y desarrollo de
capacidades productivas.

Impulsar programas de apoyo alimentario, salud, educacién y
mejora de vivienda para la poblacién indigena.

Destinar apoyos alimenticios a grupos vulnerables del sector
rural.

Brindar la asesoria juridica gratuita para la defensa de las perso-
nas de bajos recursos.

Direccionar integralmente los programas sociales y de infraestruc-
tura hacia los hogares y colonias con mayor rezago social (poligonos
de pobreza).

Eje (1) Calidad de Vida

LINEAS DE ACCION

Dotar de paquetes de construccién a las familias en pobreza ex-
tremay rezago social.

Facilitar paquetes de construccion a crédito para las familias de
€sCasos recursos.

Proponer los apoyos en la zona rural para la dignificacion de la vivienda.
Gestionar un programa de apoyo en infraestructura y equipa-
miento para los Clubes del Abuelo.

Ampliar la cobertura de Casas de Cuidado Diario.

Impulsar con las diferentes instancias de gobierno, y con la socie-
dad civil, el establecimiento de albergues para la atencion ala ninez.
Impulsar la capacitacion en oficios y artes para personas que ha-
bitan en los poligonos de pobreza.

Aprovechar los espacios publicos para fomentar la cohesion social.

Promover el desarrollo y atencidn integral de la nifez y la juventud en
situacion vulnerable.

LINEAS DE ACCION

Reforzarlos programas de prevenciény atencion del abuso sexual
infantil.

Incrementar el nUmero de beneficiarios del Programa de Preven-
cion, Atencion, Desaliento y Erradicacion del Trabajo Infantil.
Ampliar el nUmero de beneficiarios del programa “Prevencién y
Atencidn Integral de Embarazo en Adolescentes”.

Crear e implementar el programa de ensefianza ludica movil, diri-
gido a la nifez y juventud de colonias vulnerables y zonas rurales.

Promover los valores humanos para propiciar el bienestar familiar.

LINEAS DE ACCION

Implementar talleres de prevencion, que sean dindmicos y viven-
ciales, enfocados a la atencion de terapia psicolégica individual y
familiar.

Eficientar los programas de valores que se prestan enlos Centros
Comunitarios.

Llevar a cabo el Encuentro Intergeneracional: “Adultos Mayores y
sus Nietos", para promover la integracién y convivencia familiar.



Plan Municipal de DESARROLLO

P

L.rl’":;"# AYUNTAMIENTD
¢20) CHIHUAHUA

i-2006

% YT

7

-
i E

ot O

W

OBJETIVO 1.3
Elevar la calidad educativa, para fortalecer el po-
tencial humano.

Desarrollar un programa integral de mejoramiento de
infraestructura educativa, para proveer a los estudiantes
de espacios funcionales y seguros que cubran las necesi-
dades de la comunidad educativa.

LINEAS DE ACCION

« Establecer criterios de valoracion de los plante-
les educativos a fin de identificar las condiciones
fisicas de los espacios escolares.

¢ Identificar y apoyar a los planteles educativos
donde existan necesidades de infraestructura y
equipamiento.

¢ Mejorar y dar mantenimiento a las instituciones
educativas para brindar mejores espacios a la
comunidad rural.

* Mejorar la coordinacion con la Secretaria de
Educacion, Cultura y Deporte, y Organizaciones

de la Sociedad Civil (OSC's) para ser gestores y
generar un vinculo entre instituciones educati-
vasy la Secretaria.

Impulsar la formacion integral de la nifiez y la juventud,
através de programas de apoyo educativo.

LINEAS DE ACCION

* Consolidar el Programa de Escuelas de Tiempo
Completo en planteles que beneficiena 110 co-
lonias detectadas en rezago social, para fortale-
cer las competencias de los estudiantes.

*  Ampliar el Programa Municipal de Becas Educa-
tivas a estudiantes de mayor rezago social y en
situacion de riesgo.

* Incrementar el numero de cocinas escolares.

* Ampliar el programa de huertos en planteles
educativos para abastecer las cocinas escolares.

* Aumentar el transporte colectivo destinado a
estudiantes de nivel superior enla zonarural.

Incrementary promover las actividades civicas en coor-
dinacion con los planteles escolares.

LINEAS DE ACCION

* Promover el programa de eleccién del Gabinete
Infantil y del Consejo Permanente.

* Fomentar la identidad chihuahuense, a través de
platicas y talleres sobre valores civicos enlos cen-
tros escolares.

*  Mejorar la promociony difusion de los eventos de
celebracion de honores a la bandera en los espa-
cios publicos

OBJETIVO 1.4
Incidir en el mejoramiento y conservacion de la
salud de los habitantes para generar bienestar en
la poblacion.

Brindar atencion psicolodgica para mejorar el bienestar
emocional de la poblacion.

LINEAS DE ACCION

» Trabajar con instituciones y empresas del sector
publico o privado que se encuentran interesa-
das en desarrollar las capacidades emocionales y
cognitivas de sus empleados.

*  Gestionar la ampliacion de la infraestructura del
Centro de Atencion y Prevencion Psicologicas.

*  Mejorar la atencidn en los procesos terapéuticos,
psicologicos y psiquiatricos en el area clinica.

* Implementar estrategias de prevencion de en-
fermedades fisicas y emocionales a través de
platicas impartidas por especialistas en el area de
gerontologia.

Aumentar la participacion de la comunidad en campa-
Nas de prevencion y control de enfermedades.

LiNEAS DE ACCION
e Gestionar, a través del Comité de Salud Publica,
campanas orientadas a la prevencion y control de

Eje (1) Calidad de Vida

enfermedades.

* Disenar y establecer programas de sensibiliza-
cién y concientizacion sobre el problema de so-
brepeso y obesidad en el municipio.

* Brindar servicios de diagndstico y seguimiento
nutricional a la ciudadania vulnerable.

Disminuir los riesgos a la salud publica, a través de labo-
res preventivas de control y vigilancia.

LINEAS DE ACCION
* Reducir los riesgos por enfermedades de trans-
mision sexual, a través de exdmenes médicos a
personas en alto riesgo.
* Fortalecer las labores de inspeccion y vigilancia a
los lugares donde se consumen y expenden ali-
mentos.

Mejorar la atencion a la salud, por medio de la ges-
tién de nueva infraestructura y el abastecimiento de
dispensarios médicos.

LINEAS DE ACCION

* Tramitar la creacion de unidades de salud en las
cabeceras de los seccionales del Municipio de
Chihuahua, a través del Comité de Salud Publica.

*  Gestionar la creacion de unidades geriatricas en
los principales hospitales del Municipio de Chi-
huahua.

*  Procurar el correcto abastecimiento de dispensa-
rios médicos en la zona rural.

OBJETIVO 1.5
Promover la cultura, para fortalecer la identidad
Chihuahuense.

Ampliar el acceso a la culturay actividades artisticas.
LINEAS DE ACCION

* Fomentar la formacién artistica mediante el Conser-
vatorio de Musica.

* Promover y difundir la identidad chihuahuense me-
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diante actividades culturales, gastronémicas y étnicas.

* Impulsar intercambios culturales y artisticos con
otras entidades federativas.

* Aplicar programas paraimpulsar elarte yla culturaen
grupos infantiles, juveniles, de adultos mayores y perso-
nas con discapacidad.

* Mantener actualizado el censo de artistas locales y
fomentar su participacion en los escenarios de festivales
culturales del municipio.

* Incrementar los programas de apoyo, a los artistas
locales para su profesionalizacion

* Apoyar en coordinacion con los diferentes érdenes
de gobierno e iniciativa privada las producciones de los
artistas locales.

* Facilitar espacios de expresion artistica y cultural
parajovenes en situacion de riesgo.

* Aprovechar los espacios publicos para la difusién de
la culturay las artes.

Mejorar los programas que impulsen el habito e inte-
rés por lalectura enla comunidad.

LINEAS DE ACCION

* Fortalecer y mejorar las bibliotecas municipales.

* Incrementar los programas de fomento alalecturay
de promocion del libro en espacios publicos.

* Fomentar la lectura a través de la Bibliomovil en la
zona rural y diversas colonias del municipio

OBJETIVO 1.6
Promover el deporte y la activacion fisica de manera
incluyente, como un medio de cohesion social.

Impulsar el desarrollo de la comunidad deportiva para
elevar su nivel competitivo.

LINEAS DE ACCION

* Incrementar el nUmero y monto de becas a deportis-
tasy entrenadores.

* Crear el Fideicomiso del Deporte, con la participa-
cion de lainiciativa privada.

* Apoyar a comités deportivos através debecas yrea-
lizacion de torneos municipales.

* Reconocer a los deportistas destacados en las dife-
rentes disciplinas.

Desarrollar las capacidades fisicas y técnicas de los
deportistas.

LINEAS DE ACCION

* Impulsar el deporte de alto rendimiento y deteccion
de talentos deportivos.

* Desarrollar actividades deportivas, que mejoren las
aptitudes y habilidades de las y los deportistas infantiles
yjuveniles.

Promover la practica de actividades deportivas en
la comunidad.

LINEAS DE ACCION

* Realizar la Olimpiada Municipal del Adulto Mayor, y la
activacion fisica en colonias y Clubes del Abuelo.

* Impulsar la Olimpiada Municipal Infantil y Juvenil.

* Implementar la Olimpiada Deportiva en las comuni-
dades rurales con diferentes disciplinas deportivas.

* Incrementar promotores deportivos capacitados de
las diferentes disciplinas en 40 centros deportivos.

* Especializar alos promotores deportivos, enla aten-
cién al adulto mayor.

Incrementar, mantener y conservar los espacios de-
portivos municipales, para el uso y aprovechamiento de
la comunidad.

LINEAS DE ACCION

* Ampliar y mejorar la infraestructura deportiva para
brindar servicios deportivos y de recreacion de calidad.

* Gestionar mayores espacios de circuitos para ciclis-
tasy corredores.

OBJETIVO 1.7
Fomentar el desarrollo personal y profesional de los
jovenes en el municipio.

Ampliar los programas y proyectos dirigidos al
sector juvenil.

LINEAS DE ACCION

* Implementar programas de conferencias, clinicas y
talleres de orientacion a lajuventud.

*» Gestionar programas de emprendedores juveniles y
estimulos a lajuventud con el Gobierno Federal y Estatal.

* Promover la participacién en el Premio Nacional de
la Juventud.

* Impulsar y fortalecer las acciones de fomento a los
valores entre la juventud, a través del programa “Cons-
truyendo Juventud con Sentido”.

* Desarrollar un “Taller Vocacional Cinematografico”,
dirigido a jovenes de 15 a 20 ainos de edad, enlos centros
comunitarios.

* Impulsar la participacion activa de los jovenes en
el desarrollo de proyectos de preservacion ambiental y
ecologica.

OBJETIVO 1.8

Fomentar el desarrollo integral y proteccion de lamu-
jer, para propiciar su empoderamiento y reconocimiento
por el papel que desempena en la sociedad.

Promover el empleo temporal, desarrollo de capaci-
dades y autoempleo para mujeres.
LINEAS DE ACCION

*  Gestionar fuentes de empleo, a mujeres victi-
mas de violencia.

* Impartir talleres de desarrollo de habilidades y capa-
cidades productivas.

* Proporcionar cursos de induccion y capacitacion
para facilitar a las mujeres la busqueda de empleo, su
adaptacion y crecimiento profesional.

Fortalecer y difundir los servicios que brinda el Institu-
to Municipal de las Mujeres.

LINEAS DE ACCION
» Dar seguimiento oportuno al Plan de Trabajo del

Eje (1) Calidad de Vida

Consejo Municipal de Atencion a la Discriminacion y
Derechos Humanos.

* Elaborar e implementar programas Pro Igualdad.

* Establecer sistemas de deteccion temprana de
situaciones de violencia contra las mujeres.

* Realizar un diagnostico actual y preciso sobre la
situacién de discriminacion, violencia y violacion de
los derechos humanos de las mujeres en el Municipio
de Chihuahua.

Implementar medidas preventivas, para disminuir la
violencia de género entre la poblacion.

LINEAS DE ACCION

* Impartir capacitacion sobre violencia de género a
servidores publicos municipales de todos los niveles de
gestion.

* Organizar el Primer Encuentro Interinstitucional de
Atencién ala Violencia Contra las Mujeres.

* Promover campaias que fomenten la denuncia de
violencia contra las mujeres.
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| Diagndstico |

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexi-
canos en su articulo 115, establece que los munici-
pios tendran a su cargo las funciones y servicios publicos
siguientes: agua potable, alcantarillado, regulacién de
mercados, panteones, rastros, calles, parques y jardines,
entre otros. Estos desempenian un papel muy importan-
te dentro de las atribuciones de la administracion publica
ya que, a través de su eficiencia, se responde a las de-
mandas basicas de servicios y se impacta directamente
en la percepciony condiciones de vida de la comunidad.

No menos importante resulta ser el desarrollo urba-
no en el municipio. Se debe planear y trabajar en el cre-
cimiento ordenado y socialmente incluyente, que inci-
dan favorablemente en la vida de los habitantes de este
municipio. En el presente diagndstico, se identifican los
principales factores que inciden en los servicios publicos
y desarrollo urbano del Municipio de Chihuahua.

SERVICIOS PUBLICOS EN EL MUNICIPIO

De acuerdo ala ultimainformacién proporcionada por
elINEGlen suencuesta 2010, entre los datos mas impor-
tantes podemos senalar que el Municipio de Chihuahua
cuenta con 228 mil 550 viviendas particulares habitadas,
delas cuales poco mas de 600 no cuentan con luz eléctri-
cay casi 5 mil no cuentan con servicio de agua entubada.

SERVICIO DE AGUAY SANEAMIENTO

Elagua es unrecurso indispensable para todas las ac-
tividades del ser humano, y es por ello que el municipio
se preocupa por realizar las gestiones necesarias para
que ésta llegue a todos los rincones de la poblacién. Sin
embargo, se ha convertido en un recurso escaso y caro,
debido al uso irresponsable del mismo.

Es importante mencionar que en la Ciudad de Chi-
huahua actualmente la instancia responsable de admi-
nistrar y operar los sistemas de agua potable y de alcan-
tarillado sanitario es Gobierno del Estado, a través de la
Junta Municipal de Agua y Saneamiento, que es un or-
ganismo publico descentralizado de la Junta Central de
Aguay Saneamiento.

Como dato primordial, podemos senalar que la co-
bertura porcentual de agua potable es una variable que
se asocia con cualquier parametro de bienestar, desarro-
llo social y humano.

La cobertura de agua potable en la entidad es del
93.1%. No obstante, en las zonas urbanas es mayor a
96%. Asi mismo, la cobertura de este vital liquido en la
ciudad de Chihuahua es practicamente total, y tiene el
mejor desempeno entre las 50 urbes del pais mas impor-
tantes, de acuerdo a reciente informacion proporciona-

INDICADORES DE CARENCIA POR TAMANO DE LOCALIDAD (ABSOLUTOS)

Tamaro de localidad

(Habitantes)

Menos de 100
100 a 499
500 a1499
1500 a 2,499
2,500 24999
5,000 a9.999
10,000 y mas

Numero
de locali-
dades

8l
2l

1

Confidenciales (unay 198
dos viviendas)

Viviendas
particulares
habitadas -

745
1259
923

225474
237

CARENCIA DE CALIDAD Y ESPACIOS DE LA VIVIENDA

No. de
viviendas

Con piso
de tierra

27
76
1

2903

Carencia de acceso a los
servicios basicos en la vivi-
enda No. de viviendas

Sin luz eléctrica Sinagua Sindre- Sin sanitario
entubada naje

58 161 97 89

64 106 138 137

10 12 29 29

510 4664 1824 1572

32 73 13 20

CARENCIA DE CALIDAD Y ESPACIOS DE LA VIVIENDA 2010 (ABSOLUTAS)

DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA

Viviendas particulares habitadas
Viviendas con piso de tierra
Viviendas con techos endebles

Viviendas con muros endebles

Viviendas con algun nivel de hacinamiento

Nacional Estatal Municipal

20,133,556 910,198 228,580

1731414 28746 3,023

7,039,011 6,850 977

1907670 25921 1,286 ©

10,231,622 257,060 45,254 %
s

Tabla 17
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da por Consejo Consultivo de Agua, A.C. en documento
titulado: “Gestion del Agua en las Ciudades de México
2011".

COBERTURA DE AGUA POTABLE
50 Urbes mas importantes de México

Hablando del tema de alcantarillado en la ciudad, su
cobertura asciende a 90%, aunque al menos 64 colonias
que reciben agua a través del servicio de pipas carecen
de unared de alcantarillado.

Aunque se puede considerar que la ciudad de Chi-
huahua es una de las mejores a nivel nacional, la problema-
tica del tema reside, entre otras cosas, en que aproxima-
damente el 80% de la poblacion esta sujeta al tandeo de
este servicio conun promedio de 16 horas diarias.

Del tema de saneamiento es importante mencionar
que existen dos plantas de tratamiento en la ciudad de
Chihuahua: la Planta Norte y la Planta Sur. La Planta de
Tratamiento Norte tiene una capacidad total de 1mil
200 litros por segundo (LPS) nominal; la Planta Sur, re-
cientemente construida, tiene una capacidad nominal
de 2 mil 500 LPS y un procesamiento promedio actual
aproximado de 1 mil 500 LPS.

Es asi que a través de la capacidad instalada de sanea-
miento en la ciudad, se cuenta con los medios para dar tra-
tamiento a gran porcentaje de las aguas residuales domés-
ticas descargadas al sistema de alcantarillado sanitario.
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La Paz
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Morelia

Saltillo
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Mérida

San Luis Potosi
Toluca
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Cuernavaca
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ALUMBRADO PUBLICO

En cuanto alumbrado publico, la Ciudad de Chihuahua tie-
ne 73 mil lamparas de vapor de sodio que requieren ser
sustituidas por lamparas de mejor tecnologia que permi-
tan tener una mayor eficiencia al alumbrado publico del
municipio.

LIMPIA, RECOLECCION, TRASLADO, TRATAMIENTO Y
DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS.

Los residuos que provienen de las actividades que se de-
sarrollan en casas-habitacion, sitios de servicios publicos
y privados, demoliciones, construcciones, establecimien-
tos comerciales y de servicios, asi como residuos indus-
triales que no se deriven de su proceso, son considerados
como residuos soélidos municipales.

Segun los datos proporcionados por la Direccién de
Mantenimiento Urbano del Municipio, el sistema de re-
coleccién capta cerca de 700 toneladas de desechos do-
mésticos al dia que, en promedio, asciende a 0.91 kilogra-
mos de basura domiciliaria diaria por habitante.

El Municipio de Chihuahua cuenta con 228 rutas de
recoleccion de basura que cubren la totalidad de la ciu-
dad, mediante un sistema de puerta a puerta; los resi-
duos son transportados en camiones recolectores hasta
la estacion de transferencia norte o directamente al re-
lleno sanitario.

La Direccién de Mantenimiento Urbano informa que, en

Celaya ND
Chimalhuacan ND

Xalapa ND
Ciudad Nezahualcoyotl  ND

Ecatepec
Tultitian
Colima
Guanajuato
Tepic
Villahermosa N
Oaxaca
Ixtapaluca ND
Naucalpan ND

Hermosillo
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lo que respecta a la naturaleza del 100% de los residuos
que se recolectan, los residuos alimenticios componen
el 46.49%, seguido del plastico rigido 9.82%, y los re-
siduos de jardineria 7.66%. Es asi que se estima que el
87.67% de los residuos totales son rapidamente biode-
gradables. Para efectos de depositar los residuos soélidos
no peligrosos que se generan en las casas habitacion,
oficinas y comercios de la ciudad, el Municipio de Chi-
huahua cuenta con un relleno sanitario. EI municipio es
el encargado de operar y administrar el relleno sanitario,
y de aplicar en él procesos de separacion y aprovecha-
miento de los materiales reciclables.

El relleno sanitario de la ciudad de Chihuahua reci-
be en promedio 1 mil 150 toneladas diarias de basura,
de acuerdo a datos del 2013. Esta cantidad se ve in-
crementada en los meses de verano al producirse mas
residuos solidos por la temporada de calor, especial-
mente envases de plastico provenientes de bebidas.

La celda actual alcanza los limites de saturacion, por lo
que se planea la construccion de una celda anexa con
un ciclo de vida estimado de 15 anos, en la cual se de-
sarrollan proyectos de instalacidon de tecnologias para
procesamiento de biogas.

Cabe agregar que en el relleno sanitario se cuenta
con la cantidad de 6 millones de llantas usadas acumula-
das alo largo de los anos, a este problema se le ha dado
una solucion parcial; sin embargo, es necesario generar
una solucion definitiva. Debido al trabajo normal del re-
lleno sanitario, es necesario estar renovando el equipo
de forma periédica, ademas del mantenimiento cons-
tante que se le debe dar a la maquinaria. Es importante
mencionar la falta de cultura de reciclaje, misma que hay
que fomentar en todos los sectores de la sociedad no
solo para reducir el impacto ambiental sino para asegu-
rar el buen funcionamiento del relleno.

Eje (2) Servicios Publicos de Calidad y Transformacién Urbana

PAVIMENTACION

Uno de los servicios publicos mas importantes y nece-
sarios es el de pavimentacion, ya que es de los que mas
impacto tienen en la sociedad porque permite abatir el
rezago social de las localidades y zonas habitadas mas
alejadas. Actualmente el Municipio de Chihuahua tie-
ne aproximadamente 65% de las calles pavimentadas
dentro de la zona urbana, mientras que en las zonas ur-
banizables del municipio la cobertura oscila en el 6%.

En el Municipio de Chihuahua se cuenta con calles y
vialidades cuya carpeta asfaltica tiene una antigtiedad
de aproximadamente 40 anos, por esta razén el muni-
cipio enfrenta el reto derealizar las acciones adecuadas
para su conservacion y mantenimiento.

Existen aproximadamente 375 kildmetros de ca-
minos rurales que no cuentan con asfalto y que cons-
tantemente son utilizados por los habitantes de dichas
zonas para trasladarse. Es por ello que se requiere rea-
lizar acciones de mantenimiento permanente con ma-
quinaria pesada, asi como de pavimentacion.

PARQUES Y JARDINES

Para desarrollar un concepto integral de movilidad
urbana sustentable es indispensable la disposicion y
prevision de espacios publicos conocidos como “jardi-
nes” o “areas verdes”, en los cuales se pueda articular
y desenvolver la vida publica peatonal de la poblacion.

La ciudad de Chihuahua ha tenido histéricamente
déficit en espacios publicos, factor que ha devenido in-
clusive en debilitar la cultura del uso de estos espacios
enla poblacion. Actualmente, se cuenta con aproxima-
damente 512 hectareas de espacios publicos o areas
verdes, las cuales estan conformadas por parques y
plazas de nivel urbano. La Organizacion de las Nacio-
nes Unidas (ONU) recomienda un minimo de 9 metros
cuadrados de areas verdes por habitante, a su vez la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS) recomienda un
minimo de 10. De acuerdo alo anterior, Chihuahua ten-
dria un déficit aproximado de entre 70y 100 hectareas.

Dentro de este contexto, se requiere tomar ac-
ciones para preservar los 1 mil 550 parques, areas
verdes, y demas espacios publicos existentes y
gestionar mas y mejores de estos espacios, a fin
de cumplir con la demanda.




Plan Municipal de DESARROLLO Eje (2) Servicios Publicos de Calidad y Transformacién Urbana

AREAS VERDES ATENDIDAS Y CONCESIONADAS

INFRAESTRUCTURA URBANA

Areas verdes atendidas por el municipio 1224
Uso de Suelo

En el Municipio de Chihuahua, el uso del suelo es agri-
cola, urbano, industrial y ganadero. En el tipo de tenencia
predomina la pequeia propiedad (526 mil 027 hectareas)
y el ejido (264 mil 027 hectareas).

Areas verdes concesionadas 86
Areas verdes ubicadas en fraccionamientos cerrados, que son atendidas por los Comités de Vecinos del Municipio 240
TOTAL 1550

Tabla 19

RIEGO DE AREAS VERDES ATENDIDAS POR EL MUNICIPIO

Distribucion de los usos de suelo:
Agua potable Agua residual tratada con linea morada Agua tratada en pipas  Sin vegetacion TOTAL 8
o
185 108 908 23 1224 E ® Vivienda 33.23%
® Industria 8.95%

® Fquipamiento 14.7%
® Comercio y servicios 3.28%
® Vialidad 36.19%

® Espacios libres 3.66%

De acuerdo al Instituto Municipal de Planeacién
(IMPLAN), actualmente se construyen fraccionamien-
tos habitacionales cerrados en estratos medios y al-
tos. La industria se desarrolla en parques industriales,
y cabe mencionar que este uso ya no es el principal
detonador de actividades. El comercio y los servicios
tienden a conformarse en corredores urbanos, y exis-
ten grandes vacios (terrenos baldios) subutilizados.
También se destaca que en la ciudad de Chihuahua se
ha impulsado el desarrollo de la infraestructura vial, asi
como el crecimiento en las zonas periféricas que tam-
bién han demandado mas vialidades.

SITUACION DE ECOLOGIA

El constante crecimiento poblacional, y el gran de-
sarrollo que en estos ultimos afos esta teniendo el
Municipio de Chihuahua, inciden en la generacién de
problemas medioambientales y urbanos como lo son:
la contaminacion atmosférica, generacion de basura, y
una mayor demanda de agua, entre otros. Esta situa-
cion representa un enorme desafio en materia ecolo-
gica para el municipio.

En promedio son recibidas cerca de 3 mil 500 denun-
cias anuales de transgresion a las normas ambientales,
tales como: arrojar escombro en lugares no permitidos,
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tirar basura en areas protegidas, entre otros. Lo anterior,
es originado en gran medida por la falta de conciencia
ecoldgica, desconocimiento de la normatividad legal
de la materia, asi como el acelerado crecimiento de
la ciudad.

En consideracién de lo planteado, se necesitan refor-
zar las acciones que realiza el municipio entorno a conti-
nuar concientizando a la poblacion chihuahuense sobre
laimportancia del cuidado de la ciudad.

Mediante el diagndstico sobre los temas relacionados
con el eje de Servicios Publicos de Calidad y Transforma-
cion Urbana del presente Plan Municipal de Desarrollo
2013-2016, se desprende el ejercicio de analisis de For-
talezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.

"i.-" -

AP

FORTALEZAS

Proceso administrativo eficaz

Plataforma de conocimiento urbano
v social

Esquema de participacion ciuda-
dana para la construccion de obra
publica por medio de financiamiento
para pavimentacion

La percepcioén ciudadana respecto a
la limpieza en calles y avenidas es
satisfactoria

Las rutas alimentadoras de recolec-
cion de basura cumplen en tiempo
y forma por lo que brinda un buen
servicio

Eje (2) Servicios Publicos de Calidad y Transformacién Urbana

DEBILIDADES

Recurso limitado a lo previsto en el
presupuesto de egresos

Rezago en el uso de nuevas tecno-
logias

Deficiente mantenimiento de ve-
hiculos y herramientas

Portal técnico desactualizado

Espacios insuficientes para ac-
tividades deportivas, para centros
comunitarios

La ciudadania demanda una mayor
cobertura del alumbrado publico

La percepcion ciudadana respecto a
la rehabilitacion (bacheo) de calles,
avenidas y vialidades indica que es
deficiente

Fallas mecanicas en vehiculos vy
maquinaria

ANALISIS FODA SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD Y TRANSFORMACION URBANA

OPORTUNIDADES

Recursos federales y estata-
les para el desarrollo

Crédito con BANOBRAS a
una tasa del 0%

Desarrollo de proyectos
a traveés de la demanda
ciudadana

Campanas de conservacion
y buen uso de la infraestruc-
tura urbana

Coordinacion con el sector
educativo para participar
conjuntamente en el tema de
ecologia e impacto ambiental

Acceso a fondo para el de-
sarrollo metropolitano

Modernizacién de ma-
quinaria y equipo para la
disposicioén final de desechos
solidos

AMENAZAS

Crecimiento urbano no programado

Aumento en el costo de materiales
para el desarrollo de servicios publicos
e infraestructura urbana

Condiciones climaticas extremas y
contingencias ambientales

Tabla 21
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OBJETIVO 2.1
Brindar servicios publicos de calidad para mejorar la
atencidén ala poblacién.

- Estrategia2.1.1
Incrementar la infraestructura para optimizar el servicio
- -. [ de limpieza y recoleccion de basura.

LINEAS DE ACCION

® Ampliar la maquinaria y equipo, para mejorar el
servicio de limpieza urbana, tales como barredoras y
herramienta menor, entre otras.

® Adquirir equipo para la limpieza y mantenimien-
to del Centro Historico, consistente en barredoras
y restregadoras industriales, asi como herramienta
menor.

® Incrementar el numero de supervisores, con sus
respectivos vehiculos, para optimizar el servicio de
recoleccion.

e Digitalizar las rutas de recoleccion y georeferencia-
cion del parque vehicular via internet en tiempo real.
¢ Instalacion del centro de lavado para camiones re-
colectores del municipio, con el propodsito de dismi-
nuir costos de mantenimiento y limpieza.

Estrategia2.1.2

Mejorar el sistema de disposicion y manejo de residuos
solidos mediante la modernizacion de la operacion del
Relleno Sanitario.

Objetivos, Estrategias

v Lineas de Accion de
Servicios Publicos de Calidad vy
Transformacion Urbana.

P
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LINEAS DE ACCION

e Ampliar el Relleno Sanitario para incrementar su
vida util, en coordinacién con proyectos federales y
estatales.

® Fomentar programas de visitas guiadas al Relleno
Sanitario para concientizar a la poblacion sobre el
problema de la basura.

®Poner en operacion la planta seleccionadora de ma-
teriales reciclables.

e Construir una barrera verde en la celda No.1 del Re-
lleno Sanitario conforme a la norma 083 de SEMAR-
NAT.

® Adquirir maquinaria y equipo para tecnificar la ope-
racion del relleno sanitario, como tractores D-9 o
equivalentes.

® Aprovechar el biogas generado en la celda No. 2,
para generar energia eléctrica de consumo autosus-
tentable.

¢ Instalar un horno crematorio para mascotas y ani-
males muertos encontrados en la via publica.

e Ofertar a la ciudadania los servicios de recolecciéon a
domicilio y cremacion de mascotas fallecidas.

Estrategia 2.1.3
Optimizar los servicios prestados en los panteones mu-

nicipales.

LINEAS DE ACCION

® Incluir funciones de excavacion de tumbas y cierre
de las mismas que disminuyan la afectacién econo-
mica en los usuarios del servicio, y generen ingresos
al erario municipal.

e Ofertar a la ciudadania servicios funerarios y/o cre-
macion a bajo costo en los panteones municipales.
®Poner a disposicién de la poblacidon nuevos espacios
como columbarios y nichos municipales.

Estrategia2.1.4

Mejorar la redy el servicio de alumbrado publico median-
te su rehabilitacion y modernizacion.

86
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LINEAS DE ACCION

® Rehabilitar 1 mil 200 circuitos de la red de alumbra-
do publico.

® Implementar programas de control, supervision y
mantenimiento, para optimizar la red de alumbrado
publico.

®|nstalar 100 sistemas de transformacionenlared de
alumbrado publico del municipio.

® Sustitucion de al menos 30 mil luminarias de la red
de alumbrado publico.

. | oo i ST
Construccion de puentes en la zona rural.

Relleno Sanitario del Municipio de Chihuahua
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OBJETIVO 2.2

Realizar obras publicas encaminadas a incrementar y
mejorar la infraestructura y equipamiento urbano en
el municipio.

Estrategia 2.2.1
Mejorar las condiciones actuales de vialidades en la ciu-

dady zona rural.

LINEAS DE ACCION

®Rehabilitar por lo menos 2 millones de metros cua-
drados

® Restaurar 140 mil metros cuadrados de pavimento
de asfalto, con white topping, incluyendo reposicion
de cordones y banquetas.

®Regenerar 500 mil metros cuadrados de pavimento
asfaltico en colonias populares.

®Rehabilitar mas de 667 mil metros cuadrados en ca-
lles y vialidades principales.

° Fortalecer el programa de recarpeteo, calafateo y
bacheo en calles y vialidades.

Estrategia2.2.2
Incrementar la infraestructura social urbana.

LINEAS DE ACCION

® Ampliar las redes de alcantarillado, servicio de agua
potable y electrificacion.

®Rectificar rios y canalizar arroyos.

e Construir banquetas en colonias populares.

e Construir canchas deportivas y de usos multiples.

e Construir centros comunitarios.

®Construir escaleriados en colonias populares.

e Construir 20 puentes peatonales.

Estrategia2.2.3
Incrementar la infraestructura y equipamiento vial.

LINEAS DE ACCION

e Construir 30 puentes vehiculares.

e Construir 5 pasos a desnivel.

®Pavimentar 80 kildbmetros de caminos rurales.
®Pavimentar pares viales.

ePavimentar rutas integradoras de transporte publico.
®Pavimentar nuevas vialidades principales.

® Aumentar el parque vehicular y equipo pesado para
las labores de mantenimiento y obra publica.

® Regenerar en forma integral vialidades urbanas, a
través de la reposicion completa de pavimento, mo-
dificacidon de banquetas, camellones, lineas de telé-
fono y cable subterraneas, reforestacién y equipa-
miento urbano.

® Mejorar el programa de nomenclatura de calles y
vialidades.

OBJETIVO 2.3
Transformar la imagen del municipio, para brindar
mejores espacios de convivencia.

Estrategia 2.3.1
Intensificar la rehabilitacion, mantenimiento y conserva-
cion de espacios publicos y areas verdes.

LINEAS DE ACCION

® Aumentar los recursos para la rehabilitacion y man-
tenimiento de espacios publicos.

*Construir y rehabilitar parques y areas publicas.
eImpulsar la rehabilitacion y mantenimiento integral,
para la recuperacion de 15 areas emblematicas de la
ciudad.

e Crear programas de concientizacion ciudadana so-
bre el respeto y cuidado del equipamiento urbano en
espacios publicos.

® Atender los protocolos de seguridad con perspecti-
va de género en los espacios publicos del municipio.

OBJETIVO 2.4

Fortalecer la planeacion urbana, con vision metro-
politana y sostenible, para el desarrollo ordenado del
municipio.

Estrategia 2.4.1
Desarrollar estudios y proyectos que beneficien la pla-
neacion urbana.

Eje (2) Servicios Publicos de Calidad y Transformacién Urbana
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LINEAS DE ACCION

e Elaborar el Programa Parcial de los Subcentros Sur-
poniente y Suroriente.

® Realizar talleres de planeacidn y concursos para la
creacion de un banco de proyectos urbanos, con la
participacion de la sociedad civil e instituciones de
educacion superior, incorporando la perspectiva de
género.

® Elaborar los estudios de poligonos con mayor
rezago social en las zonas centro y surponiente
de la ciudad.

®Realizar un proyecto para la consolidacion del Acue-
ducto Colonial.

® Elaborar estudios y programas, para optimizar la
movilidad vial.

®Desarrollar proyectos de parques lineales sobre los
arroyos El Picacho, Los Arcos, Los Nogales Sur, El Ba-
rroy El Mimbre.

® Elaborar proyectos de imagen urbana y espacios
publicos sobre corredores troncales del sistema de
transporte publico.

®Disenar el programa Maestro Tres Presas integrado
por la Presa El Rején, Presa Chuviscar y Presa Chi-
huahua.

eElaborar el Programa Maestro de Integracién al De-
sarrollo Norte —Riberas del Sacramento.

e Elaborar el Programa Maestro del Poligono de San
Felipe.

eElaborar el Programa Maestro del Rio Sacramento.
e Elaborar el Programa Parcial de Integracion al
Desarrollo Rancheria Juarez Sur.

® Realizar estudios, proyectos e investigaciones de
obra publica.

eElaborar un proyecto, para reacondicionar el Merca-
do Popular.

Estrategia 2.4.2

Actualizar y mejorar la normatividad e instrumentos ten-
dientes a densificar la mancha urbana, incluyendo la par-
ticipacion de la sociedad.

LiNEAS DE ACCION
® Actualizar el Plan de Desarrollo Urbano del Centro

Eje (2) Servicios Publicos de Calidad y Transformacién Urbana
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Eje (2) Servicios Publicos de Calidad y Transformacién Urbana

de Poblacion Chihuahua Vision 2040.

® Fomentar la creacién de un organismo gestor de
suelo municipal.

®Consolidar el Observatorio Urbano de Chihuahua.

e Elaborar el Programa de Ordenamiento de la Zona
Metropolitana.

Estrategia 2.4.3
Llevar a cabo acciones de proyeccidon, mantenimiento y
promocion del centro historico.

LINEAS DE ACCION

eConsolidar el Programa de Imagen Urbana de la zona
centro.

eDesarrollar proyectos detonadores de viviendaenla
zona centro.

e Desarrollar el proyecto para la regeneracién del Pa-
seo Bolivar.

®Promover incentivos municipales, a las acciones ur-
banas que fomenten la densificacion en el centro ur-
bano, subcentros y corredores de movilidad.
eDesarrollar el proyecto de peatonalizacién de las ca-
lles Morelos, Allende, Trias y Doblado desde las calles
22y 3?2 hacia Av. Independencia.

OBJETIVO 2.5

Ampliar y rehabilitar la infraestructura vial de concre-
to hidraulico, para contribuir a mejorar la movilidad y
conectividad de la poblacion.

Estrategia 2.5.1

Incrementar la cobertura vial de concreto hidraulico y
desarrollar esquemas para una mejor recaudacion en
colonias de mayor rezago.

LINEAS DE ACCION

e Pavimentar 750 mil metros cuadrados en calles con
concreto hidraulico en colonias populares, sin costo.
® Pavimentar 300 mil metros cuadrados bajo el es-
quema de obras de urbanizacion, por cooperacion.

°* Ampliar los mecanismos de recaudacion que contri-
buyan a mantener activa la participacion de la ciuda-
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dania en los proyectos ejecutados.

® Analizar nuevos esquemas de financiamiento y coo-
peracion para obras de pavimentacion.

® Promover acciones que incentiven la cooperacion
de los ciudadanos en las obras de pavimentacion.

OBJETIVO 2.6

Impulsar un municipio ecolégico, sustentable y mo-
derno, para beneficio de las generaciones presentes
y futuras.

Estrategia 2.6.1

Realizar proyectos y acciones para el mejoramiento de
las condiciones ambientales de la ciudad y disminuir ries-
gos de impacto ecoldgico.

LINEAS DE ACCION

eElaborar el Plan de Accién Climatica, para el Munici-
pio de Chihuahua, con perspectiva de género.

e Capacitar e incrementar el niumero de Guardianes
Ecoldgicos.

® Gestionar la creacion del Fondo de Proteccion al
Ambiente.

® Implementar el Plan de Manejo de Residuos de
Demolicion y Construccion en el Municipio de Chi-
huahua.

® Implementar programas de reciclaje y clasificacion
de escombros.

® Gestionar la ampliacion de la red de linea morada y
reforzar el equipamiento, para el riego de areas ver-
des con agua tratada.

e Elaborar el Programa Municipal de Desarrollo Urba-
no Sostenible.

® Implementar un programa de reforestacion masiva
en la ciudad.

e Triturar, transportar y dar disposicion final a 6 millo-
nes de llantas acumuladas en el relleno sanitario.

® Gestionar esquemas de financiamiento alternati-
vos, para la limpieza de lotes baldios propiedad de
particulares.

e Utilizar tecnologias innovadoras, para el ahorro de
energia eléctrica.

—saaill
-

Eje (2) Servicios Publicos de Calidad y Transformacién Urbana




“LA SEGURIDAD PUBLICA ES
EL DERECHO QUE TIENEN LOS
CIUDADANOS DEL MUNDO

A QUE SE PRESERVE SU
LIBERTAD, SU TRANQUILIDAD
Y LA SENSACION QUE SE TIENE
DE VIVIR EN PAZ Y ARMONiIA
EN SUS COMUNIDADES".

—Marcelo Vera

Eje Estratégico

[PREVENCION v |
SEGURIDAD PUBLICA
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hihuahua ha enfrentado en los ultimos anos una

problematica sin precedentes en términos de se-
guridad publica. La falta de seguridad genera un alto
costo social y humano, ya que atenta contra la tranqui-
lidad de los ciudadanos. Asimismo, esta carencia inci-
de en el potencial del desarrollo municipal, inhibiendo
la inversion y reduciendo la eficiencia operativa de las
empresas. Es por ello que las instituciones deben de
poner especial atencién en implementar nuevos es-
quemas de prevencion y combate a la inseguridad,
cuyo fin prioritario, sea garantizar la integridad fisica
de la poblacion.

A continuacion se presentan las principales caracte-
risticas y datos estadisticos sobre la situacion actual en
materia de prevenciony seguridad publica, de elloemana
un diagnéstico claro y conciso de la situacién que preva-
lece en el municipio y permite ampliar la visién del rumbo
atomar de lamateria en cuestion.

PERCEPCION CIUDADANA SOBRE SEGURIDAD

En la Encuesta Nacional de Victimizacidn y Percepcién
sobre Seguridad Publica 2013 (ENVIPE) del INEGI en
el estado de Chihuahua, de un universo de 2 millones
495 mil habitantes de 18 anos y mas: 1 milléon 595 mil
seinclinan por priorizar su preocupacion sobre la inse-

| WLLE
guridad antes que el desempleo, pobreza, corrupcion
y demas factores socioeconémicos. Asi mismo, sobre
este mismo universo, el 78%, es decir 1 milléon 947 mil,
manifestaron que su percepcion sobre seguridad es
negativa. Esta radiografia en el estado es una mues-
tra de lo que sucede en el municipio, pues las ciudades
con mayor poblacion, Juarez y Chihuahua, represen-
tan la gran mayoria de los entrevistados.

INCIDENCIA DELICTIVA

En cuanto a la incidencia delictiva, se puede destacar de
acuerdoala ultima informacién proporcionada por el Ob-
servatorio Ciudadano de Prevencién, Seguridad y Justi-
cia de Chihuahua A.C., que el Municipio de Chihuahua es
donde mayor porcentaje de poblacion ha hecho uso del
teléfono de emergencias (060 'y 066) con 51.9%, la parti-
cipacion mas alta de todo el estado.

Este estudio también demuestra que del 10 de enero del
2011 al 31 de diciembre del 2013, la Direccion de Segu-
ridad Publica Municipal (DSPM) atendio6 en la Ciudad de
Chihuahua 23,081 faltas o infracciones al Bando de Policia
y Buen Gobierno, y se registraron 33 mil 815 detenidos.
De acuerdo al Reglamento de Faltas al Bando de Po-
licia y Buen Gobierno del Municipio de Chihuahua, la

falta o infraccién es el acto u omisiéon que altera el
orden o afecta la seguridad, tranquilidad, moralidad
o salubridad publicas, cuando se manifiestan en lu-
gares publicos.

POLICIAS POR HABITANTES

Unade las estrategias enlas que se basa la Policia Mu-
nicipal para disminuir los delitos se basa en el numero de
elementos que puedan vigilar el cumplimiento de las le-
yesy fortalecer una cultura de prevencion sobre la socie-
dad. La informacién mas reciente de la DSPM arroja que,
hasta diciembre del ano 2013, se cuenta con 1 mil 193
policias operativos, es decir, 1.45 policias operativos por
cada mil habitantes en el Municipio de Chihuahua.

Grafica 3
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7884
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Faltas Detenidos Faltas
Ao 2011 Ao 2012
Agresion fisica 376
Agresion verbal 377
Actos que causen ofensa 549
Parte de Grupos 904
Problema Intrafamiliar 904
Intransigente 915
Rifia 1052
Ingerir Bebidas Alcohdlicas 2732

Intoxicacion

Causar Escandalo

Eje (3) Prevencion y Seguridad Publica

Estainformacion resulta positiva ya que, de acuerdo a
los parametros marcados por el Sistema de Indicadores
de Desempeiio (SINDES), la cantidad minima aceptable
para este parametro es de 1.06 por debajo del promedio
maximo que es de 1.64. Sin embargo, la ONU establece
que debe existir un minimo de 289 policias por cada 100
mil habitantes (2.89 por cada mil habitantes).

Lo anterior refuerza la necesidad de engrosar las filas
de la corporacion policiaca, ya que se tiene la certeza que
la presencia de las autoridades inhibe la delincuencia.

PREVENCION
Es necesario tomar en cuenta que la prevencion es
fundamental para reducir las situaciones de riesgo que

13227
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Afio 2013
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EVENTO SUMA DE INCIDENCIA DEL ANO FRECUENCIA DE DETENIDOS POR ANO
2011 AL 2013

2011 2012 2013
Causar escandalo 9882 4297 3702 3168
Intoxicarse 4014 2037 1815 2158
Ingerir bebidas alcoholicas 2732 1137 1668 2273
Rifia 1052 543 1084 1067
Persona intransigente 915 0 150 588
Problema intrafamiliar 904 0 158 140
Formar parte de grupos 904 1432 1050 1035
(pandillas)
Realizar actos que causen 549 0 286 266
ofensa
Agresion verbal 377 0 133 325
Agresion fisica 376 208 347

Tabla 22 -
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provocan el comportamiento criminaly promoverlano
participacion en actividades antisociales o delictivas,
antes de que estas conductas se manifiesten. Asimis-
mo, la prevencion contempla acciones focalizadas en
grupos de personas que pueden ser vulnerables a ini-
ciar una trayectoria de conductas asociadas al delito.

De acuerdo adatos de laDSPM, se cuentaalafecha
en el municipio con un total de 30 mil 100 personas del
sector educativo respaldados con programas de pre-
vencion. De igual manera, se proporcionan herramien-
tas para la prevencién a los diferentes sectores de la
poblacion con respecto a los temas de valores, auto
cuidado, denuncia y participacion ciudadana.

PROTECCION CIVIL

La seguridad que los ciudadanos esperan obtener en
sus comunidades se extiende a la proteccion de su
viday posesiones materiales ante acontecimientos de
origen natural, o por descuido humano.

La Ley General de Proteccién Civil determina que la
proteccidn civil es la accién solidaria y participativa
que, en consideracién tanto de los riesgos de origen,
natural o antrépico, como de los efectos adversos de
los agentes perturbadores, prevé la coordinacion y

Eje (3) Prevencion y Seguridad Publica

concertacion de los sectores publico, privado y so-
cial en el marco del Sistema Nacional de Proteccion
Civil. Esta coordinacion tiene como fin el de crear un
conjunto de disposiciones, planes, programas, estra-
tegias, mecanismos y recursos para que, de manera
corresponsable, y privilegiando la gestién integral de
riesgos y la continuidad de operaciones, se apliquen
las medidas y acciones que sean necesarias para sal-
vaguardar la vida, integridad y salud de la poblacion,
asi como de sus bienes.

Por ello, las acciones que debe emprender el mu-
nicipio en coordinacion con otros 6rdenes de gobier-
no y mismos actores de la sociedad, deben rendir
frutos en la seguridad de los mismos. Para este fin se
cuenta con la Unidad de Proteccién Civil Municipal de
Chihuahua. Esta unidad, detalla que actualmente los
siniestros con mayor grado de incidencia son inunda-
ciones por desbordamiento de arroyos e incendios
en la zona urbana durante la época de calor, asi como
rafagas fuertes de vientos.

BOMBEROS
El municipio cuenta con el Heroico Cuerpo de Bom-
beros, mismo que opera actualmente con cinco esta-
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ciones de servicio distribuidas estratégicamente en
la ciudad. El Heroico Cuerpo de Bomberos presta a la
comunidad un servicio los 365 dias del afio, las 24 ho-
ras del dia. Segun datos de esta institucion, en el 2013
se atendieron 26 mil 292 acciones, entre llamadas de
auxilio por incendios suscitados en casas habitaciona-
les, zonas industriales y espacios publicos. Del mismo
modo lleva a cabo acciones de rescate de personas
atrapadas por vehiculos accidentados, fugas de gas

y explosiones, derrames de combustible en choques
y volcaduras, captura de fauna peligrosa, rescates de
personas en presas, rios y arroyos.

Mediante este ejercicio de diagnostico sobre te-
mas relacionados con el eje de Prevencion y Seguri-
dad Publica del presente Plan Municipal de Desarrollo
2013-2016, se desprenden lineas de accion que forta-
lecen dicho plan.

Fortalezas

Participacion ciudadana en mate-
ria de seguridad

Legitimacion social del policia

Fomento en la cultura de legal-
idad

Examenes de confianza

Coordinacién con elementos de

ANALISIS FODA PREVENCION Y SEGURIDAD PUBLICA

Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.

Debilidades

Rezago en equipamiento

El presupuesto depende en
su mayoria de aportaciones
Federales

Rezago en el uso de tecnologias

Insuficiencia en las rutas de
patrullaje vy cobertura

Gran porcentaje de la poblacion

Oportunidades

Profesionalizar la carrera
policial

Vinculacion a la ciudadania

con politicas de seguridad y
prevencion, e incentivar la corre-
sponsabilidad

Alineacion de la necesidad apli-
cativa en los recursos e infrae-
structura

Aumentar el numero de policias
en operacion

Integrar mecanismos para la

Amenazas

Déficit en presupuestos

Incremento de la
delincuencia y crimen
organizado

Distribucion inequitativa
de los recursos

Disminucion en la
eficiencia del proceso de
demanda

Tasa de desocupacion en

seguridad Federales y Estatales menciona como una necesidad prevencion en el desbordamien- la entidad de 4.48 (Dic.
principal contar con mas pres-  to de los cauces de arroyos y 2013)
encia policial rios
Bonos e incentivos a policias Limitada autonomia de gestién Gestionar apoyos adicionales
presupuestaria para abatir rezagos
Distribucion estratégica y tactica Limitada difusién de los dife- Crear un sistema de inteligencia
de bases operativas rentes programas de seguridad criminal
y prevencion
Fomentar mas eficientemente la
cultura de la legalidad
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Objetivos, Estrategias
v Lineas de Accion de =0
Prevencion y Seguridad Publica.

OBJETIVO 3.1
Reforzar el Sistema de Proteccién Civil en el Municipio,
favoreciendo una mayor coordinacion con el orden fe-
deraly estatal.

Estrategia3.1.1
Fortalecer la organizacion del Heroico Cuerpo de Bom-
beros eficientando la atencion y el auxilio a la comunidad.

LINEAS DE ACCION

®Proponer las adecuaciones y cambios al Reglamento
de Proteccién Civil y Bomberos del Municipio de Chi-
huahua.

®Actualizar los procedimientos de atencion a servicios
de auxilio del Cuerpo de Bomberos de acuerdo a las
necesidades del municipio.

e Fortalecer e incrementar el personal del Cuerpo de
Bomberos, a través de academias, para atender la de-
manda de la sociedad.

® Incrementar el parque vehicular y equipamiento del
Cuerpo de Bomberos.

Eje (3) Prevencion y Seguridad Publica

®Proponer el aumento en el numero de estaciones de
bomberos de acuerdo a las necesidades del municipio.

Estrategia 3.1.2
Fortalecer la capacidad logistica y de operacion en ma-
teria de prevencion y emergencias de la Coordinacion de
Proteccion Civil.

LINEAS DE ACCION

® Realizar un diagndstico geografico del municipio en
materia de Proteccion Civil.

*Fortalecer la coordinacion entre los diferentes Orde-
nes de Gobierno y Asociaciones Civiles en materia de
Proteccidn Civil.

*® Realizar campanas de difusidn, prevencion y capaci-
tacion que permitan disminuir los riesgos a la pobla-
ciony elevar la cultura de Proteccion Civil.

* Intensificar inspecciones y operativos de vigilancia
para el cumplimiento de la normatividad de Proteccion
Civil aplicable en establecimientos y eventos.
*Proponer sistemas de alerta temprana para mitigar el
impacto de eventos catastroficos.

e Elaborar el Atlas Municipal de Riesgos que permita
contar con informacién actualizada.

°Promover la cultura de proteccion civil, por medio del
programa permanente de simulacros y formacion de
unidades internas en edificios publicos e instalaciones.
e Fortalecer el Consejo Municipal de Proteccion Civily
el Centro Municipal de Operaciones con la participa-
cion de los sectores publico, social y privado.
eEstablecer un programa de apoyo ante contingencias
ambientales e incendios.

OBJETIVO 3.2

Fortalecer la cultura de prevencion entre la sociedad
del Municipio de Chihuahua como una herramienta
contra la delincuencia.

Estrategia 3.2.1
Mejorar y fomentar la coordinacion entre la policia y la
ciudadania en materia de prevencion.

LINEAS DE ACCION
® Impulsar los programas de prevencién relacionados
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con redes sociales, prevencion del bullying, “Pasa las
Llaves”, "Vecino Alerta”, "Operacién mochila”.

® Mejorar la coordinacion con los Comités de Vecinos
en materia de seguridad.

®Fortalecer protocolos de prevencion y seguridad.

® Ampliar la cobertura de los programas de prevencién
alos diferentes grupos de organizaciones civiles.
®Profesionalizar al personal en materia de prevencion.
® Focalizar acciones para disminuir la incidencia delic-
tiva en las colonias con mayores problemas de segu-
ridad.

® Fortalecer los mecanismos de atencion a las denun-
cias, garantizando la confidencialidad de la informa-
cion proporcionada.

e Apoyar en la capacitacion al personal de laDSPM, a fin
de dar cumplimiento a los compromisos relacionados
con el Protocolo de Atencion a Victimas de la Violencia
de Género.

eFortalecer las Unidades de Atencidn a la Violencia In-
trafamiliar (UAVI) que funcionan en las comandancias
de policias norte y sur.

OBJETIVO 3.3

Mejorar la capacidad de respuesta, operacion y des-
pliegue de los cuerpos policiacos para disminuir la in-
cidencia delictiva.

Estrategia 3.3.1
Profesionalizar y modernizar el Sistema de Seguridad
Publica para combatir con eficacia la delincuencia.

LINEAS DE ACCION

®Incorporar a 300 nuevos policias para lograr una ma-
yor presencia en el municipio.

® Analizar nuevas técnicas y estrategias de aplicaciéon
de prevenciény seguridad publica.

eReforzar los proyectos de coordinacién con el Obser-
vatorio Ciudadano de Prevencién, Seguridad y Justicia
de Chihuahua A.C.

®Realizar programas de capacitacion relacionados con
la perspectiva de género y derechos humanos.

® Mantener y consolidar las certificaciones CALEA e
ISO 9001:2008.

® Realizar convenios con Instituciones de Educacion
Superior para promover la Licenciatura en Ciencias
Policiales.

Estrategia 3.3.2
Aumentar la infraestructura y equipamiento de la

corporacion.

LINEAS DE ACCION

® Incrementar y renovar el parque vehicular de Segu-
ridad Publica.

® Adquirir uniformes, armamento y municiones de fun-
cionalidad para la policia.

® Construir un nuevo Centro de Control de Mando.

® Obtener camaras para duplicar la video-vigilancia en
el Municipio de Chihuahua.

® Mejorar la infraestructura y el equipamiento de las
comandancias norte y sur con el fin de proporcionar
una mejor atencion a la ciudadania.

Estrategia3.3.3
Elevar las condiciones laborales y familiares del personal
policiaco.

LINEAS DE ACCION

® Fortalecer los programas de reconocimientos, esti-
mulos y premios derivados de las evaluaciones al de-
sempeno laboral.

* Gestionar programas de apoyo para policias en coor-
dinacion conintegrantes de la Sociedad Civil e Institu-
ciones Educativas.

e Crear instalaciones enfocadas al bienestar social
de los integrantes de la institucién en compaiia de
sus familias.

1]
i D -
|
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AREA METROPOLITANA iNDICE DE ACCESO iNDICE DE iNDICE DE iNDICE DE POSICION
A SERVICIOS DE EDUCACION INGRESO Y COMPETITIVIDAD
SALUD (ISL) Y AUSENCIA PRESTACIONES SOCIAL (ICS)
DETRABAJO  LABORALES (IlL)
INFANTIL (IEL)

Ciudad de México 04332 0.8751 06178 06382 25

Guadalajara 04759 0.8573 0654 0.6609 18

Monterrey 0.5701 0.877 0.6722 07152 5

Puebla 0.3965 0.8745 0.5983 06146 27

Ledn 0.4083 07946 06228 0.5995 28

San Luis Potosi 0.5439 0.8957 0.6546 07065 6

Meérida 0.4589 0.8628 0.6663 06569 20

Chihuahua 0.6517 0.895 07245 07678 1

Tampico 04929 0.8814 06392 06744 12

Veracruz 0.4619 0.8756 0.6266 0.6547 21

Acapulco 0.3524 0.8402 05514 0.5698 31

Aguascalientes 04892 0.8756 0.6334 0.6694 13

Morelia 04244 0.8969 0622 06416 24

Toluca 04881 0.8666 06254 06641 17

Saltillo 0.6241 0.8806 07164 07491

® & ® Villahermosa 04934 0924 0.6833 0.6984 9
[ D 1 a no St lc 0 ] Tuxtla Gutiérrez 04293 0.8939 06424 06473 22
g Tijuana 0.4883 0.8384 06514 06597 19
Culiacan 04901 0.8895 06756 06834 10
e acuerdo a la Ley de Economia Social y Solidaria, INDICE DE COMPETITIVIDAD SOCIAL Hermostllo 05586 08947 06855 07193 4
Duna actividad econdmica es cualquier proceso me- Durango 04765 08775 06381 06649 16
diante el cual se obtienen productos, bienes o servicios Con el fin de obtener un panorama general sobre las Tepic 04593 09108 06451 0669 u
socialmente necesarios, en cualquiera de sus fases de  condiciones socioeconémicas como factor de desa- Campeche 04858 0.8873 06695 06793 L
produccién, distribucién, o consumo, y en cualquierade  rrollo humano, se establece el indice de Competitividad Cuernavaca 0.3625 0.86 0.5433 0.5798 30
los sectores primario, secundario, o terciario. Social (ICS), indicador generado por el Programa de las Oaxaca 0.3541 0.8809 0.5715 0.5872 29
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). Zacatecas 05186 09175 06533 07021 8

De la identificacion de los principales factores eco- Colima 04329 0.8875 06327 06452 23
nomicos que imperan en el Estado y Municipio de El Municipio de Chihuahua mantiene el primer lugar en Querétaro 05324 0.8909 06668 07021 7
Chihuahua, se desprende un diagndstico objetivo, el lCS de las Zonas Metropolitanas del pais desde el aio T:Iaxcala 02836 0.8391 0517 05211 32
importante a considerar en el establecimiento de las 2011; esto de acuerdo al Boletin de Competitividad So- La Paz 05518 0.8986 06984 07204 3
pol.l'ticas publicas de la actual admir.wistraci.ér\, dalldo que c.ial mas recie.n’.c'e publicado en el aino 2013 (sobre el pe- Canciin 04982 0.8392 06699 06684 5
Chihuahua es hoy una democracia participativa que riodo de medicién 2011-2012).
demanda un gobiernoy una ciudadania comprometida Pachuca 04051 osu 06296 06371 26
con el desarrollo econémico. Tabla 24
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PIB DEL ESTADO DE CHIHUAHUA

El Producto Interno Bruto (PIB), es una medida ma-
croecondmica que expresa el valor monetario de la pro-
duccién de bienes y servicios de demanda final del pais o
entidad. Ademas, en condiciones generales, el PIB puede
proporcionar una idea sobre el crecimiento econémico.

El calculo del PIB, se obtiene al sumar cuanto valen en
pesos todos los bienes y servicios de consumo final que
se producen en un ano. Después, se obtiene el PIB per
capita dividiendo el PIB de la entidad entre el numero de
personas que viven en ella.

El Estado de Chihuahua en 2012 represento el 2.74%, con respecto al total nacional del PIB, y en compara-
cién con el ano anterior tuvo unincremento del 5.94%.

Asimismo, el PIB per capita en la Ciudad de Chihuahua se calcula en 10 mil 386 doélares, ocupando el tercer
lugar a nivel nacional y representando el 31.75% de la aportacion al estado posicionandola en segundo lugar,
so6lo detras de Ciudad Juarez.

@ TOTAL ESTATAL
MUNICIPIO DE CHIHUAHUA

Grafica 5

POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA

Se denomina Poblacién Econédmicamente Activa (PEA), a todas las personas que aportan trabajo para la
produccién de bienes y servicios durante un periodo especifico. Es por eso, que este sector de la poblacion es
determinante para el desarrollo econémico en el municipio. EI INEGI, en su informacién mas reciente al ano
2010, indica que el Municipio de Chihuahua tiene una PEA de 351,995 personas (213,927 hombres y 138,068
mujeres), representando poco mas del 25% de la total del estado. Por otra parte, estos datos nos corroboran
que mas de 248 mil personas en edad de emplearse no se encuentran econdmicamente activas, lo que se tra-
duce en la necesidad de contar con mayores oportunidades de empleo.

—— POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA (PEA) EN EL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA —
2010 2011 2012 2013 2014 2015

Poblacion 819453 871,249 922,847 974294 1025588 1076728

Total

PEA 14+ 351727 377140 402535 427859 452,841 477595

Poblacion 334413 354139 378390 403051 425228 448474

Ocupada

Poblacion 17314 23,001 24146 24,808 27613 29121

Desocupada

Poblacion 248214 266994 287055 306862 328545 349,654

Economi-

camente

Inactiva

No especifi- 25960 34138 42,317 50,495 58,674 66,852 Tabla 25

cado

Quinta Gameros

Eje (4) Desarrollo Econémico

Grutas Nombre de Dios
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INDUSTRIA DE LA TRANSFORMACION

El Municipio de Chihuahua tiene como activi- La industria de la transformacién del municipio
dad econoémica principal la industria de la Transfor- reporta 2 mil 275 unidades econdmicas, entre las
macion. Este tipo de actividad es la que empleauna que se encuentran: fabricacion de productos de
gran diversidad de materias primas, produciendo herreria, elaboracion de tortillas de maiz y nixtamal,
diferentes articulos para el consumo. Esta indus- elaboracién de pan, confeccion de prendas de ma-
tria estda constituida por empresas, desde muy teriales textiles, entre otros.
pequenas, hasta grandes conglomerados.

— PRINCIPALES ACTIVIDADES ECONOMICAS EN EL SECTOR TRANSFORMACION DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA EN 2012 ]

Actividad Establecimientos Porcentaje de Participacion

Fabricacion de productos de herreria 353 14.23%
Elaboracion de productos de maiz o molienda de nixtamal 292 1177%
Elaboracion de pan y otros productos de panaderia 243 979%
Impresion 191 770%
Fabricacién de muebles, excepto cocinas integrales, muebles modula-

res de bafio, muebles de oficina y estanteria 121 4.88%
Confeccion de prendas de vestir de materiales textiles 108 4.35%
Fabricacion de productos a base de arcilla para la construccion 99 399%
Maquinado de piezas metalicas para maquinaria y equipo en general 94 379%
Fabricacion de productos de madera para la construccion 94 379%
Elaboracion de helados y paletas 87 3.51%
Elaboracion de refrescos, hielos vy otras bebidas no alcohélicas, y purifi-

cacion y embotellado de agua 63 2.54%
Fabricacion de tubos y bloques de cemento y concreto 56 2.26%
Fabricacion de cocinas integrales y muebles modulares de bafio 44 177%
Otras industrias manufactureras 38 153%
Fabricacion de otros productos de plastico 22 0.89%
Matanza, empacado y procesamiento de carne de ganado, ave y otros

animales comestibles 22 0.89%
Fabricacion de equipo eléctrico y electrénico y sus partes para vehicu-

los automotores 21 0.85%
Elaboracioén de leche y productos lacteos 21 0.85%
Fabricacion de otros productos a base de minerales no metéalicos 20 0.81%
Fabricacion de envases de cartén 19 077%
Otras actividades 473 19.06%
TOTALES 2,481 100%

Tabla 26
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Empresa

Armprior Aerospace

Metal Finishing

Victaulic
Hawker Beechcraft Planta Il

Hawker Beechcraft Planta III

Kaman Aerospace Corporation

Bloom Energy

Gemini Plastics

Souriau

Zodiac Webber

ATLAS Group

STORK FOKKER

Soisa-National Machining Group

Viper

Cessna (Planta 4)

Bafar (Panificadora)

Alimentos Basicos de Chihuahua

INDUSTRIA INSTALADA EN EL MUNICIPIO AL 2013

Eje (4) Desarrollo Econémico

Producto

Produccion de componentes metalicos v no-metalicos,
piezas de ensambles y sub-ensambles, procesos quimi-
cos y tratamientos térmicos de piezas metalicas y ma-
guinadas.

Procesos de acabados y semi-acabados, tratamiento
térmico y quimico en piezas de aluminio, compositos,
acero.

Sistemas de ductos para prevencion de incendios para
diversos sectores.

Partes y componentes para aeroplanos.

Manufactura de partes y componentes (transferencia de
Wichita)

Estampado metalico, extrusion y fabricaciéon de partes
compositas.

Ensamble, evaluacion, reparacion y ensamble de modu-
los de celdas generadoras de energia.

Moldeo de materiales de termoplastico.
Conectores.

Partes de interior para aeronaves; asientos, mesas para
comida, descansa brazos.

Partes de estampados y magquinado de aluminio, partes
metalicas y ensamble de partes simples y complejas.

Fabricacion de Empennages para Aviones tipo Jets. Esta-
bilizador horizontal (Alastraseras), veleta vertical (Cola)
v los elevadores.

Cubreasientos para aviones privados y comerciales, sis-
temas de evacuacién para aviones comerciales, paneles
acusticos, componentes para toboganes de emergencia.

Ensamble de kits para aeronaves.

Ensamble, fabricacién de partes y componentes para
aviones.

Productos alimenticios.

Productos alimenticios.

Giro

Aeroespacial

Aeroespacial

Metal Mecanica
Aeroespacial

Aeroespacial

Aeroespacial

Multisectorial
Médico
Aeroespacial

Aeroespacial

Aeroespacial

Aeroespacial

Aeroespacial

Aeroespacial
Aeroespacial

Agroindustrial Ali-
mentos

Agroindustrial Ali-
mentos

Zodiac 3 (Wastes/ Water) Interiores de cabinas para Aviones. Aeroespacial
ZODIAC 2 (E&M Seat Shells) Ingenieria y Manufactura de Asientos Shells. Aeroespacial
Tabla 27
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PARQUES INDUSTRIALES

Con el fin de sustentar la infraestructura en
el sector industrial, actualmente el Municipio
de Chihuahua cuenta con 9 parques industri-
ales, en los cuales se agrupan las principales
maquiladoras y de manufactura del municipio,
los cuales son:

El Comercio con otros paises es una herramienta im-
portante, pues permite intercambiar los bienes que se
producen, y adquirir de los demas paises los bienes que
son mas caros de producir en México. En condiciones

optimas, la competencia permite que mas personas
participen en la produccion de diferentes bienes y ser-
vicios, y que se vendan a menor precio, ayudando asi al
crecimiento econémico.

124

PARQUES INDUSTRIALES Y RESERVAS TERRITORIALES EN EL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA
Superficie Sup. Urbanizada Superficie Empresas
Parque industrial

Total (ha) Disponible para venta (ha) Construida (ha) Establecidas
Las Ameéricas 77 0 23 42
Complejo Industrial
Chihuahua 674 0 521 184
El Saucito 40 13 8 7
Impulso 52 32 52 10
Intermex Aero- 43 15 > 5
puerto
Supra 50 12 5 6
Intermex Norte 13 13 3 4
Parque Industrial 260 55 45 4
Sur
Reserva territorial 210 0 0 0
Aeropuerto

Tabla 28

Mes

Enero
Febrero
Marzo
Abril

Mavyo
Junio

Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre

TOTAL

Exportaciones

715.5
8015
8593
840.8
7229
687.0
7025
10026
743.8
770.3
7521
10634
9,661.6

Importaciones

804.5
744.0
7137
6797
7297
649.3
6433
696.8
6716
698.5
6627
6359
8,329.8

Eje (4) Desarrollo Econémico

—— COMERCIO EXTERIOR EN EL MUNICIPIO DECHIHUAHUA DURANTE 2012 —
(MILLONES DE DOLARES)

Balanza Comercial
-89.0
575
145.5
1611
-6.8
377
59.2
3059
72.2
71.8
894
4275
1,331.8

Tabla 29
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TURISMO

Un detonante econémico que debe ser tomado en
cuenta es el Turismo, pues estima una importante de-
rrama econdmica a través de la industria de servicios.
El Municipio de Chihuahua cuenta actualmente con
una gran variedad de lugares y actividades para que sus
habitantes, y quienes se encuentren de visita, disfruten
ampliamente de su estancia. Destacan principalmente
los siguientes:

* Teatros: Teatro de la Ciudad, Teatro de los Hé-
roes, Teatro de Camara Fernando Saavedra, Pa-
raninfo Universitario, Teatro al Aire libre, entre
otros.

* Hoteles: Hotel Soberano, Hotel Hampton Inn,
Hotel Wingate Chihuahua, Hotel Sicomoro,
Hotel San Francisco, entre otros.

» Bares y Restaurantes: La Casona, El Meson de
Catedral, La Calesa, El Retablo, Chili’s, La Cebo-
lla Roja, La Garufa, entre otras.

* Centros Comerciales: Fashion Mall, Plaza Gale-
rias, entre otros.

* Museos: Museo de Arte Sacro, Museo del Ma-
mut, Museo Semilla, Museo Cultural Universita-

ESTADISTICA HOTELERA DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA (ENERO-AGOSTO 2013)

rio Quinta Gameros, entre otros.

» Espacios Deportivos: Ciudad Deportiva, Gimna-
sio Leonardo “Nayo” Revilla, Gimnasio Manuel
Bernardo Aguirre, entre otros.

* Actividades de la Ciudad: Feria Internacional
Ganadera Santa Rita, Festival Internacional Chi-
huahua, entre otros.

Segun datos proporcionados por la Direccién de
Turismo de la Secretaria de Economia del Estado, de
enero a octubre del 2013, el Municipio de Chihuahua
tiene un total de 5 mil 64 cuartos. El numero de visitan-
tes o turistas en el municipio fue de 682 mil 153. Lade-
rrama econdémica que dejaron los turistas, fue de 1 mil
364 millones de pesos.

Mediante este ejercicio de diagndstico sobre te-
mas relacionados con el eje de Desarrollo Econémico
del presente Plan Municipal de Desarrollo 2013-2016,
se desprenden lineas de accidon que se encuentran
enumeradas en el anexo.

Del diagndstico a presentar a continuacion, se des-
prende el ejercicio de andlisis de Fortalezas, Oportuni-
dades, Debilidades y Amenazas.
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Numero de Visitantes Derrama Econémica
Total de (millones de pesos)
Cuartos Promedio .
Total Mensual Total Promedio Mensual
Municipio de Chihuahua 5064 682,153 85,269.12 1,364.31 170.53
Estado de Chihuahua 21407 2,802433 350,304.12 5604.87 700.60
Tabla 30
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Fortalezas

Desarrollo Econémico Estable

Diversificacion Sectorial de Produc-
tos y servicios

Difusion de empresas en el munici-
pio a través de exposiciones

Profesionalizacion Comercial

Interaccion entre camaras y gobier-
no para el desarrollo y aplicacion de
programas de desarrollo econdmico

Ubicacion estratégica e infraes-
tructura propia para la inversion
extranjera

Ciudad con importante patrimonio
cultural e histérico monumental

ANALISIS FODA DESARROLLO ECONOMICO

Debilidades

Alto costo del sector pro-
ductivo

Impacto en la demografia
de la fuerza laboral

Crisis en estructuras orga-
nizacionales

Financiamiento limitado

Imagen de inseguridad en
el mercado turistico

Falta de financiamiento
a empresas y proyectos
turisticos

Falta de interés en las co-
munidades rurales para
organizarse en proyectos
productivos

Oportunidades

Especializacion para la participa-
cion en mercados externos por
parte de sectores con menor cre-
cimiento

Desarrollo de fuentes de tecnologia
para el comercio y los servicios

Inversion que genere el incremen-
to en la fuerza laboral

Incentivar el incremento en oferta
hotelera

Existencia de programas federales,
estatales y municipales para el
desarrollo del sector econémico

Proyecto turistico binacional “La
Ruta Camino Real Tierra Adentro”

Amenazas

Tasas de cambio que
afecten la inversion
extranjera

Inestabilidad en merca-
dos y consumidores

Déficit fiscal

Falta de conocimiento de
reformas hacendarias
para pequenas y media-
nas empresas

Reglas de operacion de
programas estatales y
federales no suscepti-
bles de adaptarse a los
programas propios

Tabla 31
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OBJETIVO 4.1

Impulsar las actividades econdmicas en el Munici-
pio de Chihuahua para fomentar el desarrollo armoni-
coy sustentable.

ESTRATEGIA 4.1.1
Promover los apoyos y programas de desarrollo
empresarial.

LINEAS DE ACCION

°Fomentar el enlace entre inversionistas e iniciativa pri-
vada para generar fuentes de empleo.

® Mejorar las relaciones con los mercados interna-
cionales para acceder a negociaciones adecuadas
de exportacion para las micro, pequenas y medianas
empresas.

® Promover el desarrollo local de proveedores, otor-
gando estimulos a las empresas.

® Impulsar la Bolsa de Trabajo del Municipio me-
diante una mayor coordinacion con las camaras
empresariales.

e Eficientar los servicios y la asesoria que provee la
oficina de Sistema de Apertura Rapida de Empresas
(SARE) a la ciudadania.

°Fomentar la insercion de los jévenes recién gradua-
dos a las actividades econdmicas.

® Impulsar programas dirigidos a mujeres orientados
a desarrollar productosy servicios.

® Fomentar la apertura de nuevos negocios a través
de la participacidn del ciudadano en los programas
de emprendedurismo, en coordinacién con los tres
niveles de gobierno, camaras empresariales, e insti-
tuciones académicas.

eDesarrollar la capacitacion empresarial para las mi-
cro, pequenas y medianas empresas de acuerdo a las
necesidades locales.

® Gestionar fondos disponibles orientados al sector
social solidario.

® Implementar programas de innovacion y profesio-
nalizaciéon para emprendedores que promuevan la
marca distintiva de Chihuahua.

® Desarrollar programas de promocién y canales de
venta, como ferias y exposiciones para emprendedo-
resy empresarios locales.
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® Promover la participacion de Instituciones de Edu-
cacioén Superior en laimplementacion de talleres para
elautoempleo.

°Fomentar la integracion del medio ambiente en pro-
yectos de desarrollo econémico.

OBJETIVO 4.2
Impulsar el turismo para estimular el desarrollo
econdmico de laregion.

ESTRATEGIA 4.2.1
Fomentar la coordinacion interinstitucional y articu-
lacion entre el sector publico y privado.

LINEAS DE ACCION

® Impulsar la coordinacién interinstitucional y articu-
lacion entre sector publico y privado, posicionando al
Municipio de Chihuahua como destino turistico a ni-
vel nacional e internacional.

e Gestionar el incremento de recursos financieros e
inversion para el sector turistico.

® Promover la profesionalizacion de los prestadores
de servicios turisticos.

OBJETIVO 4.3

Elevar la competitividad del sector turistico im-
pulsando sus productos y servicios para generar
desarrollo.

ESTRATEGIA 4.3.1
Impulsar el turismo de negocios como detonante del
desarrollo econdmico.

LINEAS DE ACCION

eImpulsar los productos turisticos en la red de circui-
tosy corredores recreativos que diversifiqueny com-
pleten la oferta en el Municipio de Chihuahua.
°Promover el desarrollo de nuevos productos de tipo
turistico, cultural, histérico y arquitectoénico.

® Desarrollar y promover el Paseo por las Haciendas
de Chihuahua como producto turistico innovador dis-
tintivo del municipio.

Eje (4) Desarrollo Econémico
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ESTRATEGIA 4.3.2
Promover programas y proyectos enfocados al
turismo cultural.

LINEAS DE ACCION

® Fomentar la cultura turistica en los valores familiares,
a través del programa Pasaporte Turistico para la Nifez.
® Mejorar el sistema de informaciony servicio al turista, a
través de los diferentes medios comunicacion.

e |nstituir el Festival de las Cuatro Estaciones, promo-
viendo el ambito artistico y cultural.

® Apoyar en la difusion y proyeccién a talentos locales de
las diferentes disciplinas artisticas en espacios publicos.

ESTRATEGIA 4.3.3
Desarrollar actividades para impulsar el ecoturismo.

LINEAS DE ACCION

® Gestionar la infraestructura vial de los destinos eco
turisticos locales.

® Promover programas de ecoturismo aprovechando las
riquezas naturales de nuestro municipio.

OBJETIVO 4.4
Estimular al sector productivo para impactar el desa-
rrollo econémico en la zonarural.

ESTRATEGIA 4.4.1
Incentivar la inversion en el sector agropecuario para el
desarrollo del capital productivo.

LINEAS DE ACCION

® Canalizar alos productores con empresas integradoras
para la articulacion de la produccién y comercializacion
de sus productos.

® Implementar programas de agricultura organica, me-
diante la instalacién de huertos y hortalizas con fines de
autoconsumo y comercializacion.

® Apoyar con semillas de distintas variedades a los pro-
ductores agricolas, tales como sorgo, sudan, avena, fri-
jol, entre otras.

® Gestionar apoyos adicionales para productores agro-
pecuarios.

® Promover proyectos de cadenas productivas y valor
agregado, propiciando opciones de comercializacion en
corredores comerciales.

® Promover la adquisicion de razas bovinas preferencia-
les paraincrementar los indices de produccién.

® Promover el acceso al financiamiento para elevar la
calidad y eficiencia en la produccion de carne de bovino
mediante compras consolidadas.

® Fomentar la tecnificacidon y el equipamiento de las uni-
dades de produccion de ganado bovino de carne para
elevar la eficiencia productiva del hato.

ESTRATEGIA 4.4.2

Ampliar las capacidades técnicas que permitan una
mejora organizacional productiva de la poblacion en la
zonarural.

LINEAS DE ACCION

® Contribuir al desarrollo de actividades econémicas
productivas de mujeres en el sector rural.

® Instrumentar proyectos productivos que desarrollen
habilidades para la formacion de capital humano y la ca-
pacidad de autogestion en la zonarural.

® Impulsar el desarrollo productivo del sector a través de
escuelas de artes y oficios.

Eje (3) Prevencion y Seguridad Publica

® Dar seguimiento a los acuerdos de las sesiones del
Consejo de Desarrollo Rural Sustentable, con la finalidad
deimpulsar acciones de desarrollo econémico.

e Desarrollar programas de capacitacion y certificacion
en la competencia laboral y en los procesos productivos
que eleven la calidad de los productos.

® Impulsar proyectos productivos sustentables que me-
jorenlos ingresos de los jovenes promoviendo el arraigo
en sus comunidades.

® Impulsar la eficiencia de los procesos productivos para
reducir pérdidas en la produccién y el manejo post-cose-
chadelos productos, mediante la tecnificacion y capacita-
cion en el uso de fertilizantes adecuados para cada cultivo.

ESTRATEGIA 4.4.3
Gestionar programas que permitan dotar de infraes-
tructura rural a los productores y ganaderos.

LINEAS DE ACCION

® Realizar programas de rehabilitacion y construccion
de bodegas y apriscos que les permita acopiar y res-
guardar la produccién.
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n Gobierno Incluyente y Eficiente es producto

de la capacidad de llevar a cabo una Adminis-
tracion Municipal con un excelente desempeno,
no solo administrativo, sino también moderno,
participativo y transparente.

Un gobierno, para ser eficiente, debe ser admi-
nistrado con calidad, mantener finanzas publicas
sanas, ser legalmente responsable impulsando
la transparencia y acceso a la informacién, con la
participaciéon de la sociedad para la toma de de-
cisiones y generacion de politicas publicas. Ade-
mas, el municipio debe contar con mejores tec-
nologias de lainformacion, y establecer procesos
de mejora continua para reducir la burocracia en
tramites administrativos.

FINANZAS PUBLICAS

La autonomia financiera del municipio es un
indicador que se obtiene al dividir los ingresos
totales entre los ingresos propios que anual-
mente se obtienen. Hasta octubre de 2013 la
autonomia financiera del Ayuntamiento era de
46%.

Durante el 2013, la agencia calificadora HR
Ratings ratifico la calificacion "AA con perspecti-
va estable"” al Municipio de Chihuahua que, junto
con el Municipio de Aguascalientes, ocupa el pri-
mer lugar nacional para esta agencia.

INDICADORES DE GESTION MUNICIPAL

Con el fin de medir la eficiencia y eficacia en
el desempeno de la gestion, la Administracion
Municipal participa en Agenda Desde lo Local: un
programa desarrollado por la Secretaria de Go-
bernacion (SEGOB) a través del Instituto Nacio-
nal para el Federalismo y el Desarrollo Municipal
(INAFED). En el 2013 se recibié el reconocimien-
to “"Premio Nacional Desde lo Local” por haber
cumplido los parametros establecidos. Cabe
mencionar que en 2014 se hara una reestructura
a dicho programa de evaluacién denominandolo
Agenda para el Desarrollo Municipal.

El sistema SINDES implementado por la Aso-
ciacion Internacional de Ciudades y Condados
(ICMA), es otro programa para medir el desem-
peno municipal. El objetivo general de SINDES es

ser una herramienta que contribuye al estable-
cimiento y consolidacion de procesos, asi como
generar actitudes laborales que conlleven hacia
gobiernos mejor administrados y operados.

PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA TOMA
DE DECISIONES

Actualmente se cuenta con el COPLADEMUN.
Este comité representa unimportante mecanis-
mo de concertacion que permite articular la ac-
cion de la comunidad con la autoridad municipal,
a fin de lograr acuerdos y consensos que hagan
viable la realizacién de obras y acciones de be-
neficio social. Ademas, es la instancia en donde
se conjunta el esfuerzo y trabajo de las autorida-
des municipales y la sociedad para la definicién,
priorizacién y evaluacion de los programas gu-
bernamentales. En el 2013 se llevaron a cabo 3
sesiones ordinarias del Comité.

INTEGRANTES DEL COPLADEMUN 2013

Rubro Cantidad Porcentaje

Sector Social 36 36%
Gobierno 47 47%
Iniciativa Privada, Organismos

Auténomos e Instituciones Edu- 16 16%
cativas

TOTAL 99 100%
Tabla 32

TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

La transparencia es una tarea y obligacion que
contempla la Constitucion Politica del Estado de
Chihuahua en su articulo 4°, y que se encuentrare-
glamentada por la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica del Estado de Chihuahua.

Eje (5) Gobierno Incluyente y Eficiente

Actualmente la informacion de transparencia
del Municipio de Chihuahua puede consultarse a
través del portal de internet oficial del Ayunta-
miento:

http://www.municipiochihuahua.gob.mx/
Transparencia/cimtra/cimtra.aspx

En el 2013 se atendieron aproximadamen-
te 400 solicitudes de acceso a la informacién
publica por medio de la unidad responsable del
Ayuntamiento. De igual manera se reportd que
el Instituto Chihuahuense para la Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica (ICHITAIP) no-
tificé al municipio dando cuenta de que se cum-
plié con el 100%, en transparencia conforme a
los lineamientos que exige el Instituto.

NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

El Municipio de Chihuahua cuenta con un pro-
grama denominado Chihuahua Movil, que brinda
servicio de internet de manera gratuita alos ciu-
dadanos que tengan alcance a sured, a través de
dispositivos electrénicos con funcién de conec-
tividad compatible.

La red de Chihuahua Mévil tiene alrededor de
200 puntos de acceso que cubren de manera in-
dividual 125 metros, ubicados estratégicamente
en todo el municipio. La principal tarea, es llevar
esta herramienta alas zonas donde actualmente
no hay cobertura de internet, incluyendo la zona
rural, o donde econémicamente no se tenga la
posibilidad de contar con dicho servicio, pero
que represente una necesidad apremiante para
el usuario.
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En el ultimo afio se mejord el servicio de Chihuahua
Movil, aumentandose la capacidad de la banda ancha de
internet de 100 a 300 megabytes por segundo (Mps).
Esto permite proporcionar internet a los ciudadanos
con velocidades de hasta 25 Mps. Sin embargo, aun
quedan zonas por atender con puntos de accesos de
internet gratuito, y de acciones que permitan acortar
aun mas la brecha digital.

ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA Y MARCO JURIDICO

En el 2013 la Administracion realizé una importante
depuracion en los reglamentos y ordenamientos juridi-
cos que norman su actuacion. De 62 reglamentos que
habia, se redujo a 16, en parte debido a que muchos de
ellos tenian mas de 50 anos sin sufrir actualizacion algu-
na. Esta actualizacién permite reforzar el marco juridico
de actuacién del municipio; sin embargo, es importante
mantener una constante actualizacidn y revision de los
mismos para lograr que se realicen las labores de forma
ordenadaYy eficiente.

La estructura administrativa del Ayuntamiento de
Chihuahua 2013-2016, es decir, las dependencias y or-
ganismos descentralizados que integran el municipio
para desarrollar todas sus actividades se puede obser-
var en el siguiente cuadro:

e e e = =

DEPENDECIAS U ORGANISMOS
DESCENTRALIZADOS

Secretaria del Ayuntamiento

Tesoreria Municipal

Oficialia Mayor

Direccién de Obras Publicas Municipales

Direccion de Servicios Publicos
Municipales

Direccién de Seguridad Publica Municipal

Direccién de Desarrollo Urbano y Ecologia

Direccion de Planeacion vy Evaluacion

Direccién de Atencion Ciudadana y Desa-
rrollo Social

Direccién de Desarrollo Rural

Direccion de Desarrollo Comercial y Turis-
tico

Direccion de Mantenimiento Urbano

Instituto Municipal de la Cultura Fisica,
Deporte y Juventud

Instituto de Cultura del Municipio

Instituto Municipal de Pensiones

Consejo de Urbanizacion Municipal

Centro de Atenciéon y Prevencién Psicolo-
gicas

Instituto Municipal de las Mujeres

Desarrollo Integral de la Familia

Instituto Municipal de Planeaciéon

Coordinaciéon de Comunicacion Social

Coordinacion de Relaciones Publicas

Tabla 33

Eje (5) Gobierno Incluyente y Eficiente

FUNCIONES PRINCIPALES

Administrar internamente el municipio, asi como las relaciones con otras autoridades federa-
les, estatales y municipales.

Realizar los cobros autorizados en la ley de ingresos, y pagos municipales autorizados por la
Oficialia Mayor con base en el presupuesto de egresos.

Manejar los recursos materiales, humanos y financieros, para lograr el desarrollo de las fun-
ciones de las dependencias y organismos.

Elaborar vy ejecutar proyectos de construccion de obra publica.

Realizar y coordinar actividades de limpieza de panteones, arroyos, plazas, recoleccion de ba-
sura, v limpieza de espacios publicos.

Organizar y supervisar las operaciones de seguridad publica. Desarrollar programas de vigi-
lancia.

Realizar planes y proyectos en materia de planeacion urbana, revisar solicitudes de fraccio-
namientos, definir nomenclatura y numeracion oficial de construcciones, y formular politicas
ambientales.

Coordinar la formulacién del Plan Municipal de Desarrollo, instalar, coordinar y operar las
actividades del COPLADEMUN, vy gestionar ante la federacion y el estado la autorizacion de
inversiones.

Apovyar a la ciudadania para que reciba atencién a sus quejas, denuncias y necesidades. Apli-
car recursos autorizados a programas de bienestar social.

Planear, organizar y fomentar la produccién agricola, ganadera, forestal y las actividades que
incidan en el desarrollo econémico del sector rural.

Fomentar e impulsar las actividades industriales, comerciales, de servicios y turisticas en el
municipio.

Realizar, coordinar y dirigir los servicios de mantenimiento de areas verdes municipales,
alumbrado publico, mantenimiento vial y coordinar el Centro de Respuesta Ciudadana.

Planear, promover, fomentar y estimular la practica y ensefianza del deporte y la cultura fi-
sica de la poblacién en general, asi como planear, promover y fomentar el desarrollo integral
de la juventud.

Promover y difundir la investigacién cultural, la educacion artistica, las bellas artes, procurar
la formacién y actualizacion de los recursos humanos dedicados a estas actividades.

Proveer a los trabajadores del municipio y sus beneficiarios servicios de salud en forma in-
tegral.

Motivar la participacién activa de los ciudadanos para la pavimentacién de calles y construc-
cion de obras de urbanizacion.

Se encarga de atender problemas emocionales de la poblacion, a través de profesionales de
la salud.

Promover la planeacion, implementacion y ejecucion de planes de desarrollo integral de las
mujeres en el municipio, para que se lleven a cabo bajo una politica de igualdad y equidad
entre hombres y mujeres, evitando con ello, toda forma de discriminacion.

Otorgar apoyos y servicios a las personas que lo solicitan, y que se encuentran en situaciones
de necesidad, de acuerdo a la disponibilidad de los recursos municipales.

Ser el drgano técnico de consulta del Municipio de Chihuahua en lo relacionado con el diserio,
elaboracion, instrumentacion y evaluacion de los proyectos, planes y programas de Desarro-
1llo Urbano Sostenible.

Difundir a través de la comunicacion social los avances, logros y proyectos de la Administra-
cion Municipal

Lograr y mantener estrecha y constante relacion con las distintas instancias de Gobierno y
con la sociedad en general.
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Fortalezas

Servicios y tramites en linea

Participacion democratica

Servicios juridicos gratuitos

Toma de decisiones con base en resul-
tados

Autonomia financiera apropiada

Actualizacion del marco juridico

Transparencia y rendiciones cuentas

ANALISIS FODA GOBIERNO INCLUYENTE Y EFICIENTE

Debilidades

Deficiencia de infor-
macion en el portal
gubernamental

Falta de supervision
y control del mercado
informal

Reestructura organi-
zacional

Procesos administrati-
vos desactualizados

No se cuenta con un
esquema presupuestal
dirigido hacia el sector
vulnerable

Limite en los recursos
para la implementa-
cion de las diversas
acciones en beneficio
de la sociedad

Eje (5) Gobierno Incluyente y Eficiente

Oportunidades

Acceso a programas
Federales y Estatales
destinados a preven-
cion

Modernizacién ad-
ministrativa

Comparaciéon con
otras Entidades Fe-
derativas temas de
evaluacion institu-
cional con el fin de
identificar areas de
desarrollo municipal

Aumentar la cober-
tura de Chihuahua
Movil

Mejorar el desem-
perio del Sistema de
Indicadores

Incrementar la
participacion en
programas de eva-
luacion al Gobierno
Municipal

Amenazas

Incremento en los
indices de corru-
pcion.

Disminucion de la
participacion ciu-

dadana en temas

de desarrollo

Déficit de fondos
destinados a in-
version en el mu-
nicipio

Ausencia de cultu-
ra de evaluacion

Desacuerdos con
las asociaciones de
vendedores ambu-
lantes

Rezago en progra-
mas de capacita-
cion en las diferen-
tes areas

Tabla 34
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OBJETIVO 5.1

Impulsar la profesionalizacion de los servidores
publicos y la mejora continua para aumentar el buen
desempeio municipal.

ESTRATEGIA5.1.1
Llevar a cabo mejoras que eficienten las tareas ad-
ministrativas del municipio.

LINEAS DE ACCION

® Realizar una reingenieria organizacional y operativa
de la Administracién Municipal.

e Simplificar y mejorar tramites administrativos de-
mandados por la poblacién.

® Coordinar los mecanismos apropiados para la im-
plementacion del presupuesto basado en resultados.
® Mejorar el servicio de expedicion de cartas de no
antecedentes policiacos, residencia, identidad y
honestidad.

® Implementar un sistema para mantener actualizado
elinventario del patrimonio municipal.

® Mejorar los lineamientos para la verificacion de la
informacion socioecondmica y demografica de los
solicitantes de apoyos sociales.

ESTRATEGIA 5.1.2
Fomentar el desarrollo y profesionalizacion del capi-
tal humano de la Administracion Municipal.

LINEAS DE ACCION
® Optimizar el soporte técnico y la capacitacion para el uso
de los equipos de cdmputo, comunicaciones y en general
sobre el uso de nuevas tecnologias al personal de municipio.
® Establecer programas de capacitacién a servidores publi-
cos segun el enfoque de sus actividades.

¢ Difundir el sentido social eimagen corporativa de todas las
dependencias y entidades municipales.

® Sensibilizar a los servidores publicos sobre laimportancia
delbuentratoalos ciudadanos.

e Capacitar alos servidores publicos sobre latransversaliza-

ciénde la equidad de género.
® Fortalecer la Administracién Municipal a través de la certi-
ficaciony recertificacion de sistemas de gestion de calidad.
OBJETIVO 5.2

Impulsar un gobierno abierto, participativo e
innovador mediante el uso de herramientas tecnol6-
gicas en beneficio de la ciudadania.

ESTRATEGIA 5.2.1
Promover la incorporacion de nuevas tecnologias
para mejorar la actividad municipal.

LINEAS DE ACCION

eImpulsar el desarrollo tecnoldgico de las dependen-
cias para mejorar la prestacion de los servicios.

® Actualizar los sistemas y bases de datos de las dis-
tintas dependencias y érganos descentralizados de
la Administracion Municipal.

® Implementar y controlar los nuevos sistemas de
mantenimiento preventivo, correctivo y de actuali-

zacion tecnologica del equipo informatico e infraes-
tructura de comunicaciones de la Administracion Pa-
blica Municipal.

®Promover el ahorro energético en las instalaciones
publicas municipales a través de la implementacion
de nuevas tecnologias.

ESTRATEGIA5.2.2

Maximizar el uso de las tecnologias de la informa-
cion para mejorar la comunicacion entre la ciudadania
y el gobierno.

LINEAS DE ACCION

® Incrementar la red digital con acceso gratuito en las colo-
nias y puntos clave de la ciudad.

® Mejorar el portal electrénico de internet para facilitar el
acceso del ciudadano a los tramites municipales.

® Promover la alfabetizacion digital mediante la educaciony
capacitacion dela poblacion.

® Incrementar los canales de interaccion con la ciudadania a
través de modulos para realizar tramites, obtener informa-
ciény reportar emergencias.

® Emplear los medios de comunicacién masiva paralainter-
locucion de las demandas ciudadanas.

® Intensificar el monitoreo de los medios digitales, impre-
sos, radiofonicos y televisivos para la deteccion de denun-
cias ciudadanas.

 Capitalizar elimpacto generado por las redes sociales res-
pectoalas actividades de gobierno.

OBJETIVO 5.3

Fortalecer la politica hacendaria del municipio
mejorando el proceso presupuestario y maximizan-
do la recaudacion de los recursos propios.

ESTRATEGIA 5.3.1

Mejorar los mecanismos tecnoldgicos para
facilitar el cumplimiento de las obligaciones de
caracter fiscal.

LINEAS DE ACCION
® |Instalar puntos de acceso cercano a los contri-

Eje (5) Gobierno Incluyente y Eficiente

buyentes para el cumplimiento de las obligacio-
nes fiscales.

® Modernizar el sistema de consultas y pagos a través
deinternet.

® Implementar el certificado fiscal digital en todas las
formas de pago a través del portal de internet.

ESTRATEGIA 5.3.2

Consolidar la armonizacion contable y las bases
de sustentabilidad para garantizar finanzas publicas
sanas.

LINEAS DE ACCION

® Mantener actualizado el padron catastral para eficientar el
cobro delimpuesto predial.

e [nnovar en materia del Impuesto sobre Traslacién de Do-
minio (ISTD) para maximizar los ingresos.

® Conservar la autonomia financiera que corresponde a la
alta proporcién de ingresos propios con respecto a los in-
gresostotales.

® Lograr el buen desemperio presupuestal municipal a tra-
vés de mecanismos de revision.

® Aumentar los recursos convenidos con los diferentes ni-
veles de gobierno para el financiamiento de obras y proyec-
tos.

® Generar informacion oportunay capacitar sobre las finan-
zas publicas, en cumplimiento de la nueva Ley General de
Contabilidad Gubernamental.
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ESTRATEGIA 5.3.3
Promover un ejercicio eficiente de los recursos
presupuestarios.

LINEAS DE ACCION

® Mejorar las tareas de control y seguimiento fisi-
co-financiero en la ejecucién de la inversion, aplican-
do criterios de eficiencia y racionalidad del gasto.

® Asesorar y apoyar en la gestion de recursos de in-
version publica con los diferentes 6rdenes de gobier-
no y organizaciones de la sociedad civil.

e Agilizar los procesos de autorizacion y de modifi-
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caciones presupuestales en las obras, acorde con el
origen de los recursos y reglas de operacion del cual
dependen.

OBJETIVO 5.4

Mejorar la transparencia de las acciones del
gobierno para garantizar el derecho de acceso ala
informacion publica.

ESTRATEGIA 5.4.1
Establecer procedimientos sencillos para el acceso
alainformacion publica.

LINEAS DE ACCION

® Presentar, difundir y garantizar a la ciudadania el
acceso a los informes presupuestales y de ejecucion
del gasto.

® Mantener actualizada la informacién publica de ofi-
cio en el portal de internet.

® Optimizar el sistema de gestion de la informacién
de las solicitudes de acceso a lainformacién publica.

OBJETIVO 5.5

Revisar y actualizar las normas juridicas que dan
sustento legal a las actividades de la Administracion
Publica Municipal.

ESTRATEGIA5.5.1

Mejorar los procedimientos de responsabilidad
administrativa y ordenamientos legales a través de
una coordinacion eficaz con las distintas dependencias
municipales.
LINEAS DE ACCION
® Proponer la adecuacion del Marco Juridico Municipal a las
modificaciones legales de caracter federal, estatal y muni-
cipal.
® Capacitar y actualizar constantemente al personal de las
unidades juridicas del municipio sobre ordenamientos lega-
les.
® Asesorar y auxiliar a las dependencias de la Administra-
cién Publica Municipal a efecto de que su actuar se ajuste a
lanormatividad aplicable.

OBJETIVO 5.6

Fortalecer la planeacion de las politicas publicas
ejercidas por el Ayuntamiento a través de nuevos
esquemas y la participacion democratica activa de la
ciudadania.

ESTRATEGIA 5.6.1

Fomentar que la ciudadania coadyuve en el desti-
no, vigilancia, seguimiento y evaluacion de las obras y
acciones emprendidas por el municipio.
LINEAS DE ACCION
® Fortalecer la coordinacion con la iniciativa privada,
sociedad civil, instituciones académicas y otros or-
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denes de gobierno a través del Comité de Planeacion
para el Desarrollo del Municipio.

ESTRATEGIA 5.6.2
Optimizar las actividades de planeacidn con pro-
yectos de mejora continua.

LINEAS DE ACCION

® |mplementar y desarrollar la unidad de investiga-
cién einnovacion para detectar areas de oportunidad
para el municipio.

* Disenar e implementar un sistema de planeacion
estratégica que permita fortalecer las actividades de
las dependencias y organismos descentralizados.

OBJETIVO 5.7

Implementar mecanismos de evaluacion para un
gobierno eficiente y participativo que incidanenla
mejora del desempeno y en la calidad de los servi-
cios otorgados por la Administracién Municipal.

ESTRATEGIA 5.7.1
Optimizar los métodos de evaluacion social e inte-
rinstitucional.

LINEAS DE ACCION

e Eficientar la evaluacién de las acciones de la Ad-
ministracion Municipal mediante indicadores de
gestion.

e Instituir la Evaluacion Social como método inclu-
yente para el disefio de politicas publicas.

e Evaluacion oportuna de los procesos internos con
mayor impacto social de la Administraciéon Publica
Municipal.

® Fortalecer el sistema de seguimiento y evaluacion
al desempefio municipal que permita monitorear el
avance del Plan Municipal de Desarrollo asi como la
efectividad de sus programas.
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Sistema Integral de Evaluacion y
Seguimiento del Municipio de Chihuahua

Cada vez es mas grande la complejidad de
las ciudades y centros urbanos. Por ello la exi-
gencia de la sociedad por obtener mas y me-
jores resultados a menores costos; ello moti-
va a que las autoridades y servidores publicos
consideren seriamente el uso de herramientas
innovadoras para la evaluacion de la gestion
municipal.

En la actual Administracion Municipal, el
monitoreo, la medicion y la evaluacion del de-
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sempeno resultan ser tareas indispensables,
no solo para el logro de metas, sino también,
para detectar areas de oportunidad suscepti-
bles de mejora sobre las acciones municipales.
Por esto resulta apremiante contar con herra-
mientas internas que permitan la eficiencia y
eficacia del municipio. Para tales efectos, en la
Administracion 2013-2016, contamos con el
Sistema Integral de Evaluacion y Seguimiento
del Municipio de Chihuahua (SIESMUNCH).

Sistema Integral de Evaluacion y Seguimiento del Municipio de Chihuahua

Asi mismo, y tomando en cuenta que la correcta
actuacion municipal es determinante para el logro
de las metas establecidas, el Municipio de Chihuahua
contempla diversos programas de Evaluacién al De-
sempeio y Gestion para Resultados (GpR), entre los
que destacan:

® Agenda para el Desarrollo Municipal, el cual es un pro-
grama de Gobierno Federal disenado por la Secretaria
de Gobernaciodn, a través del INAFED. Su anteceden-
te es el programa Agenda Desde lo Local, sustentado
en las premisas de la Agenda Local 21, de la ONU. Este
programa busca contribuir al desarrollo y fortaleci-
miento institucional de los municipios, aplicando una
metodologia basada en la planeacion estratégica, la
mejora continua y la evaluacion, mediante el cumpli-
miento de indicadores de gestién municipal.

e Sistema de Indicadores de Desempeiio (SINDES),
es un sistema operado y coordinado por ICMA. Este
programa ayuda a mejorar la eficacia y eficiencia de
los servicios publicos que se brindan a la sociedad, a
través de la recopilacion, analisis y aplicacion de infor-
macion generada por el proceso de medicion. De igual
manera, facilita la revision de los procesos internos,
apoya en la maximizacion de recursos y ayuda en la
elaboracién de politicas financieras, operativas y eco-
nomicas mas redituables para la sociedad.

e Sistema de Seguimiento de la Ejecucion del Plan Mu-
nicipal de Desarrollo (SISEP), es un programa elabora-
doyoperado por el Gobierno del Estado de Chihuahua,
através de la Coordinacion de Planeacion y Evaluacion
de la Secretaria de Hacienda, derivado de las dispo-
siciones vigentes de la Ley de Planeacion del Estado,
que establecen la obligacidon por parte del Ayunta-
miento de formular, publicar y dar seguimiento al Plan
Municipal de Desarrollo 2013-2016. EI SISEP sirve para
registrar en linea las obras y acciones que se realizan
por parte del municipio y que dan cumplimiento a los
objetivos, estrategias y lineas de accién del Plan Muni-
cipal de Desarrollo.

® Presupuesto basado en Resultados (PbR). Este
programa derivado de la Gestion para Resultados
e impulsado por el Gobierno Federal, es un
proceso que integra de forma sistematica, en las

decisiones correspondientes, consideraciones
sobrelosresultadosyelimpactodelaejecuciénde
los Programas presupuestarios y de la aplicacion
de los recursos asignados a éstos.

e Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda (PASH).
Es obligacion de los municipios, demarcaciones terri-
toriales del Distrito Federal y entidades federativas de
enviar informes sobre los Fondos de Aportaciones Fe-
derales, por esto, la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico implementé desde 2007 el Sistema de Forma-
to Unico (SFU). En dicho Sistema los gobiernos locales
capturan sus reportes en cuatro niveles de desagre-
gacion: nivel proyecto, nivel fondo, indicadores y eva-
luaciones.

FUNDAMENTOS JURIDICOS

El SIESMUNCH se fundamenta en la Constituciéon
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su arti-
culo 134 que expresa lo siguiente:

“los recursos econémicos de que dispongan la Fe-
deracion, los Estados, los Municipios, el Distrito Federal
y los drganos politico-administrativos de sus demar-
caciones territoriales, se administraran con eficiencia,
eficacia, economia, transparencia y honradez, para sa-
tisfacer los objetivos a los que estén destinados”.

Las disposiciones y lineamientos generales que
impulsan la implementacién de un Sistema de Eva-
luacion al Desempernio disefiado para identificar la
eficiencia, economia, eficacia y la calidad en la admi-
nistracion publica mediante el acceso a su informa-
cion, fomentando la transparencia y honradez, se
contemplan en la Ley Organica de la Administracion
Publica Federal en los articulos del 1 al 37; la Ley Fe-
deral de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
los senala en sus articulos 1, 2, 24, 27, 34, 45,78, 85,
107, 110,y 111; asi como, las disposiciones conteni-
das en los articulos 72 al 80 de la Ley General de De-
sarrollo Social.

En el mismo sentido, la Ley de Planeacion del Esta-
do de Chihuahua en su Capitulo V, en su articulo 30
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describe que el Plan Municipal de Desarrollo y sus
programas seran revisados con la periodicidad que
determinen sus disposiciones reglamentarias.

OBJETIVOS-BENEFICIOS

La implementacion del SIESMUNCH, contempla los
siguientes objetivos principales:

e Elevar al maximo el desempeno de los recursos
humanos, asi como la optimizacion de los recursos
materiales y financieros.

e |dentificar areas de oportunidad de cualquier activi-
dad municipal.

®Mejorar la gestion y los procesos administrativos.

® Programar las acciones del Gobierno Municipal, es-
tableciendo un orden de prioridades.

® Proporcionar informacién oportuna que sirva para
planear, programar o reprogramar acciones.

® Servir como una herramienta para la toma de deci-
siones, reorientando las politicas publicas con el fin
de generar un mayor impacto social.

e Ser una fuente confiable que indique el estado de
la ejecucidn de programas, actividades y proyectos,
fortaleciendo por consiguiente la transparencia y
rendicion de cuentas, al ser accesible a la consulta
ciudadana.

METODOLOGIA GENERAL PARA EL SIESMUNCH

La operacion del SIESMUNCH se realiza a través de
un sistema informatico que hace accesible a la ciu-
dania los resultados obtenidos mediante un portal
electronico, siendo la Direccién de Planeacién y Eva-
luacion del Ayuntamiento la encargada de determinar
los lineamientos para su alimentacion, en coordina-
cién con las dependencias y organismos descentra-
lizados. El sistema integra diversas plataformas para
la evaluacién y seguimiento de los Indicadores de
Gestion Municipal y procesos sobre la Gestion para
Resultados (GpR):

® Agenda para el Desarrollo Municipal.
e Sistema de Indicadores de Desempefio (SINDES).

® Presupuesto Basado en Resultados (PBR).

® Plan Municipal de Desarrollo 2013- 2016 (PMD).

® Programas de Inversion de Obra.

® Indicadores de Evaluacion Social sobre la Percep-
cién Ciudadana de los Servicios y Programas Publicos
Municipales.

De esta forma se asegura que los resultados obteni-
dos mediante la evaluacion y seguimiento permitan
orientar adecuadamente las actividades relaciona-
das con el proceso de planeacién, programacion,
presupuestacion, ejercicio y control del gasto publi-
co, asi como para determinar y aplicar las medidas
que se requieran, para hacer mas eficiente y eficaz el
desempeno institucional.

ESQUEMA DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO
Es importante recalcar que en el proceso de evalua-
cién y seguimiento, la percepcion ciudadana es un

*Observacion
General de los
indicadores de
gestion y GpR.

Monitoreo

Medicién y «Valoracion de
obtencién de los indicadores
resultados monitoreados.

e«Comparar los
resultados
obtenidos con
las metas.

Evaluacién

*Tomar acciones de

. mejora que permitan
Mejora llegar a las metas o
replanteamiento de los

% procesos.
LOGRO DE
METAS * Evaluacién Social para

\ y medir impacto conforme
g a metas.

Acciones de

Grafica 6

Sistema Integral de Evaluacion y Seguimiento del Municipio de Chihuahua

elemento primordial. La ejecucion de los programas,
acciones y gasto publico debe ser medida a través de
una evaluacién social, mediante encuestas de per-
cepcion ciudadana identificando el verdadero impac-
to en total congruencia con las metas establecidas.

Para la evaluacién y seguimiento en el avance de to-
das las lineas de accién del Plan Municipal de Desa-
rrollo 2013-2016, mediante el SIESMUNCH se debe
aplicar el esquema de evaluacion y seguimiento.

En primer término, se realiza el monitoreo u observa-
cién general del estado que guarda cada linea de ac-
cion planteada en el PMD. Lo cual llevara a identificar
cuales lineas de accién se encuentran completas, re-

ID FICHA TECNICA

zagadas o sin atender.

Como segundo paso, se da un valor al resultado de
cada linea de accion para poder medir el grado de
avance especifico. Lo anterior a través de indicadores
de medicién sobre metas planteadas para cada una
de las acciones a desarrollar por el municipio. Estos
indicadores y sus metas son establecidos en coordi-
nacion con cada una de las areas involucradas y res-
ponsables.

Se utiliza una ficha técnica para cada linea de accién
permitiendo sujetarse a un proceso que sistematiza
la evaluacién y seguimiento. Las fichas técnicas con-
tienen los siguientes datos:

(Contiene la clave del eje estratégico al que pertenece y nimero del objetivo)

1. ID y nombre de indicador (linea de accién) En este apartado se sefialara el nombre del indicador en relacion a la linea de acciéon.

2. Frecuencia del indicador

3.Areas participantes y/o involucradas

La frecuencia de mediciéon puede ser: trimestral, semestral o anual.

Dependencia(s) responsable de realizar las acciones necesarias para el cumplimien-

to de la linea de accion.

4. Encargado del indicador

Son los datos de la dependencia encargada de suministrar la informacion para la

evaluacion y el seguimiento del indicador.

5Variables componentes

6. Método de calculo
variables.

7Resultado
8.Meta planteada
9.Porcentaje de avance

10.Indicadores relacionados

Es la operacion matematica con los datos necesarios que daran como resultado el
valor del indicador.

Expresion matematica del indicador. Determina la forma en que se relacionan las

Forma en que se expresa el resultado de la medicién al aplicar el indicador.
Cantidad o accioén que se fijo como meta.
Avance con respecto a la meta, en porcentaje.

Es la relacion que guarda la linea de accion con demas indicadores de gestion como

Agenda para el Desarrollo Municipal y SINDES.

Como tercer paso, se hace la evaluaciéon de los re-
sultados obtenidos en las fichas técnicas de los indi-
cadores de las lineas de accioén. Esto significa hacer
una comparacion entre el porcentaje de avance de la

Tabla 35

lineaylameta planteada para cada una, lo cual serade
acuerdo a las metas parciales (programacion de acti-
vidades) para cada periodo de revisién, asi como las
metas totales en un periodo correspondiente.
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EJEMPLOS posibilidades de medicion:

Sobre meta total del indicador:

EVALUACION DEL P.M.D. 2013-2016
Meta: 300
Nombre del Indicador: Implementar 300 talleres de Prevencion Psicoldgica
ID de Ficha Técnica y nombre Cantidad o Porcentaje de Meta total Estatus (Principal herramienta de monitoreo)
de indicador Avance
Ficha CV-3Implementar 300 20% (60 talleres) 100% (300
Talleres de Prevencion Psi- talleres) Rojo (Meta con menos del 30% de avance)
cologica
Ficha CV-3Implementar 300 60% (180 talleres) 100% (300 Amarillo (Meta con avance entre 30% y 70%)
Talleres de Prevencion Psi- talleres)
cologica
Ficha CV-3Implementar 300 100% (300 talleres) 100% (300 Verde (Meta alcanzada entre 719 al 100%
Talleres de Prevencion Psi- talleres) o superada en mayor cantidad)
cologica

Sobre meta anual:

Tabla 36

EVALUACION DEL P.M.D. 2013-2016
Primer afio meta: 100
Nombre del Indicador: Implementar 300 talleres de Prevencion Psicolégica

Nombre de Indicador ler Trimestre 2do Trimestre 3er Trimestre 4to Trimestre Anual

5 talleres (rojo) 15 talleres (am- 25 talleres (verde) 55 (verde)

arillo)
o o o

Implementar 300 Talleres de
Prevencion Psicologica

100 talleres (verde)

Tabla 37

Sobre meta trimestral:

Tabla 38

EVALUACION DEL P.M.D. 2013-2016
ler. Trimestre
Nombre del Indicador: Implementar 300 talleres de Prevencion Psicolégica

ID de Ficha Técnica y nombre de Cantidad o Meta Estatus (Principal herramienta de monitoreo)
indicador Porcentaje parcial
de Avance
Trimestral
Ficha CV-3Implementar 300 Talleres 20% (5 tall- 100% (25 .
de Prevencion Psicologica eres) talleres) Rojo (Meta con menos del 50% de avance)
Ficha CV-3Implementar 300 Talleres 60% (15 tall- 100% (25 Amarillo (Meta con avance entre 50% y 99%)
de Prevencion Psicologica eres) talleres)
Ficha CV-3Implementar 300 Talleres 100% (25 tall- 100% (25 Verde (Meta alcanzada al 100% o superada en mayor canti- '
de Prevencion Psicologica eres) talleres) dad)

En el cuarto paso se realiza un analisis integral de la
informacion arrojada; es decir la visualizacion comple-
ta del avance sobre meta planteada, lo que deriva enla
posible implementacion de acciones de mejora o bien,
la reestructuracion de las actividades especificas para
cada linea de accioén con el objetivo de reforzarlas y lle-
gar alas metas definidas.

Los resultados sobre los avances seran compartidos
en el portal de internet y se haran publicos a todo ciuda-
dano que lo solicite conforme a los lineamientos y leyes
de transparencia. Asimismo, se presentaran avances en
cada asamblea ordinaria del Comité de Planeacion para
el Desarrollo del Municipal (COPLADEMUN) y se publi-

caran en los Informes Municipales Anuales.
Lainformacion que arroje la evaluacion y seguimien-
to sobre el cumplimiento del PMD sirve para reforzar la
toma de decisiones con base en las acciones que se han
llevado a cabo, orientando los esfuerzos para el cumpli-
miento de las lineas de accién en total corresponden-
cia con los conceptos de eficiencia, eficacia, economia,
transparenciay honradez. De igual forma laimportancia
dela Evaluacién Social a través de encuestas para cono-
cer la percepcion ciudadana sobre las acciones estable-
cidas en el PMD es fundamental para identificar oportu-
nidades de mejora en la gestién municipal (Anexo 3).




Resumen

TOTAL DE PROPUESTAS PARA LA CONFORMACION DEL PLAN MUNCIPAL DE DESARROLLO 2013-2016

Encuestas aplicadas en campo 2,297
Encuestas telefonicas 500
Buzones 33
Encuestas pagina de internet
COPLADEMUN
Propuestas Independientes
Diagnosticos
Total 3,382
Tabla 39

RESUMEN DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2013 - 2016

EJE OBJETIVOS ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION
Calidad de Vida 8 22

Servicio Publicos de Calidad y
Transformacion Urbana

6 13

Prevencion v Seguridad Publica
Desarrollo Economico 4

Gobierno Incluyente y Eficiente 7 12

[ Resumen] " .

TOTAL DE PROPUE STAS PA.RA. LA_ TOTAL DE OBJETIVOS, ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION POR EJE TRANSVERSAL
CONFORMACI O N DEL PLAN MUNICIPAL AL OBIEIVOS ESTRAEGIAS LINEAS DE ACCION
DE DESARROLLO 2013-2016 Equidad de Género 9 1 16

Participacion Ciudadana 1 13 23
Total 29 33 64

Tabla 41
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CALIDAD DE VIDA OBJETIVOS, ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION

1. CALIDAD DE VIDA

OBJETIVO: 1.1 Fortalecer la participacion ciudadana a través de una coordinacién eficaz y de mayor corresponsabilidad entre
sociedad y municipio que impulse el desarrollo comunitario ordenado.

ESTRATEGIA

1.1.1 Mejorar los instru-

LINEA DE ACCION
Fortalecer los programas de planeacion participativa y organizaciéon comunitaria.

Atender oportunamente las demandas de la ciudadania recibidas por los diferentes medios.

mentos de participacion  Asesorar a la poblacion en materia de mediacion y conciliacién comunitaria.
para asegurar una mayor
implicacién de la ciu- Mantener la estrecha comunicacion con las asociaciones civiles que puedan invertir y gestionar recur-

dadania

sos para la realizacion de proyectos sociales.

Impulsar las Ferias Ciudadanas itinerantes para atender oportunamente las demandas que presenta
la ciudadania.

1. CALIDAD DE VIDA

OBJETIVO: 1.2 Incrementar las oportunidades de desarrollo para fomentar una sociedad equitativa e incluyente.

ESTRATEGIA

1.2.1 Destinar de
manera eficiente
los recursos
dirigidos a la
atencion de gru-
pos vulnerables
en estrecha coor-
dinacion con los
Gobiernos Feder-
al y Estatal.

1.2.2 Direccionar
integralmente
los programas

sociales y de
infraestructura
hacia los hogares
vy colonias con
mayor rezago
social (poligonos
de pobreza).

LINEA DE ACCION
Incrementar la cobertura del programa de apoyo alimenticio para el adulto mayor.

Gestionar ante las diferentes instancias de gobierno programas de empleo temporal para personas de escasos
recursos.

Ampliar la cobertura de los diferentes programas de becas y demas apoyos destinados a grupos vulnerables.

Incrementar el programa de apoyo alimentario a personas en situacion de pobreza multidimensional (adultos
mayores, discapacitados, madres solteras, personas en poligonos de alta marginaciéon y que han sufrido danos
por alguna contingencia ambiental).

Conformar el Comité de Etnia y actualizar el padrén de asentamientos indigenas para fomentar la inclusion de
los principales asentamientos indigenas del municipio.

Promover los valores, cultura y tradiciones de los indigenas.

Capacitar a la poblacion indigena para el autoempleo y desarrollo de capacidades productivas.

Impulsar programas de apoyo alimentario, salud, educacion y mejora de vivienda para la poblacion indigena.
Destinar apoyos alimenticios a grupos vulnerables del sector rural.

Brindar la asesoria juridica gratuita para la defensa de las personas de bajos recursos.

Dotar de paguetes de construccion a las familias en pobreza extrema y rezago social.

Facilitar paquetes de construccion a crédito a familias de escasos recursos.

Proponer los apoyos en la zona rural para la dignificacion de la vivienda.

Gestionar un programa de apoyo en infraestructura y equipamiento para los Clubes del Abuelo.

Ampliar la cobertura de Casas de Cuidado Diario.

Impulsar con las diferentes instancias de gobierno y la sociedad civil, el establecimiento de albergues para la
atencion a la ninez.

Impulsar la capacitacion en oficios y artes para personas que habitan en los poligonos de pobreza.

Aprovechar los espacios publicos para fomentar la cohesion social.

ESTRATEGIA

1.2.3 Promover
el desarrollo y
atencion integral
de la nifiez y
la juventud en
situacion vulne-
rable.

11.2.4 Promo-
ver los valores
humanos para

propiciar el
bienestar fami-
liar.

1. CALIDAD DE VIDA

OBJETIVO: 1.2 Incrementar las oportunidades de desarrollo para fomentar una sociedad equitativa e incluyente.

LINEA DE ACCION
Reforzar los programas de prevencion y atencion del abuso sexual infantil.

Incrementar el numero de beneficiarios del Programa de Prevencion, Atencion, Desaliento vy Erradicacion del
Trabajo Infantil.

Ampliar el niumero de beneficiarios del programa “Prevencion y Atencion Integral de Embarazo en Adolescentes”.

Crear e implementar el programa de ensenanza ludica moévil dirigido a la nifiez y juventud de colonias vulne-
rables vy zonas rurales.

Implementar talleres de prevencion que sean dinamicos y vivenciales enfocados a la atencién de terapia psi-
colégica individual y familiar.

Eficientar los programas de valores gue se prestan en los centros comunitarios.

Llevar a cabo el Encuentro Intergeneracional: “Adultos Mayores y sus Nietos” para promover la integracion y
convivencia familiar.

1. CALIDAD DE VIDA

OBJETIVO: 1.3 Elevar la calidad educativa, para fortalecer el potencial humano.

ESTRATEGIA

1.3.1 Desarrollar un
programa integral
de mejoramiento
de infraestructura
educativa para
proveer a los es-
tudiantes de espa-
cios funcionales y
seguros que cubran
las necesidades de
la comunidad edu-
cativo

1.3.2 Impulsar la
formacion integral
de la nifiez y la
juventud a través
de programas de
apoyo educativo.

1.3.3 Incrementar y
promover las acti-
vidades civicas en
coordinacion con
los planteles esco-
lares.

LINEA DE ACCION

Establecer los criterios de valoracion de los planteles educativos a fin de identificar las condiciones fisicas
de los espacios escolares.

Identificar y apoyar planteles educativos donde existan necesidades de infraestructura y equipamiento.

Mejorar y dar mantenimiento a instituciones educativas para brindar mejores espacios a la comunidad rural.

Mejorar la coordinacion con la Secretaria de Educacion, Cultura y Deporte y Organizaciones de la Sociedad
Civil (OSC's), para ser gestores y generar un vinculo entre Instituciones Educativas vy la Secretaria.

Consolidar el Programa de Escuelas de Tiempo Completo en planteles que beneficien a 110 colonias detecta-
das en rezago social, para fortalecer las competencias de los estudiantes.

Ampliar el Programa Municipal de Becas Educativas a estudiantes de mayor rezago social y en situacion
de riesgo.

Incrementar el nimero de cocinas escolares.

Ampliar el programa de huertos en planteles educativos para abastecer las cocinas escolares
Aumentar el transporte colectivo destinado a estudiantes de nivel superior en la zona rural.
Promover el programa de eleccion del Gabinete Infantil y del Consejo Permanente.

Fomentar la identidad chihuahuense a través de platicas vy talleres sobre valores civicos en los centros es-
colares.

Mejorar la promocion y difusion de los eventos de celebraciéon de honores a la bandera en los espacios pu-
blicos.



1. ALIDAD DE VIDA

OBJETIVO: 14 Incidir en el mejoramiento y conservacion de la salud de los habitantes para generar bienestar en la poblacion.

ESTRATEGIA

14.1 Brindar atencion
psicolégica para
mejorar el bienestar
emocional de la po-
blacién.

1.4.2 Aumentar la
participacion de la
comunidad en cam-
pafias de prevencién
v control de enferme-
dades.

1.4.3 Disminuir los
riesgos a la salud
publica a través de
labores preventivas
de control y vigilan-
cia.

1.4.4 Mejorar la
atencion a la salud
por medio de la
gestion de nueva
infraestructura y el
abastecimiento de
dispensarios médi-
cos.

1. CALIDAD DE VIDA

LINEA DE ACCION

Trabajar con Instituciones y Empresas del Sector Publico o Privado que se encuentran interesadas en de-
sarrollar las capacidades emocionales y cognitivas de sus empleados.

Gestionar la ampliacion de la infraestructura del Centro de Atencion y Prevencion Psicologicas.

Mejorar la atencién en los procesos terapéuticos, psicologicos y psiquiatricos en el area clinica.

Implementar estrategias de prevencion de enfermedades fisicas y emocionales a través de platicas impar-
tidas por especialistas en el area de gerontologia.

Gestionar a través del Comité de Salud Publica camparas orientadas a la prevencion y control de enfer-
medades.

Disenar y establecer programas de sensibilizacion y concientizacion sobre el problema del sobrepeso v la
obesidad en el municipio.

Brindar servicios de diagnostico y seguimiento nutricional a la ciudadania vulnerable.

Reducir los riesgos por enfermedades de transmision sexual a través de examenes meédicos a personas
en alto riesgo.

Fortalecer las labores de inspeccion y vigilancia a los lugares donde se consumen y expenden alimentos.

Tramitar la creacion de unidades de salud en las cabeceras de los seccionales del Municipio de Chihuahua
a través del Comité de Salud Publica.

Gestionar la creacion de unidades geriatricas en los principales hospitales del Municipio de Chihuahua.

Procurar el correcto abastecimiento de dispensarios médicos en la zona rural.

OBJETIVO: 1.5 Promover la cultura para fortalecer la identidad Chihuahuense.

ESTRATEGIA

15.1 Ampliar el acceso
a la cultura y activi-
dades artisticas

LINEA DE ACCION
Fomentar la formacion artistica mediante el Conservatorio de Musica.
Promover vy difundir la identidad chihuahuense mediante actividades culturales, gastrondmicas v étnicas.
Impulsar intercambios culturales y artisticos con otras entidades federativas.

Aplicar programas para impulsar el arte y la cultura en grupos infantiles, juveniles, de adultos mayores y
personas con discapacidad.

Mantener actualizado el censo de artistas locales y fomentar su participacion en los escenarios de festiva-
les culturales del municipio.

Incrementar los programas de apoyo a los artistas locales para su profesionalizacion.

Apoyar, en coordinacion con los diferentes érdenes de gobierno e iniciativa privada, las producciones de los
artistas locales.

Facilitar espacios de expresion artistica y cultural para jévenes en situacion de riesgo.

Aprovechar los espacios publicos para la difusion de la cultura v las artes.

1.5.2 Mejorar los pro-
gramas que impulsen
el habito e interés por
la lectura en la comu-

nidad.

Resumen

1. CALIDAD DE VIDA
Fortalecer y mejorar las Bibliotecas Municipales.

Incrementar los programas de fomento a la lectura y de promocion del libro en espacios publicos.

Fomentar la lectura a traves de la Bibliomaovil en la zona rural y diversas colonias del municipio.

1. CALIDAD DE VIDA

OBJETIVO: 1.6 Promover el deporte y la activacién fisica de manera incluyente como un medio de cohesion social.

ESTRATEGIA

LINEA DE ACCION

Incrementar el niumero y monto de becas a deportistas v entrenadores.

16 .1Impulsar el desarrollo de Crear el fideicomiso del deporte con la participacion de la iniciativa privada.
la comunidad deportiva para
elevar su nivel competitivo. Apoyar a comités deportivos a través de becas y realizacion de torneos municipales.

Reconocer a los deportistas destacados en las diferentes disciplinas.

16.2 Desarrollar las capaci-  mpulsar el deporte de alto rendimiento y deteccion de talentos deportivos.

dades fisicas y técnicas de los

deportistas.

1.6.3 Promover la practica de
actividades deportivas en la

comunidad.

Desarrollar actividades deportivas que mejoren las aptitudes y habilidades de los v las deportis-
tas infantiles y juveniles.

Realizar la Olimpiada Municipal del Adulto Mayor y la activacion fisica en colonias y Clubes del
Abuelo.

Impulsar la Olimpiada Municipal Infantil y Juvenil.

Implementar la Olimpiada Deportiva en las comunidades rurales con diferentes disciplinas de-
portivas.

Incrementar el niimero de promotores deportivos capacitados de las diferentes disciplinas en 40
centros deportivos.

Especializar a los promotores deportivos en la atencion al adulto mayor.

16.4 Incrementar, mantener Ampliar v mejorar la infraestructura deportiva para brindar servicios deportivos vy de recreacion
vy conservar los espacios de- de calidad.
portivos municipales para el

uso y aprovechamiento de la

comunidad

Gestionar mayores espacios de circuitos para ciclistas y corredores.

1. CALIDAD DE VIDA

OBJETIVO: 1.7 Fomentar el desarrollo personal y profesional de los jovenes en el municipio.

ESTRATEGIA

LINEA DE ACCION

Implementar programas de conferencias, clinicas y talleres de orientacion a la juventud.

Gestionar programas de emprendedores juveniles y estimulos a la juventud con el Gobierno Federal y Estatal.

171 Ampliar los Promover la participacion en el Premio Nacional de la Juventud.

programas y
proyectos di-
rigidos al sector

Impulsar y fortalecer las acciones de fomento a los valores entre la juventud a través del programa “Constru-
yendo Juventud con Sentido”.

juvenil. Desarrollar un “Taller Vocacional Cinematografico”, dirigido a jovenes de 15 a 20 afios de edad, en los centros
comunitarios.

Impulsar la participacion activa de los jovenes en el desarrollo de proyectos de preservacion ambiental v
ecologica.



Tabla 42

1. CALIDAD DE VIDA

OBJETIVO: 1.8 Fomentar el desarrollo integral y proteccion de la mujer para propiciar su empoderamiento y reconocimiento
por el papel que desempefia en la sociedad.

ESTRATEGIA

LINEA DE ACCION

1.8.1 Promover el em- Gestionar fuentes de empleo a mujeres victimas de violencia.

pleo temporal, desar-
rollo de capacidades

Impartir talleres de desarrollo de habilidades v capacidades productivas.

Yy autoempleo para  prgporcionar cursos de induccion v capacitacion para facilitar a las mujeres la busgueda de empleo, su

mujeres. adaptacion y crecimiento profesional.
Dar seguimiento oportuno al Plan de Trabajo del Consejo Municipal de Atencién a la Discriminaciéon y
. Derechos Humanos.
1.8.2 Fortalecer vy di-

fundir los servicios  Elaborar e implementar programas Pro Igualdad.
que brinda el Instituto
Municipal de las Mu-  Establecer sistemas de deteccion temprana de situaciones de violencia contra las mujeres.

jeres.

1.8.3 Implementar

Realizar un diagnostico actual y preciso sobre la situacion de discriminacion, violencia y violaciéon de los
derechos humanos de las mujeres en el Municipio de Chihuahua.

Impartir capacitaciones sobre violencia de género a servidores publicos municipales de todos los niveles

medidas preventivas de gestion.

para disminuir la

lencia de género entre

la poblacion.

SERVICIOS

VAR Organizar el Primer Encuentro Interinstitucional de Atencion a la Violencia Contra las Mujeres.

Promover camparnas que fomenten la denuncia de violencia contra las mujeres.

PUBLICOS DE CALIDAD Y TR!-\NSFORMACIC'JN URBANA OBJETIVOS, ES-
TRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION

2. SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD Y TRANSFORMACION URBANA

OBJETIVO: 2.1 Brindar servicios puiblicos de calidad para mejorar la atencion a la poblacion.

ESTRATEGIA

2.1.1 Incremen-
tar la infra-
estructura

para optimizar

el servicio de
limpieza y
recoleccién de
basura.

LINEA DE ACCION

Ampliar maquinaria y equipo para mejorar el servicio de limpieza urbana, tales como barredoras y herramienta
menor entre otras.

Adaquirir equipo para la limpieza y mantenimiento del Centro Historico, consistente en barredoras y restregadu-
ras industriales, asi como herramienta menor.

Incrementar el numero de supervisores, con sus respectivos vehiculos, para optimizar el servicio de recolec-
cion.
Digitalizar las rutas de recolecciéon y georeferenciacion del parque vehicular via internet en tiempo real.

Instalacion del centro de lavado para camiones recolectores del municipio con el proposito de disminuir costos
de mantenimiento y limpieza.

2. SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD Y TRANSFORMACION URBA

2.1.2 Mejorar
el sistema de
disposicién
v manejo de
residuos sdli-
dos mediante la
modernizacion
de la operacion
del Relleno Sa-
nitario.

2.1.3 Optimizar
los servicios
prestados en

los Panteones
Municipales.

2.1.4 Mejorar
lared y el ser-
vicio de alum-
brado publico

mediante su

rehabilitacion y
modernizacién.

Ampliar el Relleno Sanitario para incrementar su vida ttil, en coordinacién con proyectos federales vy estatales.

Fomentar programas de visitas guiadas al relleno sanitario para concientizar a la poblaciéon sobre el problema
de la basura.

Poner en operacion la planta seleccionadora de materiales reciclables.
Construir una barrera verde en la celda No.l del Relleno Sanitario conforme a la norma 083 de SEMARNAT.

Adgquirir maquinaria y equipo, para tecnificar la operacion del Relleno Sanitario, como tractores D-9 o equiva-
lentes.

Aprovechar el biogas generado en la celda No. 2 para generar energia eléctrica de consumo autosustentable.
Instalar un horno crematorio para mascotas y animales muertos encontrados en la via publica.
Ofertar a la ciudadania los servicios de recoleccion a domicilio y cremacion de mascotas fallecidas.

Incluir funciones de excavacion de tumbas v cierre de las mismas que disminuyan la afectaciéon econémica en
los usuarios del servicio y generen ingresos al erario municipal.

Ofertar a la ciudadania servicios funerarios y/o cremacion a bajo costo en los panteones municipales.

Poner a disposicién de la poblacion nuevos espacios como columbarios y nichos municipales.

Rehabilitar mil 200 circuitos de la red de alumbrado publico.
Implementar programas de control, supervision y mantenimiento para optimizar la red de alumbrado publico.

Instalar 100 sistemas de transformacion en la red de alumbrado publico del municipio.

Sustitucion de al menos 30 mil luminarias de la red de alumbrado publico.

2. SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD Y TRANSFORMACION URBANA

OBJETIVO: 2.2 Realizar obras publicas encaminadas a incrementar y mejorar la infraestructura y equipamiento urbano en el

municipio.

ESTRATEGIA

2.2.1 Mejorar las condi-

LINEA DE ACCION
Rehabilitar por lo menos 2 millones de metros cuadrados

Restaurar 140 mil metros cuadrados de pavimento de asfalto con white topping, incluyendo re-
posicion de cordones y banquetas.

ciones actuales de viali-
dades en la ciudad y zona Regenerar 500 mil metros cuadrados de pavimento asfaltico en colonias populares.

rural.

Rehabilitar mas de 667 mil metros cuadrados en calles y vialidades principales.

Fortalecer el programa de recarpeteo, calafateo y bacheo, en calles y vialidades.



2. SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD Y TRANSFORMACION URBANA

Ampliar las redes de alcantarillado, servicio de agua potable y electrificacion.
Rectificar rios y canalizar arroyos.
Construir banquetas en colonias populares.
2.2.2 Incrementar la
infraestructura social Construir canchas deportivas y de usos multiples.

urbana. . o
Construir centros comunitarios.
Construir escaleriados en colonias populares.
Construir 20 puentes peatonales.
Construir 30 puentes vehiculares.
Construir 5 pasos a desnivel.
Pavimentar 80 kilometros de caminos rurales.

Pavimentar pares viales.

2.2.3 Incrementar la Pavimentar rutas integradoras de transporte ptiblico.
infraestructura y equi-

pamiento vial. Pavimentar nuevas vialidades principales.
Aumentar el parque vehicular y equipo pesado, para las labores de mantenimiento y obra publica.

Regenerar en forma integral vialidades urbanas, a través de reposicion completa de pavimento, mo-
dificacion de banquetas, camellones, lineas de teléfono y cable, subterraneas, reforestacion y equi-
pamiento urbano.

Mejorar el programa de nomenclatura de calles y vialidades.

2. SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD Y TRANSFORMACION URBANA

OBJETIVO: 2.3 Transformar la imagen del municipio, para brindar mejores espacios de convivencia.

ESTRATEGIA LINEA DE ACCION

Aumentar los recursos para la rehabilitaciéon y mantenimiento de espacios publicos.
Construir y rehabilitar parques y areas publicas.

2.3.1 Intensificar la rehabilitacion, Impulsar la rehabilitacién y mantenimiento integral para la recuperacion de 15 areas em-

mantenimiento y conservacion de  blematicas de la ciudad.

espacios publicos y areas verdes. Crear programas de concientizacion ciudadana sobre el respeto y cuidado del equipamien-
to urbano en espacios publicos.

Atender los protocolos de seguridad con perspectiva de género en los espacios publicos
del municipio.

2. SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD Y TRANSFORMACION URBANA

OBJETIVO: 2.4 Fortalecer la planeacién urbana, con visién metropolitana y sostenible, para el desarrollo ordenado del munici-
pio.

ESTRATEGIA

2.4.1 Desarrollar
estudios y
proyectos que
beneficien la
planeacién
urbana.

2.4.2 Actualizar
Yy mejorar la
normatividad e
instrumentos
tendientes a
densificar la
mancha urbana
incluyendo la
participacion
de la sociedad.

2.4.3 Llevar a
cabo acciones
de proyeccion,

mantenimiento

Y promocion

del centro
histérico.

LINEA DE ACCION
Elaborar el Programa Parcial de los Subcentros Surponiente y Suroriente.

Realizar talleres de planeacion y concursos para la creacion de un Banco de Proyectos Urbanos con la partici-
pacion de la sociedad civil e Instituciones de Educacion Superior, incorporando la perspectiva de género.

Elaborar los estudios de poligonos con mayor rezago social en las zonas centro y surponiente de la ciudad.
Realizar un proyecto para la consolidacion del Acueducto Colonial.
Elaborar estudios y programas para optimizar la movilidad vial.

Desarrollar proyectos de parques lineales sobre los arroyos El Picacho, Los Arcos, Los Nogales Sur, El Barro y
El Mimbre.

Elaborar proyectos de imagen urbana y espacios publicos, sobre corredores troncales del sistema de transporte
publico.

Disenar el programa Maestro Tres Presas integrado por la Presa El Rejon, Presa Chuviscar y Presa Chihuahua.
Elaborar el Programa Maestro de Integracion al Desarrollo Norte - Riberas del Sacramento.

Elaborar el Programa Maestro del Poligono de San Felipe.

Elaborar el Programa Maestro del Rio Sacramento.

Elaborar el Programa Parcial de Integracion al Desarrollo Rancheria Juarez Sur.

Realizar estudios, proyectos e investigaciones de obra publica.

Elaborar un proyecto para reacondicionar el Mercado Popular.

Actualizar el Plan de Desarrollo Urbano del Centro de Poblacion Chihuahua Vision 2040.

Fomentar la creacion de un organismo gestor de suelo municipal.

Consolidar el Observatorio Urbano de Chihuahua.

Elaborar el Programa de Ordenamiento de la Zona Metropolitana.

Consolidar el Programa de Imagen Urbana de la Zona Centro.
Desarrollar proyectos detonadores de vivienda en la zona centro.
Desarrollar el proyecto para la regeneracion del Paseo Bolivar.

Promover incentivos municipales, a las acciones urbanas que fomenten la densificacién en el centro urbano,
subcentros y corredores de movilidad.

Desarrollar el proyecto de peatonalizacion de las calles Morelos, Allende, Trias y Doblado, desde las calles 22 y
32 hacia la Av. Independencia.



2. SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD Y TRANSFORMACION URBANA

OBJETIVO: 2.5 Ampliar y rehabilitar la infraestructura vial de concreto hidraulico, para contribuir a mejorar la movilidad y
conectividad de la poblacién.

ESTRATEGIA LINEA DE ACCION

2.5.1 Incremen- Pavimentar 750 mil metros cuadrados en calles con concreto hidraulico en colonias populares, sin costo.
tar la cobertura
vial de concreto Pavimentar 300 mil metros cuadrados bajo el esquema de obras de urbanizacion, por cooperacion.
hidraulico y desar-
rollar esquemas,
para una mejor
rE!ca‘ud-':ll'—‘l'Dn en Analizar nuevos esquemas de financiamiento y cooperacién para obras de pavimentacion.
colonias de mayor
rezago. Promover acciones que incentiven la cooperacion de los ciudadanos en las obras de pavimentacion.

2. SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD Y TRANSFORMACION URBANA

OBJETIVO: 2.6 Impulsar un municipio ecolégico, sustentable y moderno, para beneficio de las generaciones presentes y futuras.

Ampliar los mecanismos de recaudacién que contribuyan a mantener activa la participacion de la ciudadania
en los proyectos ejecutados.

ESTRATEGIA LINEA DE ACCION
Elaborar el Plan de Accion Climatica, para el Municipio de Chihuahua con perspectiva de género.
Capacitar e incrementar el numero de Guardianes Ecolégicos.
Gestionar la creacion del Fondo de Proteccion al Ambiente.

Implementar el Plan de Manejo de Residuos de Demolicién y Construcciéon en el Municipio de Chihuahua.

2.6.1 Realizar proyectos
Yy acciones para el me-
joramiento de las condi- Gestionar la ampliacion de la red de linea morada v reforzar el equipamiento, para el riego de areas

ciones ambientalesde verdes con agua tratada.
la ciudad y disminuir
riesgos de impacto Elaborar el Programa Municipal de Desarrollo Urbano Sostenible.

ecolégico.

Implementar programas de reciclaje y clasificacién de escombros.

Implementar un programa de reforestacion masiva en la ciudad.
Triturar, transportar y dar disposicion final a 6 millones de llantas acumuladas en el Relleno Sanitario.

Gestionar esquemas de financiamiento alternativos para la limpieza de lotes baldios propiedad de par-
ticulares.

Utilizar tecnologias innovadoras para el ahorro de energia eléctrica.

Tabla 43

PREVENCION Y SEGURIDAD PUBLICA OBJETIVOS, ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION

3. PREVENCION Y SEGURIDAD PUBLICA

OBJETIVO: 3.1 Reforzar el Sistema de Proteccion Civil en el municipio, favoreciendo una mayor coordinacion con el orden fe-

deral y estatal.

ESTRATEGIA

3.11 Fortalecer la organizacion
del Heroico Cuerpo de
Bomberos, eficientando la
atencion y el auxilio a la
comunidad.

3.1.2 Fortalecer la capacidad
logistica y de operacién en
materia de prevencion y
emergencias de la Coordinacion
de Proteccion Civil.

LINEA DE ACCION

Proponer las adecuaciones y cambios al Reglamento de Proteccion Civil vy Bomberos del Mu-
nicipio de Chihuahua.

Actualizar los procedimientos de atencién a servicios de auxilio del Cuerpo de Bomberos de
acuerdo a las necesidades del municipio.

Fortalecer e incrementar el personal del Cuerpo de Bomberos a través de academias para
atender la demanda de la sociedad.

Incrementar el parque vehicular y equipamiento del Cuerpo de Bomberos.

Proponer el aumento en el niimero de estaciones de bomberos de acuerdo a las necesidades
del municipio.

Realizar un diagnéstico geografico del municipio en materia de Proteccion Civil.

Fortalecer la coordinacién entre los diferentes 6rdenes de gobierno y asociaciones civiles en
materia de Proteccion Civil.

Realizar camparnas de difusion, prevencion y capacitacion que permitan disminuir los riesgos
a la poblacion y elevar la cultura de Proteccion Civil.

Intensificar inspecciones y operativos de vigilancia para el cumplimiento de la normatividad
de Proteccion Civil aplicable en establecimientos y eventos.

Proponer sistemas de alerta temprana para mitigar el impacto de eventos catastroficos.
Elaborar el Atlas Municipal de Riesgos que permita contar con informacion actualizada.

Promover la cultura de proteccion civil por medio del programa permanente de simulacros vy
formacion de unidades internas en edificios publicos e instalaciones.

Fortalecer el Consejo Municipal de Proteccion Civil y el Centro Municipal de Operaciones con la
participacion de los sectores puiblico, social y privado.

Establecer un programa de apoyo ante contingencias ambientales e incendios.



3. PREVENCION Y SEGURIDAD PUBLICA

OBJETIVO: 3.2 Fortalecer la cultura de prevencion entre la sociedad del Municipio de Chihuahua como una herramienta contra la
delincuencia.

ESTRATEGIA

3.2.1 Mejorar
v fomentar la
coordinacion
entre la Policia
v la ciudadania
en materia de
prevencion.

LINEA DE ACCION

Impulsar los programas de prevencion relacionados con redes sociales, prevencion del bullying, Pasa las Llaves,
Vecino Alerta, Operacién Mochila.

Mejorar la coordinaciéon con los comités de vecinos en materia de seguridad.

Fortalecer protocolos de prevencion y seguridad.

Ampliar la cobertura de los programas de prevencion a los diferentes grupos de organizaciones civiles.
Profesionalizar al personal en materia de prevencion.

Focalizar acciones para disminuir la incidencia delictiva en las colonias con mayores problemas de seguridad.

Fortalecer los mecanismos de atencion a las denuncias, garantizando la confidencialidad de la informacion pro-
porcionada.

Apovyar en la capacitacion a personal de la Direccion de Seguridad Publica a fin de dar cumplimiento a los com-
promisos relacionados con el Protocolo de Atencion a Victimas de la Violencia de Género.

Fortalecer las Unidades de Atencion a la Violencia Intrafamiliar (UAVI) que funcionan en las Comandancias de
Policia Norte y Sur.

3. PREVENCION Y SEGURIDAD PUBLICA

OBJETIVO:3.3 Mejorar la capacidad de respuesta, operacion y despliegue de los cuerpos policiacos para disminuir la incidencia

delictiva

ESTRATEGIA

3.3.1 Profe-
sionalizar y
modernizar el
Sistema de Se-
guridad Publica
para combatir
con eficacia la
delincuencia.

3.3.2 Aumentar
la infraestruc-
tura y equi-
pamiento de la
corporacioén.

3.3.3 Elevar las
condiciones
laborales y
familiares del
personal poli-
ciaco.

LINEA DE ACCION
Incorporar a 300 nuevos policias para lograr una mayor presencia en el municipio.
Analizar nuevas técnicas y estrategias de aplicacion de prevencion y seguridad publica.

Reforzarlos proyectos de coordinacion con el Observatorio Ciudadano de Prevencion, Seguridad y Justicia de
Chihuahua A.C.

Realizar programas de capacitacion relacionados con la perspectiva de género vy derechos humanos.
Mantener y consolidar las certificaciones CALEA e ISO 9001:2008.

Realizar convenios con instituciones de educacién superior para promover la Licenciatura en Ciencias Policia-
les.

Incrementar y renovar el parque vehicular de Seguridad Publica.

Adquirir uniformes, armamento y municiones de funcionalidad para la policia.
Construir un nuevo Centro de Control de Mando.

Obtener camaras para duplicar la video-vigilancia en el Municipio de Chihuahua.

Mejorar la infraestructura y el equipamiento de las Comandancias Norte y Sur, con el fin de proporcionar una
mejor atencion a la ciudadania.

Fortalecer los programas de reconocimientos, estimulos y premios derivados de las evaluaciones al desempernio
laboral.

Gestionar programas de apoyo para policias en coordinacion con integrantes de la Sociedad Civil e Instituciones
educativas.

Crear instalaciones enfocadas al bienestar social de los integrantes de la institucion en compania de sus famil-
ias.

Tabla 44

DESARROLLO ECONOMICO OBJETIVOS, ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION

4. DESARROLLO ECONOMICO

OBJETIVO: 4.1 Impulsar las actividades econémicas en el Municipio de Chihuahua para fomentar el desarrollo armoénico y sus-

tentable.

ESTRATEGIA

4.11 Promover
los apoyos v
programas de
desarrollo em-
presarial.

LINEA DE ACCION
Fomentar el enlace entre inversionistas e iniciativa privada para generar fuentes de empleo.

Mejorar las relaciones con los mercados internacionales para acceder a negociaciones adecuadas de exportacion
para las micro, pequenas y medianas empresas.

Promover el desarrollo local de proveedores otorgando estimulos a las empresas.
Impulsar la Bolsa de Trabajo del Municipio mediante una mayor coordinacién con las cAmaras empresariales.

Eficientar los servicios y la asesoria que provee la oficina de Sistema de Apertura Rapida de Empresas (SARE) a
la ciudadania.

Fomentar la insercién de los jovenes recién graduados a las actividades econdmicas.
Impulsar programas dirigidos a mujeres orientados a desarrollar productos y servicios.

Fomentar la apertura de nuevos negocios a través de la participacion del ciudadano en los programas de em-
prendedurismo, en coordinacién con los tres niveles de gobierno, Camaras Empresariales e Instituciones
Académicas.

Desarrollar la capacitacién empresarial para las micro, pequenas y medianas empresas de acuerdo a las necesi-
dades locales.

Gestionar fondos disponibles orientados al sector social solidario.

Implementar programas de innovacion y profesionalizacion para emprendedores que promuevan la marca dis-
tintiva de Chihuahua.

Desarrollar programas de promocion y canales de venta como ferias y exposiciones para emprendedores y em-
presarios locales.

Promover la participacion de instituciones de educacion superior en la implementacion de talleres para el auto-
empleo.

Fomentar la integracion del medio ambiente en proyectos de desarrollo econémico.

4. DESARROLLO ECONOMICO

OBJETIVO: 4.2 Impulsar el turismo para estimular el desarrollo econémico de la region.

ESTRATEGIA

4.2.1 Fomentar
la coordinacion
interinstitucio-
nal y articu-
lacion entre el
sector publico y
privado.

LINEA DE ACCION

Impulsar la coordinacion interinstitucional y articulacion entre sector publico y privado, posicionando al Muni-
cipio de Chihuahua como destino turistico a nivel nacional e internacional.

Gestionar el incremento de recursos financieros e inversion para el sector turistico.

Promover la profesionalizacion de los prestadores de servicios turisticos.



4. DESARROLLO ECONOMICO

OBJETIVO: 4.3 Elevar la competitividad del sector turistico impulsando sus productos y servicios para generar desarrollo.

ESTRATEGIA

4.3.1 Impulsar
el turismo de
negocios como
detonante
del desarrollo
economico.

4.3.2 Promover
programasy
proyectos enfo-
cados al turis-
mo cultural.

4.3.3 Desarro-
llar actividades
para impulsar
el ecoturismo.

4. DESARROLLO ECONOMICO

LINEA DE ACCION

Impulsar los productos turisticos en la red de circuitos y corredores recreativos que diversifiquen y completen
la oferta en el Municipio de Chihuahua.

Promover el desarrollo de nuevos productos de tipo turistico, cultural, histérico y arquitecténico.

Desarrollar y promover el Paseo por las Haciendas de Chihuahua como producto turistico innovador distintivo
del municipio.

Fomentar la cultura turistica en los valores familiares a traves del programa Pasaporte Turistico para la Nifiez.
Mejorar el sistema de informacion vy servicio al turista a través de los diferentes medios comunicacion.
Instituir el Festival de las Cuatro Estaciones promoviendo el ambito artistico y cultural.

Apovar en la difusion y proyeccion a talentos locales de las diferentes disciplinas artisticas en espacios publicos.

Gestionar la infraestructura vial de los destinos eco turisticos locales.

Promover programas de ecoturismo aprovechando las riquezas naturales de nuestro municipio.

OBJETIVO: 4.4 Estimular al sector productivo para impactar el desarrollo econémico en la zona rural.

ESTRATEGIA

4.4.1 Incentivar
la inversién en
el sector agro-
pecuario para
el desarrollo
del capital
productivo.

LINEA DE ACCION

Canalizar a los productores con empresas integradoras para la articulacion de la produccién y comercializacion
de sus productos.

Implementar programas de agricultura organica mediante la instalacién de huertos y hortalizas con fines de
autoconsumo y comercializacion.

Apovyar con semillas de distintas variedades a los productores agricolas, tales como sorgo, sudan, avena, frijol,
entre otras.

Gestionar apoyos adicionales para productores agropecuarios.

Promover proyectos de cadenas productivas y valor agregado, propiciando opciones de comercializacion en
corredores comerciales.

Promover la adquisicion de razas bovinas preferenciales para incrementar los indices de produccion.

Promover el acceso al financiamiento para elevar la calidad y eficiencia en la produccion de carne de bovino
mediante compras consolidadas.

Fomentar la tecnificacion y el equipamiento de las unidades de produccion de ganado bovino de carne para ele-
var la eficiencia productiva del hato.

4. DESARROLLO ECONOMICO

Contribuir al desarrollo de actividades econémicas productivas de mujeres en el sector rural.

4.4.2 Ampliar
las capaci-
dades técnicas
que permitan
una mejora
organizacional
productiva de
la poblacion en
la zona rural.

4.4.3 Gestionar
programas que
permitan dotar
de infraestruc-
tura rural a los
productores y
ganaderos.

Instrumentar proyectos productivos que desarrollen habilidades para la formacion de capital humano vy la ca-
pacidad de autogestion en la zona rural.

Impulsar el desarrollo productivo del sector a través de escuelas de artes y oficios.

Dar seguimiento a los acuerdos de las sesiones del consejo de desarrollo rural sustentable con la finalidad de
impulsar acciones de desarrollo econémico.

Desarrollar programas de capacitacion y certificacion en la competencia laboral y en los procesos productivos
que eleven la calidad de los productos.

Impulsar proyectos productivos sustentables que mejoren los ingresos de los jovenes promoviendo el arraigo en
sus comunidades.

Impulsar la eficiencia de los procesos productivos para reducir las pérdidas en la produccién y el manejo post-
cosecha de los productos, mediante la tecnificacién y capacitacion en el uso de fertilizantes adecuados para cada
cultivo.

Realizar programas de rehabilitacién y construcciéon de bodegas y apriscos que les permita acopiar y resguardar
la produccion.

Tabla 45

GOBIERNO INCLUYENTE Y EFICIENTE OBJETIVOS, ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION

5. GOBIERNO INCLUYENTE Y EFICIENTE

OBJETIVO: 5.1 Impulsar la profesionalizacion de los servidores publicos y la mejora continua para aumentar el buen desempefio

municipal.

ESTRATEGIA

5.11Llevar a
cabo mejoras
que eficienten
las tareas ad-
ministrativas
del municipio.

LINEA DE ACCION
Realizar una reingenieria organizacional y operativa de la Administracién Municipal.
Simplificar v mejorar los tramites administrativos demandados por la poblacion.
Coordinar los mecanismos apropiados para la implementacion del presupuesto basado en resultados.
Mejorar el servicio de expediciéon de cartas de no antecedentes policiacos, residencia, identidad y honestidad.
Implementar un sistema para mantener actualizado el inventario del patrimonio municipal.

Mejorar los lineamientos para la verificacion de la informacién socioeconédmica y demografica de los solicitantes
de apoyos sociales.



5.1.2 Fomentar
el desarrollo
y profesio-
nalizacion del
capital humano
de la Adminis-
tracién Muni-
cipal.

5. GOBIERNO INCLUYENTE Y EFICIENTE

Optimizar el soporte técnico y la capacitacion para el uso de los equipos de computo, comunicaciones, y en gene-
ral sobre el uso de nuevas tecnologias al personal del municipio.

Establecer programas de capacitacion a servidores publicos segin el enfoque de sus actividades.
Difundir el sentido social e imagen corporativa de todas las dependencias y entidades municipales.
Sensibilizar a los servidores publicos sobre la importancia del buen trato a los ciudadanos.
Capacitar a los servidores publicos sobre la transversalizacion de la equidad de género.

Fortalecer la Administracion Municipal a través de la certificacion vy recertificacion de sistemas de gestion de
calidad.

5. GOBIERNO INCLUYENTE Y EFICIENTE

OBJETIVO: 5.2 Impulsar un gobierno abierto, participativo e innovador mediante el uso de herramientas tecnolégicas en benefi-
cio de la ciudadania.

ESTRATEGIA

5.2.1 Promover
la incorpo-
racion de nue-
vas tecnologias
para mejorar la
actividad mu-
nicipal.

5.2.2 Maximizar
el uso de las
tecnologias de
la informacion
para mejorar la
comunicacion
entre la ciu-
dadania y el
gobierno.

LINEA DE ACCION
Impulsar el desarrollo tecnolégico de las dependencias para mejorar la prestacion de los servicios.

Actualizar los sistemas vy bases de datos de las distintas dependencias y 6rganos descentralizados de la Admini-
stracion Municipal.

Implementar y controlar los nuevos sistemas de mantenimiento preventivo, correctivo y de actualizacion tec-
nolégica del equipo informatico e infraestructura de comunicaciones de la Administracién Publica Municipal.

Promover el ahorro energético en las instalaciones publicas municipales a través de la implementacion de nuevas
tecnologias.

Incrementar la red digital con acceso gratuito en las colonias y puntos clave de la ciudad.
Mejorar el portal electrénico de internet para facilitar el acceso del ciudadano a los tramites municipales.
Promover la alfabetizacion digital mediante la educacion y capacitacion hacia la poblacion.

Incrementar los canales de interaccién con la ciudadania a través de modulos para realizar tramites, obtener in-
formacion y reportar emergencias.

Emplear los medios de comunicacion masiva para la interlocucion de las demandas ciudadanas.

Intensificar el monitoreo de los medios digitales, impresos, radiofénicos vy televisivos para la deteccion de denun-
cias ciudadanas.

Capitalizar el impacto generado por las redes sociales respecto a las actividades de gobierno.

ESTRATEGIA

5.3.1 Mejorar los
mecanismos
tecnologicos

para facilitar el

cumplimiento
de las obli-
gaciones de

caracter fiscal.

5.3.2 Consolidar
la armoni-
zacioén contable
v las bases de
sustentabilidad
para garantizar
finanzas publi-
cas sanas.

5.3.3 Promover
un ejercicio
eficiente de los
recursos presu-
puestarios.

5. GOBIERNO INCLUYENTE Y EFICIENTE

OBJETIVO: 5.3 Fortalecer la politica hacendaria del municipio, mejorando el proceso presupuestario y maximizando la recau-
dacion de los recursos propios.

LINEA DE ACCION
Instalar puntos de acceso cercano a los contribuyentes para el cumplimiento de las obligaciones fiscales.

Modernizar el sistema de consultas y pagos a través de internet.

Implementar el certificado fiscal digital en todas las formas de pago a través del portal de internet.

Mantener actualizado el padron catastral para eficientar el cobro del impuesto predial.
Innovar en materia del Impuesto sobre Traslacién de Dominio (ISTD) para maximizar los ingresos.

Conservar la autonomia financiera que corresponde a la alta proporcion de ingresos propios con respecto a los
ingresos totales.

Lograr el buen desemperio presupuestal municipal a través de mecanismos de revision.

Aumentar los recursos convenidos con los diferentes niveles de gobierno para el financiamiento de obras y
proyectos.

Generar informacién oportuna y capacitar sobre las finanzas publicas, en cumplimiento de la nueva Ley General
de Contabilidad Gubernamental.

Mejorar las tareas de control y seguimiento fisico-financiero en la ejecucion de la inversion, aplicando criterios de
eficiencia y racionalidad del gasto.

Asesorar y apovar en la gestion de recursos de inversion publica con los diferentes érdenes de gobierno y organi-
zaciones de la sociedad civil.

Agilizar los procesos de autorizacion vy de modificaciones presupuestales en las obras, acorde con el origen de los
recursos y reglas de operacion del cual dependen.

5. GOBIERNO INCLUYENTE Y EFICIENTE

OBJETIVO: 5.4 Mejorar la transparencia de las acciones del gobierno para garantizar el derecho de acceso a la informacion

publica.
ESTRATEGIA

5.4.1 Esta-
blecer pro-
cedimientos
sencillos para
el accesoala
informacion
publica.

LINEA DE ACCION

Presentar, difundir v garantizar a la ciudadania el acceso a los informes presupuestales v de eje-
cucion del gasto.

Mantener actualizada la informacién publica de oficio en el portal de internet del municipio.

Optimizar el sistema de gestion de la informacién de las solicitudes de acceso a la informacion
publica.
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5. GOBIERNO INCLUYENTE Y EFICIENTE

OBJETIVO: 5.5 Revisar y actualizar las normas juridicas que dan sustento legal a las actividades de la Administracién Publica
municipal.

ESTRATEGIA LINEA DE ACCION

5.5.1 Mejorar los proce- Proponer la adecuacion del Marco Juridico Municipal a las modificaciones legales de caracter federal,
dimientos de responsa- estatal y municipal.
bilidad administrativa y
ordenamientos legales
a través de una coordi-
nacion eficaz con las
distintas dependencias
municipales.

Capacitar y actualizar constantemente al personal de las unidades juridicas de la Administracién Mu-
nicipal sobre ordenamientos legales.

Asesorar y auxiliar a las dependencias de la Administracion Publica Municipal a efecto de que su actu-
ar se ajuste a la normatividad aplicable.

5. GOBIERNO INCLUYENTE Y EFICIENTE

OBJETIVO: 5.6 Fortalecer la planeacion de las politicas ptiblicas ejercidas por la Administracion Municipal a través de nuevos
esquemas y la participacion democratica activa de la ciudadania.

ESTRATEGIA LINEA DE ACCION

5.6.1 Fomentar que la ciudadania coadyuve en
el destino, vigilancia, seguimiento y evaluacién
de las obras y acciones emprendidas por la
Administracion Municipal.

Fortalecer la coordinacion con la iniciativa privada, sociedad civil, instituciones
académicas y otros érdenes de gobierno, a través del Comité de Planeacién para
el Desarrollo del Municipio.

Implementar v desarrollar la Unidad de Investigacion e Innovacion para detec-
5.6.2 Optimizar las actividades de planeacién  t@r areas de oportunidad para el municipio.

con proyectos de mejora continua. Disefiar e implementar un sistema de planeacién estratégica que permita for-
talecer las actividades de las dependencias y organismos descentralizados.

5. GOBIERNO INCLUYENTE Y EFICIENTE

OBJETIVO: 5.7 Implementar mecanismos de evaluacion para un gobierno eficiente y participativo que incidan en la mejora
del desempeiio y en la calidad de los servicios otorgados por la Administracion Municipal.

ESTRATEGIA LINEA DE ACCION

Eficientar la evaluacion de las acciones de la Administracién Municipal mediante indicadores de gestion.

571 Optimizar
los métodos
de evaluacion Evaluacién oportuna de los procesos internos con mayor impacto social de la Administracién Publica Munic-
social e inter- ipal.

institucional.

Instituir la Evaluacion Social como método incluyente para el disefio de politicas publicas.

Fortalecer el sistema de seguimiento y evaluacion al desemperio municipal que permita monitorear el avance
del Plan Municipal de Desarrollo asi como la efectividad de sus programas.

Tabla 46

EJES TRANSVERSALES

EQUIDAD DE GENERO

EJE CALIDAD DE VIDA
LINEA DE ACCION
Gestionar fuentes de empleo a mujeres victimas de violencia.

Proporcionar cursos de induccion y capacitacion para facilitar a las mujeres la busqueda de empleo, su adaptaciéon y crecimiento
profesional.

Elaborar e implementar programas Pro Igualdad.
Establecer sistemas de deteccidon temprana de situaciones de violencia contra las mujeres.

Realizar un diagnostico actual y preciso sobre la situacion de discriminacion, violencia y violaciéon a sus derechos humanos de las
mujeres en el Municipio de Chihuahua.

Impartir capacitaciones sobre violencia de género a servidores publicos municipales de todos los niveles de gestion.
Organizar el Primer Encuentro Interinstitucional de Atencion a la Violencia Contra las Mujeres.

Promover campanas que fomenten la denuncia de violencia contra las mujeres.

EQUIDAD DE GENERO

EJE SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD Y TRANSFORMACION URBANA
LINEA DE ACCION
Atender los protocolos de seguridad con perspectiva de género en los espacios publicos del municipio.

Realizar talleres de planeacién y concursos para la creacion de un Banco de Proyectos Urbanos con la participacion de la Sociedad
Civil e Instituciones de Educacion Superior, incorporando la perspectiva de género.

Elaborar el Plan de Accion Climatica para el Municipio de Chihuahua con perspectiva de género.

EQUIDAD DE GENERO

EJE PREVENCION Y SEGUIRIDAD PUBLICA
LINEA DE ACCION

Apoyar en la capacitacion a personal de la Direccion de Seguridad Publica a fin de dar cumplimiento a los compromisos relacionados
con el Protocolo de Atencion a Victimas de la Violencia de Género.

Realizar programas de capacitacion relacionados con la perspectiva de género y derechos humanos.

EQUIDAD DE GENERO

EJE DESARROLLO ECONOMICO
LINEA DE ACCION
Impulsar programas dirigidos a mujeres orientados a desarrollar productos vy servicios.

Contribuir al desarrollo de actividades econémicas productivas de mujeres en el sector rural.

Tabla 47



PARTICIPACION CIUDADANA
EJE CALIDAD DE VIDA
LINEA DE ACCION

Fortalecer los programas de planeacion participativa y organizacién comunitaria.
Atender oportunamente las demandas de la ciudadania recibidas por los diferentes medios.
Asesorar a la poblacién en materia de mediacion y conciliacién comunitaria.

Mantener la estrecha comunicacion con las Asociaciones Civiles que puedan invertir y gestionar recursos para la realizacion de
proyectos sociales.

Impulsar las Ferias Ciudadanas itinerantes para atender oportunamente las demandas que presenta la ciudadania.

Conformar el Comité de Etnia y actualizar el padréon de asentamientos indigenas para fomentar la inclusion de los principales
asentamientos indigenas del municipio.

Trabajar con instituciones v empresas del sector publico o privado que se encuentran interesados en desarrollar las capacidades
emocionales y cognitivas de sus empleados.

Impulsar la participacion activa de los jovenes en el desarrollo de proyectos de preservacion ambiental y ecologica.

PARTICIPACION CIUDADANA
EJE SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD Y TRANSFORMACION URBANA

LINEA DE ACCION

Realizar talleres de planeacion y concursos para la creacion de un Banco de Proyectos Urbanos con la participacion de la Sociedad
Civil e Instituciones de Educacion Superior incorporando la perspectiva de género.

Consolidar el Observatorio Urbano de Chihuahua.

Ampliar los mecanismos de recaudacion que contribuyan a mantener activa la participacion de la ciudadania en los proyectos eje-
cutados.

Promover acciones que incentiven la cooperacion de los ciudadanos en las obras de pavimentacion.

PARTICIPACION CIUDADANA
EJE PREVENCION Y SEGURIDAD PUBLICA
LINEA DE ACCION

Impulsar los programas de prevencion relacionados con redes sociales, prevencion de bullying, Pasa las Llaves, Vecino Alerta,
Operacion Mochila.

Mejorar la coordinaciéon con los Comités de Vecinos en materia de seguridad.

Ampliar la cobertura de los programas de prevencion a los diferentes grupos de organizaciones civiles.

Reforzar los proyectos de coordinacion con el Observatorio Ciudadano de Prevencion, Seguridad v Justicia de Chihuahua, A.C.
Realizar convenios con Instituciones de Educacion Superior para promover la Licenciatura en Ciencias Policiales.

Gestionar programas de apoyo para policias en coordinaciéon con integrantes de la sociedad civil e instituciones educativas.

PARTICIPACION CIUDADANA
EJE DESARROLLO ECONOMICO
LINEA DE ACCION

Impulsar la Bolsa de Trabajo del Municipio mediante una mayor coordinacién con las camaras empresariales.

Fomentar la apertura de nuevos negocios a través de la participacion del ciudadano en los programas de emprendedurismo en
coordinacion con los tres niveles de gobierno, Camaras Empresariales e Instituciones Académicas.

Promover la participacion de instituciones de educacién superior en la implementacion de talleres para el autoempleo.

PARTICIPACION CIUDADANA

EJE GOBIERNO INCLUYENTE Y EFICIENTE
LINEA DE ACCION

Fortalecer la coordinacion con la iniciativa privada, sociedad civil, Instituciones Académicas y otros érdenes de gobierno a través
del Comité de Planeacion para el Desarrollo del Municipio.

Instituir la evaluacion social como método incluyente para el diserfio de politicas publicas.
Tabla 48
EJE SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD Y TRANSFORMACION URBANA
LINEA DE ACCION
Ampliar el Relleno Sanitario para incrementar su vida util, en coordinacién con proyectos federales y estatales.
Poner en operacion la Planta Seleccionadora de Materiales Reciclables.
Construir una barrera verde en la celda No.l del Relleno Sanitario conforme a la norma 083 de SEMARNAT.
Aprovechar el biogas generado en la celda No.2 para generar energia eléctrica de consumo autosustentable.
Instalar un horno crematorio para mascotas y animales muertos encontrados en la via publica, y brindar el servicio a particulares.
Construir vy rehabilitar parques y areas publicas.
Impulsar un programa de rehabilitacion y mantenimiento integral para la recuperacion de 15 areas emblematicas de la ciudad.
Desarrollar proyectos de pargues lineales sobre los arroyos el Picacho, los Arcos, los Nogales Sur, el Barro y el Mimbre.
Disenfar el programa Maestro Tres Presas integrado por la Presa El Rejon, Presa Chuviscar y Presa Chihuahua.
Elaborar el Plan de Accion Climatica para el Municipio de Chihuahua con perspectiva de género.
Capacitar e incrementar el numero de Guardianes Ecolégicos.
Gestionar la creacion del fondo de proteccion al ambiente.
Implementar el Plan de Manejo de Residuos de Demolicién y Construccion en el Municipio de Chihuahua.
Implementar programas de reciclaje y clasificaciéon de escombros.
Gestionar la ampliacion de la red de linea morada y reforzar el equipamiento para el riego de areas verdes con agua tratada.
Elaborar el Programa Municipal de Desarrollo Urbano Sostenible.
Implementar un programa de reforestacion masiva en la ciudad.
Triturar, transportar y dar disposicion final a 6 millones de llantas acumuladas en el Relleno Sanitario.
Gestionar esquemas de financiamiento alternativos para la limpieza de lotes baldios propiedad de particulares.

Utilizar tecnologias innovadoras para el ahorro de energia eléctrica.



Resumen

MUNICIPIO ECOLOGICO

EJE PREVENCION Y SEGURIDAD PUBLICA
LINEA DE ACCION

Establecer un programa de apoyo ante contingencias ambientales e incendios.

MUNICIPIO ECOLOGICO

EJE DESARROLLO ECONOMICO

LINEA DE ACCION GObiernO 2 .0

Fomentar la integracion del medio ambiente en proyectos de desarrollo econémico.
Promover programas de ecoturismo aprovechando las riquezas naturales de nuestro municipio.

Implementar programas de agricultura organica mediante la instalacion de huertos y hortalizas con fines de autoconsumo y
comercializacion.

MUNICIPIO ECOLOGICO
EJE GOBIERNO INCLUYENTE Y EFICIENTE

LINEA DE ACCION ;Imunicipiochihuahua.gob.mx fWww.facebook.com/]avierGarfioP , twitter.com/JavierGarfio

Promover el ahorro energético en las instalaciones publicas municipales a través de la implementacion de nuevas tecnol@gias.

Tabla 49 =
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Afluencia. Llegada de personas o cosas en gran can-
tidad.

Aluvion. Es material detritico transportado y deposi-
tado, transitoria o permanentemente por una corrien-
te de agua, que puede ser repentina y provocar inun-
daciones.

Antropico. Lo relativo alhombre entendido como es-
pecie humana o ser humano.

Antropogénico. Se refiere a los efectos, procesos o
materiales que son el resultado de actividades huma-
nas, a diferencia de los que tienen causas naturales sin
influencia humana.

Apriscos. Lugar cercado donde los pastores recogen
el ganado por la noche.

Benchmarking. Es un anglicismo que, en las cien-
cias de laadministracion de empresas, puede definirse
como un proceso sistematico y continuo, para evaluar
comparativamente los productos, servicios y proce-
sos de trabajo en organizaciones.

Brecha Digital. Hace referencia a una totalidad so-
cioecondmica entre aquellas comunidades que tienen
accesibilidad ainternet y aquellas que no, aunque tales
desigualdades también se pueden referir a todas las
nuevas tecnologias de la informacién y la comunica-
cion (TIC), como el computador personal, la telefonia
movil, la banda ancha y otros dispositivos.

Burocratizacion. El concepto permite nombrar a la
organizacion que esta regulada por normas, que bus-
can un orden racional en la gestion y distribucion de
sus asuntos.

Calafatear. Cerrar las junturas de las maderas de las
naves con jarcia vieja y brea, para que no entre el agua.

CIES. Centro de Informacién Econdmica y Social.
Coadyuvar. Ayudar en la consecucién de una cosa.

Columbarios. Nichos destinados a contener las urnas
cinerarias en los sepulcros de familia de los romanos.

Concatenar. Enlazar hechos o ideas que suceden en
serie o cadena.

CONEVAL. Consejo Nacional de Evaluacion.

COPLADEMUN. Comité de Planeacion para el Desa-
rrollo del Municipio.

Deéficit. Situacion en la que falta o hay escasez de una
cosa necesaria.

Eficacia. Capacidad de lograr el efecto que se desea
o se espera.

Eficiencia. Se define como la capacidad de disponer
de alguien o de algo para conseguir un objetivo deter-
minado con el minimo de recursos posibles viable.

Empoderamiento. Se refiere al proceso por el cual
se aumenta la fortaleza espiritual, politica, social o

econdmica de los individuos y las comunidades, para
impulsar cambios positivos de las situaciones en que
viven.

Emprendedurismo. Actividades de unindividuo oun
grupo dirigidas a iniciar actividades econoémicas en el
sector formal bajo una forma legal de negocio.

Emprestitos. Crédito o financiamiento otorgados a
un gobierno por un Estado extranjero, por organismos
internacionales, por instituciones privadas extranjeras
o por instituciones nacionales de crédito, para la satis-
faccion de determinadas necesidades presupuesta-
les.

ENA. Encuesta Nacional sobre Adicciones.
Endebles. Débil, de poca resistencia.

ENVIPE. Encuesta Nacional de Victimizacion y Per-
cepcion sobre Seguridad Publica.

Erogaciones. Accion y efecto de distribuir bienes o
caudales.

EXPOGAN. Exposicién Ganadera.

Félsica. Minerales, rocas y magmas ricos en elemen-
tos ligeros como el silicio, oxigeno, aluminio, sodio y
potasio.

Fisiografia. Es larama de la Geografia que estudia en
forma sistémica y espacial la superficie terrestre con-
siderada en su conjunto y, especificamente, el espacio
geografico natural.

Flujos piroclasticos. Mezcla de gases volcanicos ca-
lientes, materiales solidos calientes y aire atrapado,
que se mueve a nivel del suelo y resulta de ciertos ti-
pos de erupciones volcanicas.

FODA. Es una metodologia de estudio de la situacion
de una empresa o un proyecto, analizando sus carac-

Glosario

teristicas internas (Fortalezas, Oportunidades, Debili-
dadesy Amenazas).

Geologia. Es la ciencia que estudia la composicién y
estructura interna de la Tierra, y los procesos por los
cuales haido evolucionando a lo largo del tiempo geo-
l&gico.

Georeferenciacion. Es un neologismo que refiere al
posicionamiento con el que se define la localizacion de
un objeto espacial en un sistema de coordenadas y da-
tum determinado.

Hato. Porcion de ganado mayor o menor. / Hacienda
de campo destinada a la cria de toda clase de ganado,
y principalmente del mayor.

Hidrografia. Es una ciencia o rama de las Ciencias de
la Tierra que consiste en la descripcidny el estudio sis-
tematico de los cuerpos de agua planetarios, especial-

mente de los recursos hidricos continentales.

ICHITAIP. Instituto Chihuahuense para la Transpa-
renciay Acceso a la Informacion Publica.

ICS. indice de Competitividad Social.
IDH. indice de Desarrollo Humano.
IMJUVE. Instituto Mexicano de la Juventud.

INAFED. Instituto Nacional para el Federalismo y el
Desarrollo Municipal.

INEGI. Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

Inherente. Que por su naturaleza esta inseparable-
mente unido a algo.

Inhumar. Enterrar un cadaver.

Irrestricto. llimitado.



Lineamorada. Eslaredde tuberia, que conduce agua
tratada.

Llanuras aluviales. Es la parte orografica que con-
tiene un cauce y que puede ser inundada ante una
eventual crecida de las aguas de éste.

Lomerios. Conjunto de montanas, de poca altura, de-
bido ala erosién que en estas existe.

LPS. Litros Por Segundo.

Matorral subinerme. Donde aproximadamente el
50% de las especies que componen el matorral tienen
espinas.

Mediateca. Coleccion de documentos difundidos por
los medios de comunicacion social. Lugar donde se
guarda dicha coleccién.

MOPRADEF. Médulo de Practica Deportiva y Ejerci-
cio Fisico.

Neogeno. Es una division de la escala temporal geolé-
gica que pertenece a la Era Cenozoica.

Oleoductos. Tuberia e instalaciones conexas utili-
zadas para el transporte de petroéleo, sus derivados y
biobutanol, a grandes distancias.

ONG's. Organizaciones No Gubernamentales.

ONU. Organizacion de las Naciones Unidas.
Orografia. Se refiere tanto a las elevaciones que pue-
dan existir en una zona en particular (regién, pais, etc.)
como ala descripcién de las mismas que realiza la geo-
morfologia.

OSCS. Organizaciones de la Sociedad Civil.

Pastos de genero bouteloua spp. El zacate navaji-
ta es una especie con un gran potencial forrajero, y es

considerada como la primera especie en importancia
agronémica por su calidad forrajera en las zonas aridas
y semiaridas de México.

PEA. Poblacion Econdmicamente Activa.
PIB. Producto Interno Bruto.

Plantas xerofilas. Vegetales especificamente adap-
tadas ala vida en un medio seco o ambientes secos.

PNUD. Programa de las Naciones Unidas para el De-
sarrollo.

Productos turisticos. Sonlos bienes fisicos como los
servicios, que caracterizan a un destino especifico y
que forman parte de la experiencia que vive un turista
enellugar.

Riolita. Es unaroca ignea intrusiva félsica de color gris
arojizo con una textura de granos finos o a veces tam-
bién vidrio, y una composicion quimica muy parecida a
la del granito.

Rocas igneas. Se forman cuando el magma se enfria
y se solidifica.

SEECH. Servicios Educativos del Estado de Chi-
huahua.

SEGOB. Secretaria de Gobernacion.
SINDES. Sistema de Indicadores de Desempeiio.

Toba andesitica. Es una gruesa capa de material
limo arcilloso de coloracion rojiza anaranjada y a veces
amarillenta, que contiene ocasionalmente fragmen-
tos y particulas volcanicas de diferentes composicio-
nes, y en ocasiones esta asociada a flujos piroclasticos
y coladas escoréaceas de composicion basaltica.

Topografia. Es la ciencia que estudia el conjunto de
principios y procedimientos, que tienen por objeto la
representacién grafica de la superficie de la Tierra, con

sus formas y detalles; tanto naturales como
artificiales

Toponimia. Consiste en el estudio etimolo-
gico de los nombres propios de un lugar.

White topping. Es un recubrimiento de con-
creto realizado con cemento Portland, cons-
truido sobre un pavimento asfaltico existente.
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*» Censo de Poblacién y Vivienda 2010, del INEGI.

* Centro de Informacion Econémica y Social (CIES), Secretaria de Economia, Gobierno del Estado de Chihuahua.

* Chihuahua Apuntes para su Historia, de Zacarias Marquez Terrazas, Primera edicion, 2010.

*» Codigo Municipal para el Estado de Chihuahua.

» Comision Nacional de Derechos Humanos (CNDH).

« Comision Natural de Areas Protegidas (CONANP), de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT).

*» Congreso del Estado de Chihuahua.

* Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL).

* Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO).

* Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

* Delimitacion de las Zonas Metropolitanas de México 2010, de CONAPO.

* Direccion de Turismo, Secretaria de Economia, Gobierno del Estado de Chihuahua.

* Enciclopedia de los Municipios y Delegaciones de México, de SEGOB.

* Encuesta Nacional de Habitos, Practicas y Consumo Culturales 2010, del Consejo Nacional para la Cultura y las Artes (CONACULTA).
* Encuesta Nacional de Juventud 2010, del IMJUVE.

* Encuesta Nacional de Ocupaciény Empleo 2011, del INEGI.

* Encuesta Nacional de Salud y Nutricién (ENSANUT).

* Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcion sobre Seguridad Publica 2013 (ENVIPE).

* Encuesta Nacional sobre de Adicciones (ENA 2011).

* Estadistica Basica del Sistema Educativo Nacional al 2010, Secretaria de Educacién Publica, Gobierno Federal.

* Gestion del Agua en las Ciudades de México, Consejo Consultivo de Agua, A.C.

* Informe de Pobreza y Evaluacion en el Estado de Chihuahua 2012, de CONEVAL.

* Instituto Federal Electoral (IFE).

* Instituto Mexicano de la Juventud (IMJUVE).

* Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI).

* Ley de Economia Social y Solidaria.

* Ley General de Desarrollo Social.

* Medicidn de la Pobreza en México 2010 a escala Municipal, de CONEVAL.

* Médulo de Practica Deportiva y Ejercicio Fisico (MOPRADEF) 2013.

* Museo Interactivo de Economia (MIDE), del Banco de México. & ; - o Tl

* Observatorio Ciudadano de Prevencién, Seguridad y Justicia de Chihuahua A.C. ! P iy e ==l I i R e -}_:-----'12' e
» Organizacién de las Naciones Unidas (ONU). o, ; i S PRRAST o - Lt
» Organizacién Mundial de la Salud (OMS). ] i g . ;
* Organizacioén para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE).

* Plan de Desarrollo Urbano de la Ciudad de Chihuahua: Visién 2040.

* Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD).

* Servicios Educativos del Estado de Chihuahua (SEECH).

* Sistema de Indicadores de Desempefio, SINDES (ICMA México-Latinoamérica).

* Sistema Nacional de Informacién en Salud (SINAIS), de la Secretaria de Salud, Gobierno Federal.

+ Sistema Nacional de Informacién Municipal (SNIM), del Instituto Nacional para el Federalismo y el Desarrollo Municipal (INAFED), de
la Secretaria de Gobernacién (SEGOB).

* Tercer Informe Municipal, Ayuntamiento de Chihuahua 2010-2013.

* Unidad de Microrregiones, Cédulas de Informacion Municipal, Secretaria de Desarrollo Social de Gobierno Federal.




Anexos

ANEXO 1.-MARCO LEGAL
1.1 CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

Articulo 26.
A. ElEstado organizara un sistema de planeacion democratica del desarrollo nacional que impri-
ma solidez, dinamismo, competitividad, permanencia y equidad al crecimiento de la econo-
mia para la independencia y la democratizacién politica, social y cultural de la nacién.

Los fines del proyecto nacional contenidos en esta Constitucion determinaran los objetivos
de la planeacion. La planeacion sera democratica. Mediante la participacidn de los diversos
sectores sociales recogera las aspiraciones y demandas de la sociedad para incorporarlas al
plany los programas de desarrollo. Habra un plan nacional de desarrollo al que se sujetaran
obligatoriamente los programas de la Administracion Publica Federal.

La ley facultara al Ejecutivo para que establezca los procedimientos de participacion y consul-

ta popular en el sistema nacional de planeacion democratica, y los criterios para la formula-
cién, instrumentacién, control y evaluacion del plan y los programas de desarrollo. Asimismo,
determinara los 6érganos responsables del proceso de planeacion y las bases para que el Eje-
cutivo Federal coordine mediante convenios con los gobiernos de las entidades federativas e
induzcay concierte conlos particulares las acciones arealizar para su elaboraciony ejecucion.
El plan nacional de desarrollo considerara la continuidad y adaptaciones necesarias de la poli-
tica nacional para el desarrollo industrial, con vertientes sectoriales y regionales.

Articulo 115. Los Estados adoptaran, para su régimen interior, la forma de gobierno republicano,
representativo, popular, teniendo como base de su division territorial y de su organizacion politica 'y
administrativa el Municipio Libre, conforme a las bases siguientes:

Al. Los municipios estaran investidos de personalidad juridica y manejaran su patrimonio confor-
me alaley.
Los ayuntamientos tendran facultades para aprobar, de acuerdo con las leyes en materia mu-
nicipal que deberan expedir las legislaturas de los Estados, los bandos de policia y gobierno,
los reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de observancia general dentro de
sus respectivas jurisdicciones, que organicen la administracién publica municipal, regulen las
materias, procedimientos, funciones y servicios publicos de su competencia y aseguren la
participacion ciudadanay vecinal.

1.2 LEY FEDERAL DE PLANEACION

Articulo 20.- La planeacién debera llevarse a cabo como un medio para el eficaz desempeno de la

responsabilidad del Estado sobre el desarrollo integral y sustentable del pais y debera tender a la
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consecucion de los fines y objetivos politicos, sociales, culturales y econdmicos contenidos en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulo 14.- La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico tendra las siguientes atribuciones:

l. Coordinar las actividades de Planeacion Nacional del Desarrollo;

Il.  Elaborar el Plan Nacional de Desarrollo, tomando en cuenta las propuestas de las dependen-
cias y entidades de la Administracion Publica Federal y de los gobiernos de los estados, los
planteamientos que se formulen por los grupos sociales y por los pueblos y comunidades in-
digenas interesados, asi como la perspectiva de género;

lll.  Proyectar y coordinar la planeacion regional con la participacion que corresponda a los go-
biernos estatales y municipales; asi como consultar a los grupos sociales y los pueblos indi-
genasy, en su caso, incorporar las recomendaciones y propuestas que realicen; y elaborar los
programas especiales que senale el Presidente de la Republica;

Articulo 33.- El Ejecutivo Federal podra convenir con los gobiernos de las entidades federativas, sa-
tisfaciendo las formalidades que en cada caso procedan, la coordinacidon que se requiera a efecto de
que dichos gobiernos participen en la planeacion nacional del desarrollo; coadyuven, en el ambito de
sus respectivas jurisdicciones, a la consecucion de los objetivos de la planeacién nacional, y para que
las acciones arealizarse por la Federaciény los Estados se planeen de manera conjunta. En todos los
casos se debera considerar la participacion que corresponda a los municipios.

Articulo 34.- Para los efectos del articulo anterior, el Ejecutivo Federal podra convenir con los go-
biernos de las entidades federativas.

I.  Suparticipacién en la planeacion nacional a través de la presentacion de las propuestas que
estimen pertinentes;

Il. Losprocedimientos de coordinacion entre las autoridades federales, estatales y municipales
para propiciar la planeacién del desarrollo integral de cada entidad federativa y de los munici-
pios, y su congruencia con la planeacion nacional, asi como para promover la participacion de
los diversos sectores de la sociedad en las actividades de planeacion;

Para este efecto la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico propondra los procedimientos con-
forme alos cuales se convendra la ejecucion de estas acciones, tomando en consideracién los crite-
rios que sehalen las dependencias coordinadoras de sector, conforme a sus atribuciones.

1.4 LEY GENERAL DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL

Articulo 4.- Para efectos de esta Ley se entendera por:

XXVI. Planeacion del desarrollo: el Plan Nacional de Desarrollo, asi como los planes de desarrollo de
las entidades federativas, de los municipios y de las demarcaciones territoriales del Distrito
Federal, conforme resulte aplicable a cada orden de gobierno;
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1.5LEY GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico e interés social y de observancia general en todo el
territorio nacional, y tiene por objeto:

IV. Determinar la competencia de los gobiernos municipales, de las entidades federativas y
del Gobierno Federal en materia de desarrollo social, asi como las bases para la concertacién
de acciones con los sectores social y privado;

VIII. Establecer mecanismos de evaluacion y seguimiento de los programas y acciones de la
Politica Nacional de Desarrollo Social, y

Articulo 9. Los municipios, los gobiernos de las entidades federativas y el Poder Ejecutivo Federal, en
sus respectivos ambitos, formularan y aplicaran politicas compensatorias y asistenciales, asi como
oportunidades de desarrollo productivo e ingreso en beneficio de las personas, familias y grupos so-
ciales en situacién de vulnerabilidad, destinando los recursos presupuestales necesarios y estable-
ciendo metas cuantificables.

Articulo 13. La planeacion del desarrollo social incluira los programas municipales; planes y pro-
gramas estatales; programas institucionales, regionales y especiales; el Programa Nacional de De-
sarrollo Social; y el Plan Nacional de Desarrollo

1.6 CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE CHIHUAHUA
Articulo 68. El derecho de iniciar leyes y decretos corresponde:
IV. A los ayuntamientos, en lo que se relacione con asuntos del gobierno municipal.

Articulo 138. La ley en materia municipal determinara los ramos que sean de la competencia del go-
bierno municipal, la que sera ejercida por los ayuntamientos en forma exclusiva:

Los ramos a que se refiere el parrafo anterior, en forma enunciativa y no limitativa, seran los
siguientes:

l. En materia de funciones y servicios publicos:

a) Seguridad publica en los términos del articulo 21 de la Constitucién Federal, policia preven-
tiva municipal y transito;

b) Agua potable y saneamiento, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de sus aguas
residuales;




c) Pavimentacién y nomenclaturas de calles;

d) Limpia, recoleccion, traslado, tratamiento y disposicion final de residuos;
e) Alumbrado publico;

f) Rastros, mercados y centrales de abasto;

g) Calles, parques, jardines y su equipamiento;

h) Panteones; autorizacién para construccion ejecutadas por particulares, su planificacion y
modificacion;

i) Alineamiento, ampliacidén y ornato de las calles, jardines, paseos y caminos vecinales; y

j) Todos aquellos que por determinacion de la ley o declaracion de la autoridad competente
deban ser considerados como servicios publicos municipales.

Sin perjuicio de su competencia constitucional, en el desempeno de las funciones o la prestacion de
los servicios a su cargo, los municipios del Estado observaran lo dispuesto por las leyes federales y
estatales.

Los municipios, previo acuerdo entre sus ayuntamientos, podran coordinarse y asociarse parala mas
eficaz prestacion de los servicios publicos o el mejor ejercicio de las funciones que les correspondan.
Cuando se trate de municipios de otro Estado, se debera contar con la aprobacion del Congreso. Asi
mismo, cuando a juicio del Ayuntamiento respectivo sea necesario, podran celebrar convenios con
el Estado para que éste, de manera directa o a través del organismo correspondiente, se haga cargo
en forma temporal de algunos de ellos, o bien se presten o ejerzan coordinadamente por el Estado y
el propio Municipio.

1.7 LEY DE PLANEACION DEL ESTADO DE CHIHUAHUA

Articulo 1. Las disposiciones de esta Ley son de orden publico e interés social y tienen por objeto
establecer:

[.  Lasnormasy principios, conforme alos cuales se llevara a cabo la planeacién del desarrollo en
el Estado de Chihuahua;

II. Lasbases para el establecimientoy funcionamiento del Sistema Estatal de Planeacion Demo-
cratica;

IIIl. Las bases para que el Ejecutivo Estatal, coordine sus actividades de planeacion con el Ejecu-
tivo Federal y con los Ayuntamientos de los Municipios del Estado;

Articulo 2. La planeacién debera llevarse a cabo como medio para el eficaz desempeno de la res-
ponsabilidad del Gobierno del Estado y de los Gobiernos Municipales, sobre el desarrollo integral de

—

la entidad, de acuerdo a los principios, fines y objetivos politicos, sociales, culturales y econ%‘r‘nei’égg
contenidos en la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Chihuahua.
Articulo 7. El Sistema Estatal de Planeacion Democratica se plasmara en los siguientes documentos:
L. A Nivel Municipal:
a) Los Planes Municipales de Desarrollo.
b) Los Programas Operativos Anuales.

c) El Presupuesto de Egresos del Municipio.

d) Los Convenios de Coordinacion entre el Sector Publico, y de concertacion con los Sec-
tores Social y Privado.

Articulo 8. Para la operacion del Sistema Estatal de Planeacion Democratica, las funciones de
Planeacién se distribuyen de la siguiente manera:
II. A Nivel Municipal:
a) Alos Ayuntamientos del Estado, compete:
1. Aprobar y publicar el Plan Municipal de Desarrollo.
2. Participar en los Comités Regionales del Comité de Planeacion para el

Desarrollo del Estado, por conducto del Presidente Municipal y demas autoridades requeri-
das.

3. Elaborar los Programas Operativos Anuales, para la ejecucion de los programas municipa-
les.

4. Convenir con el Ejecutivo del Estado su participacion en el proceso de planeacion del desa-
rrollo, de acuerdo con lo establecido en esta Ley.

b) Ala Administracién Publica Municipal, le compete:
1. Formular el Plan Municipal de Desarrollo, por conducto de los Comités
Regionales del Comité de Planeacién para el Desarrollo del Estado.
2. Asegurar la congruencia de sus programas con los Planes Municipal,
Estatal y Nacional de Desarrollo.

3. Participar en la elaboracion de los programas que les corresponden, presentando las pro-



puestas que procedan en relacion a sus funciones y objetivos.

4. Verificar periédicamente la relacion que guarden sus actividades, asi como los resultados
de su ejecucion con los objetivos y prioridades de su programa.

c) Alos Comités Regionales, del Comité de Planeacion para el Desarrollo del
Estado de Chihuahua, les compete:

1. Coadyuvar en la formulacion, actualizacién, instrumentacion, control y evaluacion del Plan
Municipal de Desarrollo, tomando en cuenta las propuestas de la Administracién Publica Mu-
nicipal, Estatal y Federal, asi como los planteamientos y propuestas de los sectores social y
privado, buscando su congruencia con los Planes Nacional y Estatal de Desarrollo.

2. Coadyuvar en la formulacion del Programa Operativo Anual, del Plan
Municipal de Desarrollo y formular el correspondiente a nivel regional.

Articulo 9. En el ambito del Sistema Estatal de Planeacion Democratica, tendra lugar la participacion
y consulta de los diversos grupos sociales, con el propdsito de que la poblacion exprese sus opinio-
nes para la elaboracién, actualizacion, ejecucion, control y evaluacion del Plan Estatal de Desarrollo y
de los Planes Municipales de Desarrollo y los demas programas a que se refiere esta Ley.

Articulo 25. Los Planes Municipales de Desarrollo de cada uno de los Municipios del Estado, deberan
elaborarse, aprobarse y publicarse dentro de un plazo de cuatro meses, contados a partir de la fecha
de toma de posesion de los Ayuntamientos respectivos y su vigencia no excedera del periodo cons-
titucional que les corresponda.

El Plan precisara los objetivos, estrategias y prioridades del desarrollo municipal; determinara los
instrumentos y responsables de su ejecucidn; sus previsiones se referiran al conjuntos de las activi-
dades econdmicas y sociales; contendra previsiones sobre los recursos que seran asignados, para el
cumplimiento de sus fines a través del Programa Operativo Anualizado; y regira el contenido de los
programas que se deriven del Plan.

Articulo 26. Los programas derivaran del Plan Municipal de Desarrollo y deberan guardar congruen-
cia, con los objetivos y prioridades que se establezca en dicho Plan.

Articulo 27. Una vez aprobado el Plan y sus programas por el Ayuntamiento, seran obligatorios para
la Administracion Publica Municipal, en el ambito de su respectiva competencia.

Articulo 29. La coordinacién en la ejecucién del Plan y los programas, deberan proponerse al Ejecuti-
vo del Estado a través de los convenios respectivos.

Articulo 30. El Plan Municipal de Desarrollo y sus programas, seran revisados con la periodicidad que
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determinen las disposiciones reglamentarias.

1.8 LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE
CHIHUAHUA

Articulo 20. Todo ente publico debera transparentar la siguiente informacién publica de oficio:

VIL. Los planes estatales y municipales de desarrollo; los programas operativos anuales y
sectoriales; las metas y objetivos de las unidades administrativas de los Entes Publicos y los
avances de cada uno de ellos.

1.9 REGLAMENTO DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
DEL ESTADO DE CHIHUAHUA

Articulo 38. Enlo referente alainformacion publica de oficio ala que se refiere el articulo 20 de la Ley,
se estara a lo siguiente:

VIL.En lo referente a la fraccion VII, del articulo 20 de la Ley, se estara alo siguiente:

Por lo que respecta alos Planes de Desarrollo, se debera particularizar la parte del mismo que
guarde relacién con las atribuciones del ente publico, describiendo las metas y objetivos; tra-
tandose de programas operativos anuales, se difundira la informacion relativa a la funcién,
subfuncion y programa, que las unidades administrativas deben llevar a cabo y sus avances,
cuando asi corresponda.




1.10 CODIGO MUNICIPAL PARA EL ESTADO DE CHIHUAHUA

Articulo 19. Es obligacion del Ayuntamiento celebrar una sesion solemne en el periodo que com-
prende del dia dos al nueve de octubre de cada ano, en la cual el Presidente Municipal debera rendir
informe detallado de su gestidén administrativa.

Dentro de la misma sesién y rendido el informe por el Presidente Municipal, un Regidor representan-
te de cada uno de los Partidos Politicos que conforman el Ayuntamiento, podra plantear su posicién
politica en torno al mismo.

Una vez recibido el informe, el Ayuntamiento acordara la integracion de una comision especial que
refleje la pluralidad politica de este 6rgano, a fin de que dentro del término de cuarenta y cinco dias
emita una opinion alrespecto. Asimismo, esta Comisién Especial tendra a su cargo el analisis del Plan
Municipal de Desarrollo, asi como el seguimiento en forma semestral, presentando sus conclusiones
al Cabildo, quien podra acordar, a peticion de la Comision, que se remitan a los presentadores del
informe las observaciones que estime pertinentes, las que, en ningun caso, seran vinculantes.

Articulo 28. Son facultades y obligaciones de los Ayuntamientos:
XXV. Concurrir con los Gobiernos Estatal y Federal en:

A) El proceso de planeacion del desarrollo estatal y nacional, de acuerdo con lo que
establezcan las leyes;

B) El desarrollo de programas de vivienda y urbanismo;
C) La prevision de necesidades de tierra para vivienda y desarrollo urbano;
D) La ejecucién de programas de regularizacion de tenencia del suelo urbano;

E) La aplicacidon de normas y programas que se establezcan para la preservaciony res-
tauracion del equilibrio ecolégico y proteccion al ambiente;

F) La ejecucién de programas de abasto;

G) En general, coordinarse conforme a las leyes, para la ejecucion y operacion de obras
y la prestacion de servicios publicos;

XXVIL Aprobar y ordenar la publicacion en el Periodico Oficial del Estado, el Plan Municipal de
Desarrollo, correspondiente a su periodo constitucional de gobierno y derivar de éste, los
programas anuales para la ejecucion de obras y la prestacion de los servicios de su compe-
tencia.

—

Anexos

1.11 REGLAMENTO INTERIOR DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA

Articulo 75. A la Direccién de Planeacion y Evaluacidon corresponde el despacho de los siguientes
asuntos:

I. Coordinar la formulacion del Plan Municipal de Desarrollo y la elaboracion de los programas
que de él se deriven, con la participacion de las dependencias y entidades de la administracion
publica municipal, estatal y federal, asi como de organismos sociales y privados;

II. Establecer la coordinacion de los programas de desarrollo del gobierno municipal con los de
los gobiernos estatal y federal;

II1. Analizar e Integrar las propuestas de inversion que formulen las dependencias y entidades de
la administracion publica municipal;

IV. Emitir los oficios de afectacion presupuestal y realizar las tareas de control y seguimiento fisi-
co-financiero en la ejecucién de lainversion municipal directa y concertada con otros érdenes
de gobierno;

Evaluar la relacién que guarden los programas y presupuestos de las diversas dependencias 'y
entidades de la administracion publica municipal, asicomo los resultados de su ejecucion, con
los objetivos y metas del Plan Municipal de Desarrollo y sus programas operativos anuales.

Articulo 78. Competen a la Subdireccion de Planeacion y Evaluacion:

I. Formular el Plan Municipal de Desarrollo, y apoyar en la elaboracion de los programas secto-
riales, regionales y especiales de corto y mediano plazo;

II. Coordinar sus acciones con las dependencias municipales, estatales y federales involucradas
en la consecucién de los Programas y Proyectos de Desarrollo Municipal;

IIL. Realizar las investigaciones y estudios requeridos para promover e impulsar el desarrollo ar-
monico y equilibrado del municipio;

IV. Desarrollar las estrategias necesarias para laimplementacion del Plan Municipal de Desarrollo
y Sus programas;

V. Actualizar el Plan y los programas de desarrollo, en el ambito municipal;

X. Recabar la informacién cualitativa y cuantitativa necesaria para la evaluacién de programas,

objetivos y metes establecidas en el Plan Municipal;



ANEXO 2.-CONSULTA CIUDADANA

Del 15 de noviembre de 2013 al 5 de enero de 2014, se realizaron Encuestas de Consulta Ciudadana
para la Formulacién del Plan Municipal de Desarrollo 2013 — 2016, aplicandose en total 2297 encues-
tas que se realizaron en distintas colonias de la ciudad, instalando moédulos itinerantes en espacios
publicos como supermercados, plazas comerciales, universidades, tianguis, audiencias publicas y
centro de convenciones.

CONCEPTO CANTIDAD

Supermercados 15
Espacios publicos

Tianguis

5
4
Plazas comerciales 4
Audiencias publicas 4
Universidades 3
Centro de convenciones 3

Total 38

SUPERMERCADOS
Al Super La Fuente
Al Super Santa Fe
Wal-Mart Juventud
Al Super La Cantera
Al Super Industrias
Al Super Vistas Cerro Grande
Smart Saucito
Wal-Mart Nogales
Smart Fuentes Mares

Soriana Homero

ESPACIOS PUBLICOS
Calle Libertad

TIANGUIS
Industrial
Rosario

Chihuahua 2000
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PLAZAS COMERCIALES

Fashion Mall

Plaza La Sierra

AUDIENCIAS PUBLICAS

Villa Juarez
Cerro de la Cruz
Riberas de Sacramento

Jardines de Oriente

UNIVERSIDADES
Tecnologico de Monterrey

Facultad de Contaduria y Administraciéon de la Universidad
Autonoma de Chihuahua

Facultad de Derecho de la Universidad Auténoma de Chihua-
hua

CENTRO DE CONVENCIONES
Foro “Construyendo Politicas Publicas con Participacion Ciu-
dadana”
Expo Canaco y Bazar Navidenio

Serealizaron 500 encuestas via telefonica con el apoyo del Centro de Respuesta Ciudadana.

También se instalaron 15 buzones en diferentes Dependencias, Organismos Descentralizados, Cen-
tros Comunitarios y en la Zona Rural del municipio, de las cuales se obtuvieron 33 propuestas.

Serecibieron en la pagina de internet de evaluacion social 403 encuestas.

La finalidad del trabajo es: conocer la situacion actual de los servicios publicos y las principales nece-
sidades en las colonias, asi como captar propuestas ciudadanas para que sean integradas en el Plan
Municipal de Desarrollo 2013 -2016.

2.1 ENCUESTAS Y RESULTADOS

Se elabor6 un esquema de encuesta abierta, dividida en cuatro apartados. La primera parte es para
conocer las necesidades mas apremiantes en las colonias.

La segunda hace referencia a la percepcion que tienen los ciudadanos respecto a los servicios publi-
cos que otorga el municipio, conociendo asi el grado de satisfaccion respecto alos mismos.

El tercer apartado hace referencia a los programas sociales que los ciudadanos consideran mas
apremiantes para mejorar su calidad de vida.
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En el ultimo apartado, se otorgd un espacio para que los ciudadanos
realicen propuestas a la Administracién Municipal y sean incluidas en el
proceso de definicidon de lineas de accién en el Plan Municipal de Desa- A pregunta expresa del grado maximo de estudios entre los encuestados se arrojaron los siguientes
rrollo 2013 -2016. resultados:

Doctorado
De las 2297 encuestas aplicadas en el campo se contd con mayor parti-
cipacidon de mujeres siendo 1346 y 951 son hombres.

No contestd
Ninguno
Carrera técnica
Maestria
Carrera trunca

. Primaria
B Femenino

W Masculino Preparatoria

Profesionista

Secundaria 641

La ocupacion de los encuestados quedd clasificada de la siguiente manera:

Laincidencia de losrangos de edad que se presentaron en esta consulta
fueron:

Otros

No labora

Jubilado/Pensionado

= 17-25 Empresario
W 26-35 Empleado Publico
M 36-45
Estudiante
46-59
60 6 mas Ama de Casa

Empleado Privado 648

197
196



Consulta Ciudadana para la Integracion del
Plan Municipal de Desarrollo 2013 - 2016

Nombre

Sexo®

Masculino I:l Femenino

Colonia™

Edad*

O

Correo electrénico

“Datos obligatorios

17-
2-
36 -
46 -
60 -

2.2 FORMATO DEL CUESTIONARIO APLICADO EN LA CONSULTA CIUDADANA

25 afios
35 afos
45 afios
59 affos
o més

Marque con una "X" su respuesta

Jubilado 6 Pensionado

Grado maximo de estudios Ocupacié
n
Primaria Iniciativa Privada
Secundaria Gobierno
Preparatoria Por mi Cuenta
Carrera trunca Profesor
Licenciatura Estudiante
Maesiria No Labora
Doctorado
Otro  Especifigue:
Otro E:

Seleccione una necesidad més apremiante en su colonia

Centro C

Centro Deportivo

Escuela

Parque

Casela de Policia

Internet

Publico
Obras Viales

Cultura

Deporte

Educacion

Equidad de Género

Integracién Familiar

Jovenes

Participacion Ciudadana

Salud

Emplec

Fomento Econdmico

Formular su propuesta en no mas de 120 caracteres (si es necesario entregar una

propuesta mas extensa

Instalacion de Alumbrado

Pavimentacion de Calles

Red de Alcantarillado y Drenaje
Otro  Especifigue:

Grupos Prioritarios en Situacion Vulnerable

favor de
coplademun@mpiochih.gob.mx)
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2.3 NECESIDADES EN COLONIAS

Médulo administrative y de servicios de Ia Presidencia Centro Deportivo 171
Canalizacion de Arroyos
Califique del 1 al 5 cada uno de los siguientes servicios pablicos (1= muy malo; 5=
muy bueno] -
v ) Centro Comunitario 218

Seguridad Publica
Mantenimiento de Alumbrado Pblico

Renhabilitacion y Limpieza de Parques
Recoleccion de Basura

Pavimentacion 238

Limpieza de Arroyos
Limpieza de Calles y Avenidas

NEEENEE
N RN NN ENES
o |o|o|alala|e

405

Alumbrado Publico
Rehabilitacién y Bacheo de Vialidades

Seleccione uno de los programas soclales que usted mds necesita

Caseta de Policia 562

Becas Escolares
Becas Deportivas
Becas Alimenticias

Becas Econémicas

Se entiende por necesidades, aquellas obras o infraestructura de caracter social de las que actualmente
carecen en las colonias, y que son necesarias para aumentar y dignificar la calidad de vida de los ciudada-
nos.En gran escala, para la poblacién, las necesidades principales son; contar con Casetas de Policia, Ins-
talacion del Alumbrado Publico, Pavimentacion de Calles, Centros Comunitarios y Centros Deportivos.

Apoyo a Mujeres
Apoyo Personas con Discapacidad
Apoyo para Adultos Mayores
Material para Vivienda

Apoyo a Negocios (Proyectos
Productivos)
Empleo

Otro  Especifique:

Para usted scudl es el tema que debe ser mas en la

2013-20167

Otros: Referentes a atencién a casas abandonadas (1); libre transito por las calles (1); farmacias (1); seguridad (1);
empleo (1); gobierno eficiente (1); predial (1); bacheo (2); limpieza de calles y camellones (3); organizacién de los
mercados (1); predial (1); atencidn psicoldgica (2); Mantenimiento a parques (2); transporte publico (6); Agua Potable
(11); centros de salud (13); todo (18); ninguno (29);

Calidad de Vida

Desarrollo Econémico

Gobiemo Incluyente y Eficiente
Prevencion y Seguridad Publica
T ion Urbana

2.4 PERCEPCION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

LTiene alguna propuesta ciudadana que quiera expresar?

Si
No

En caso de ser afirmativa la respuesta anterior, seleccione el rubro de su propuesta:

Se evalué la calidad de los servicios publicos, estableciendo una escala en la cual la interpretacion
consta de la siguiente forma: el 1 = Muy malo y 5 = Muy bueno. Esto, con la finalidad de conocer el

grado de satisfaccion de los ciudadanos.

Turismo

Seguridad Publica

Finanzas Publicas

Los servicios que se incluyeron en la encuesta son los siguientes:

Tecnologias de la Informacién

Transparencia y Rendicidn de
Cuentas

Fologa 2.4.2 Mantenimiento del Alumbrado Publico

2.4.1 Seguridad Publica

Imagen Urbana

Infraestructura y Obra Publica

Servicios Publicos

otro 754 647
Especifique:
492 505
mandarla al correc  electrénico
501 509 441
391
198
121
21 14
1 2 3 4 5 No contestd 1 2 3 4 5 No contesto
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?;4,\,]3),53,?3 _,I,’ :';E?ﬁf,?n'ly Limpieza de Parques 2.4.5 Limpieza de Arroyos

1=Muy maloy 5 = Muy bueno
704 747
630
461
399 408
353
311
238
190
92
61
1 2 3 4 5 No contesté 1 2 3 4 5 No contestd
2.4.4 Recoleccion de Basura .. .
1=Muy malo y 5 = Muy bueno 2.4.6 Limpieza de Calles y Avenidas
1 =Muy maloy 5 = Muy bueno
818
706
637
560
508
332 337
250
246
139
35
26 .
r T T T T T _ 1 I I I I I
1 2 3 4 5 No contestd
1 2 3 4 5 No contestd

201
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2.4.7 Rehabilitacion y Bacheo de Vialidades

1067

533

325

2.5 PROGRAMAS Y APOYOS SOCIALES

Los programas sociales son primordiales para poder sustentar una mejor sociedad y apoyar a los
grupos vulnerables por lo tanto los habitantes del municipio indicaron cuales eran las principales ne-

cesidades:

Otros

Becas Deportivas

Material para Vivienda

Proyectos Productivos

Becas Econémicas

Apoyo a Mujeres

Becas Alimenticias

Apoyo a Personas con Discapacidad
Empleo

Apoyo a Adultos Mayores

Becas Escolares

235

113
24

4 5 No contestd

75

95

99

127

132

141

176

229

271

357

595

Otros: Atencion psicoldgica (1); Mejorar Servicio IMSS (1); Menos Impuestos (1); Culturales (1); Organizacion Comunita-
ria (1); Iglesia (1); Apoyo a Gpos. Vulnerables (1); Resolucion de Conflictos Vecinales (1); Apoyo a Asociaciones Civiles (1);
Seguridad (1); Dispensarios (1); Programas de Prevencion (1); Ninguno (3); Todos (14);

Anexos

ANEXO 3.-SISTEMA INTEGRAL DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Estructura de los indicadores.

ID FICHA TECNICA (Contiene la clave del eje estratégico al que pertenece y niimero del objetivo)

1. ID y nombre de indicador (linea de accién)
2. Fecha de implementacion del indicador

3. Areas participantes y/o involucradas
4. Encargado del indicador
5. Variables componentes

6. Meétodo de calculo

7. Resultado
8. Meta planteada

9. Porcentaje de avance

10. Indicadores relacionados

En este apartado se sefialara el nombre del indicador, el cual sera en relacién a
la linea de accion.

Es la fecha de registro donde se comienza a evaluar el indicador.

Dependencia (s) responsable de realizar las acciones necesarias para el cum-
plimiento de la linea de acciéon.

Son los datos de dependencia encargada de suministrar la informacién para la
evaluacion v el seguimiento del indicador.

Es la operacion matematica con los datos necesarios que daran como resultado
el valor del indicador.

Expresion matematica del indicador. Determina la forma en que se relacionan
las variables.

Forma en que se expresa el resultado de la medicién al aplicar el indicador.

Cantidad o accién que se fijé de meta.

Cantidad que lleva de avance en porcentaje.

Es la relacion que guarda la linea de accion con demas indicadores de gestion
como Agenda para el Desarrollo Municipal y SINDES.

Ejemplo: Sobre meta planteada, total del indicador

EVALUACION DEL P.M.D. 2013-2016 Anual

Nombre del Indicador: Implementar 100 talleres de Prevencion Psicolégica

ID de Ficha Técnica y nombre de indicador

Ficha CV-3 Implementar 100 Talleres de
Prevencion Psicolégica

Ficha CV-3 Implementar 100 Talleres de Pre-
vencion Psicologica

Ficha CV-3 Implementar 100 Talleres de Pre-
vencion Psicolégica

Cantidad o
Porcentaje
de Avance

20% (20 tall-
eres)

60% (60 tall-
eres)

100% (100
talleres)

Meta total Estatus (Principal herramienta de monitoreo)
o)
100% (100 Rojo (Meta con menos del 50% de avance)
talleres)
o)
100% (100 (Meta con avance entre 50% y 99%)
talleres)
100% (100 Verde (Meta alcanzada al 100% o superadaen mayor
talleres) cantidad)




Ejemplo: Sobre meta programada, avance conforme a la programacion trimestral.

EVALUACION DEL P.M.D. 2013-2016 ler. Trimestre

Nombre del Indicador: Implementar 100 talleres de Prevencion Psicoldgica

ID de Ficha Técnica y nombre de indi- Cantidad o Porcentaje de Avance Estatus (Principal herramienta de

Meta parcial

cador Trimestral monitoreo)
7 - 0, - 3 o)
Ficha CV-3 Implgmentgr IQO'Talleres de 20% (5 talleres) 100% (25 tall- Rojo (Meta con menos del 50% de .
Prevencion Psicolégica eres) avance)
Ficha CV-3 Implementar 100 Talleres de o 100% (25 tall- (Meta con avance entre
Prevencion Psicolégica 60% (15 talleres) eres) 50% vy 99%)
1 ! 0, - o)
Ficha CV-3 Imple_mentgr IQO_Talleres de 100% (25 talleres) 100% (25 tall- Verde (Meta alcanzada a} 100% o .
Prevencion Psicologica eres) superada en mayor cantidad)

Ejemplo: Sobre meta anual con ponderacion programatica.

EVALUACION DEL P.M.D. 2013-2016 Anual Programatico

Nombre del Indicador: Implementar 100 talleres de Prevencion Psicolégica

Nombre de Indi-

- ler Trimestre 2do Trimestre 3er Trimestre 4to Trimestre Anual
Implementar
100 Talleres de 5 talleres (rojo) 15 talleres 25 talleres 55 talleres 100 talleres (verde)

Prevencion Psi- (verde) (verde)

O O @ @

municipiochihuahua.gob.mx
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