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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS NO. IMPE-LP-03-2021, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO MUNICIPAL
DE PENSIONES, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO “EL INSTITUTO", LEGALMENTE REPRESENTADO POR
EL ING. JUAN ANTONIO GONZALEZ VILLASENOR, EN SU CARACTER DE DIRECTOR; Y POR LA OTRA PARTE LA PERSONA
MORAL DENOMINADA “TIME TO CLEAN, S.A. DE C.V.", A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO “EL
PRESTADOR” LEGALMENTE REPRESENTADO POR EL C. JOSE GILBERTO ALDRETE MARTINEZ, EN SU CARACTER DE
REPRESENTANTE LEGAL, Y ACTUANDO DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA COMO “LAS PARTES”, LAS CUALES
SE SUJETAN AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES:

i. DECLARA “EL INSTITUTO™:

L1

1.7.

Que es un Organismo PuUblico Descentralizado de la Administraciéon Publica Municipal, con personalidad
juridica y patrimonio propio, creado mediante Decreto No. 874-83-10 P.E., publicado en el Periédico Oficial
del Estado No. 69 del sdbado 27 de agosto de 1983 y que en la actualidad se rige por lo dispuesto en la Ley
del Instituto Municipal de Pensiones.

Que el ING. JUAN ANTONIO GONZALEZ VILLASENOR, acredita su personalidad como Director del Instituto
Municipal de Pensiones, con nombramiento expedido a su favor por el C. Presidente Municipal, el Lic. Marco
Antonio Bonilla Mendoza, el dia 10 de septiembre del 2021, asi como con el Acta de Toma de Protesta
correspondiente.

Que de conformidad con el articulo 8 fracciones IX y XV y demds relativas y aplicables de la Ley del Instituto
Municipal de Pensiones, el Ing. Juan Antonio Gonzdlez Villasefior, en su cardcter de Director, tiene las
facultades para representar al Instituto, asi como para realizar los actos necesarios para el debido
funcionamiento del organismo.

Que “EL INSTITUTQ" tiene por objeto otorgar prestaciones de seguridad social a los trabajadores al servicio del
Municipio de Chihuahua y los Organismos Descentralizados que se incorporen, asi como las del propio
Instituto, en términos del articulo 1 de la Ley del Instituto Municipal de Pensiones.

Que tiene su domicilio ubicado en Calle Rio Sena #1100, Colonia Alfredo Chdvez, C.P. 31414, en esta Ciudad
de Chihuahua.

Que con fecha 10 de diciembre 2021, el Comité de Adquisiciones, Arendamientos y Contratacién de
Servicios del Instituto Municipal de Pensiones, emitié Acta de andlisis de dictamen y emision del fallo
adjudicatorio de la Licitacién PUblica IMPE-LP-03-2021, con fundamento en los articulos 29 fracciones IX y X,
40, 64, 66 y 67 de la Ley de Adquisiciones, Arendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de
Chihuaghua, y los articulos 63 y 64 de su Regleamento, a faver de la persona moral denominada, “TIME TO
CLEAN, S.A. DE C.V.", la Partida Unica, relativa a la CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA, tal y como se
acredita con el acta de esa misma fecha suscrita por el Comité.

Que el presente contrato serd cubierto conforme a la disponibilidad presupuestal del Ejercicio Fiscal 2022,
con recursos propios, segun se desprende del Acuerdo tomado por el H. Ayuntamiento en la $.0. 14/21 y el
oficio TM/1414/2021, emilido por Tesoreria Municipal, por lo que cuenia con los recursos, solvencia y liquidez
necesarios a fin de dar cumplimiento a las obligaciones que contrae por virtud de la suscripcién del presente
instrumento.

Que “EL PRESTADOR" ofrece las mejores condiciones para el Instituto baséndose en criterios de economia,
eficaciq, eficiencia, imparcialidad, legalidad, honradez y fransparencia.
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DECLARA “EL PRESTADOR":
IL1. Que "“TIME TO CLEAN, S.A. DE C.V.", es una empresa constituida conforme a las leyes mexicanas segun se

1.2,

1.3.

I.4.

1L.5.

I1.&.

I.7.

1.9.

acredita con la Escritura PUblica No. 33,246 del 29 de abril de 2015, ante la fe del Licenciado José Antonio
Chavez Lopez, Aspirante al ejercicio del Notariado, adscrito a la Notaria Publica No. 9 del Distrito Judicial
Morelos en el Estado de Chihuahuaq, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad del Distrito Judicial Morelos,
baijo el Folio Mercantil Electrénico No. 29789*10, Acto M4, de fecha 14 de julio de 2015.

Que el C. JOSE GILBERTO ALDRETE MARTINEZ, cuenta con Poder y Mandato General para Pleitos y Cobranzas,
Actos de Administracién, Actos de Dominio y Cambiario, tal y como lo acredita con la Escritura Pdblica No.
33,2446 del 29 de abril de 2015, ante la fe del Licenciado José Antonio Chavez Lépez, Aspirante al ejercicio del
Notariado, adscrito a la Notaria Publica No. ¢ del Distrito Judicial Morelos en el Estado de Chihuahua, inscrita
en el Registro PUblico de la Propiedad del Distrito Judicial Morelos, bajo el Folio Mercantil Electrénico No.
29789*10, en fecha 14 de julio de 2015, Acto M10, de fecha 14 de julio de 2015, manifestando en este acto,
bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas,
modificadas ni resiiingidas en forma aiguna.

Que tiene como objeto entre otros proveer de recursos técnicos, humanos y administrativos a empresas
comerciales, industriales, de servicios o cualquier ente gubernamental, sea en el pais o en el exiranjero,
comprendiendo reclutamiento, contratacién de personal y servicios de limpieza.

Que, para todos los efectos legales del presente contrato, su cumplimiento sefiala como domicilio el ubicado
en Calle Pino nimero 1220, Col. San Pablo, C.P. 31107, en la ciudad de Chihuahua.

Que se encuentra debidamente inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes, contando con Cedula de
Identificacion fiscal [TTC150522GF8], y niUmero de registro patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social
[A8082839102] que a la fecha se encuentra al comiente en el pago de sus obligaciones fiscales y en materia
de seguridad social comrespondientes.

Que cuenta con los recursos financieros y técnicos necesarios, personal especializado, recursos materiales y
elementos técnicos suficientes y necesarios para prestar de manera eficiente el servicio especializado y dar
cumplimiento a todas sus obligaciones legales y contractuales incluyendo sin limitar las establecidas en la Ley
Federai dei Trabgjo, ia Ley dei Seguro Sociaiy ia Ley del insiifufo dei Fondo Nacionai de ia Vivienda para ios
Trabajadores en relacién con sus trabajadores, lo que permite garantizar a “EL INSTITUTO” el cumplimiento de
las obligaciones contraidas en el presente instrumento.

Que se encuentra inscrito en el Padrén de Proveedores del Municipio de Chihuahua 2021, con No. de Tramite
No. 625y de Proveedor No. 2546, comprometiéndose a realizar su registro comrespondiente para el afio 2022,
el primer mes del afio.

Que, a efecto de proporcionar los servicios especializados materia de este contrato, participaran
trabajadores bajo su dependencia, declarando que es el Unico responsable de los mismos, por lo que asume
expresamente toda relacién laboral frente a sus trabajadores, sin que éstos queden en ningln momento y
baje ninguna circunstancia a disposicién de “EL INSTITUTO",

Que se encuentra debidamente registrada ante la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social con el nimero de
registro [AR1554/2021] y folio de actividad [e3323224-f17a-4914-8895-fe42d53c007e], el cual se encuentra
vigente ya que éste fue expedido el dia 28 de junio de 2021, quedando inscrita en el Padrén Publico de
Confiratistas de Servicios Especializados u Obras Especializadas.
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1.10. Que acredita su cardcter especializado y que cuenta con el equipamiento, tecnologia y activos necesarios
para prestar los servicios especializados solicitados aportando un valor agregado a “EL INSTITUTO”.

I.11.Que no se encuentra en ninguno de los supuestos contemplados por los articulos 86 y 103 de la Ley de
Adquisiciones, Arendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua, por lo que cuenta con
la legitimidad para suscribir el presente.

I.12.Que declara bajo protesta de decir verdad, que conoce el contenido de este contrato y los requisitos que
se establecen en el mismo y en el expediente de la Licitacién Piblica IMPE-LP-03-2021, asi como también se
obliga a llevar a cabo su cumplimiento de acuerdo a lo establecido en el mismo, asi como con la demas
normatividad que corresponda.

lll. DECLARAN “LAS PARTES":

lIl.1. Que se reconocen mutuamente la personalidad y la capacidad legal con la que se ostentan y concurren a

ia suscripcion del presenie conlralo de buena fe, enconirGndose fibres de dolo, violencia, error, lesidn o
cualesquiera otros vicios en su consentimiento, obligéndose al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS:

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO. Bajo los términos y condiciones de este contrato “EL PRESTADOR", se compromete

a realizar la prestacion del Servicio de Limpieza, de acuerdo a las especificaciones contenidas en su Anexo Uno,
Propuesta Técnicaq, y el Anexo Dos, Propuesta Econémica, asi como la demds documentacién cormrespondiente el
expediente de la Licitacién Piblica nimero IMPE-LP-03-2021, la cual forma parte del presente contrato como sia la .
letra se insertase, de conformidad con lo siguiente:

PERSONAL
PARTIDA | REQUERIDO uti m;?:TAEL
PERSONAL INSTALACIONES DEL IMPE SIN IVA
5 PERSONAS EN TURNO MATUTINO DE LUNES A VIERNES DE 7:00 A 14:00 HORAS
3 PERSONAS EN TURNO VESPERTINO DE LUNES A VIERNES DE 13:00 A 20:00 HORAS
1 PERSOMA NOCTURNO DE LUNES A VIERNES DE 20:00 A 8:00 HORAS $119.800.00
] PERSONA PARA SABADOS, DOMINGOS Y DIAS FESTIVOS DE 8:00A 20:00 HORAS
1 PERSONA PARA SABADOS, DOMINCOS Y DIAS FESTIVOS DE 20:00A 8:00 HORAS
UNICA PERSONAL INSTALACIONES DE LOS CONSULTORIOS DE LA COMANDANCIA SUR
i | PERSONA EN TURNO MATUTINO DE LUNES A VIERNES DE 7:00 A 14:00 HORAS $19.600.00
] PERSONA EN TURNO VESPERTINO DE LUNES A VIERNES DE 13:00 A 19:00 HORAS

PERSONAL INSTALACIONES DE LOS CONSULTORIOS DE LA COMANDANCIA NORTE

1 | PERSONA EN TURNO MATUTINO DE LUNES A VIERNES DE 7:00 A 14:00 HORAS $19,600.00 ﬂ/
1 | PERSONA EN TURNO VESPERTINO DE LUNES A VIERNES DE 13:00 A 19:00 HORAS y
SUBTOTAL $159,000.00

TOTAL MENSUAL CON IVA $ 184,440.00
TOTALPOR 12 MESESCONIVA| $2'213,280.00

De acuerdo a lo sefialado, “LAS PARTES” convienen que el presente contrato se celebra a precio fijo, por lo que no
cambiaran durante la vigencia del presente contrato.

De igual manera se establece que el personal podrd cubrir ofros turnos, de acuerdo a las necesidades de “EL
INSTITUTO", siempre y cuando no se excedan los elementos establecidos en el presente contrato.
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SEGUNDA.- MONTO. Para la prestacion del servicio objeto del presente confrato, el monto a contratar serd de
$2'213,280.00 (Dos millones doscientos trece mil doscientos ochenta pesos 00/100 M.N.) incluyendo el Impuesto al
Valor Agregado, seguin el precio ofertado, el cual permanecera fijo durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA.- VIGENCIA. El presente contrato tendrd una vigencia del 01 de enero 2022 al 31 de diciembre del 2022, y
hasta que se cumplan las obligaciones del presente contrato, salvo que se termine de manera anticipada.

CUARTA.- CONDICIONES DEL SERVICIO. “EL PRESTADOR" deberd realizar la prestacién del servicio, durante el periodo
comprendido del01 de enero 2022 y hasta el 31 de diciembre de 2022, en las siguientes instalaciones:

1. Instalaciones IMPE, con domicilio en calle Rio Sena No. 1100 Col. Alfredo Chavez, C.P. 31414 de la ciudad de
Chihuahua, Chihuahua.

2. Consultorio medico del IMPE, ubicado en la Comandancia de la Direccién de seguridad PuUblica Municipal
Zona Norte con domicilio en Avenida Homero, numero 500, Colonia Revolucién, C.P. 31109, Chihuahug,
Chihuahua.

3. Consultorio medico del IMPE, ubicado en la Comandancia de la Direccién de Seguridad Publica Municipal
Zona Sur, con domicilio en Avenida Pacheco, numero 8800, Colonia Lealtad, C.P. 31370, Chihuahug,
Chihuahua.

Aunado a lo anterior “EL PRESTADOR” se compromete a redlizar la prestacién del servicio de acuerdo con lo siguiente:
A. MATERIAL.- “EL PRESTADOR” deberd proporcionar el material que utilice para la ejecucién de las tareas a

realizar en virtud de la prestacién del servicio, los productos que utilice deberan ser de calidad y ser marcas
registradas en el mercado que cumplan con las normas oficiales mexicanas, considerando lo siguiente:

INSUMOS Y CONSUMIBLES MENSUAL

CANTIDAD MATERIAL CANTIDAD MATERIAL
06 IAROMATIZANTE AMBIENTAL [SPRAY) 05 MECHUDO Y/O TRAPEADOR Y/Q MOPS
IMETROS DE FRANELAS DE DIFERENTES COLORES (ROJA,
05 BOLSAS AMARILLAS (RESIDUOS PATOLOGICOS) 15 BLANCA, GRIS)
04 BOTES DE LUSTRADOR DE MUEBLES EN SPRAY 30 PPARES DE GUANTES DE LATEX, VARIOS TAMANOS
ICAJAS CON 12 ROLLOS Y/O PAQUETES DE PAPEL
04 PARA MANOS [SANITAS BLANCAS INTERDOBLADAS Y 20 PASTILLAS DESODORANTES PARA WC.
£ ROLLO)
A ANIT Ni N 1
40 R ORI R B T 05 PIEZAS DE RECOGEDOR DE BASURA
ROLLOS
05 ESCOBAS 02 PORRON DE CLORC
24 FIBRA VERDE [LISA Y CON ESPONJA) 02 PORRON DE JABON LIQUIDO PARA MANOS
01 IGALON DE LIMPIADOR DE VIDRIOS 02 PORRON DE LIMPIADOR LIQUIDO PARA PISO
ROLLOS DE BOLSA PARA BASURA CHICA DE COLOR
30 KILOS DE DETERGENTE EN POLVO 12
INEGRO
08 KILOS DE BOLSAS ROJAS (RPBI) TAMANO GRANDE Y 12 ROLLOS DE BOLSA PARA BASURA GRANDE DE COLOR

ICHICO NEGRO

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL {EPP) QUE DEBE
ICONSTAR DE: CUBRE-BOCA, CARETA, OVEROL,
IGUANTES, LENTES PROTECTORES, CUBRE-ZAPATOS,
BOTAS DE PROTECCION, MANDIL, ETC.

EQUIPO DE SEGURIDAD DEL PERSONAL AUTORIZADO PARA LA RECOLECCION Y TRANSPORTE DE LOS RESIDUOS PELIGROSOS BIOLOGICO-

02 LITROS DE SARRICIDA/ACIDO MURIATICO 15

INFECCIONES (RPBI) MENSUAL
02 IOVEROL O BATA 02 BOTAS DE PROTECCION
02 IGUANTES DE CARNAZA 30 ICARETAS DE PROTECCION

Cla %

02 ENTES DE PROTECCION PERSONAL
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EQUIPOS EXTRAS (POR UNICA VEZ Y/O POR REPOSICION)

ICARROS PARA TRANSPORTE DE ARTICULOS DE LIMPIEZA,

04 SENALAMIENTOS ABATIBLE DE “PISO MOJADO" 04
NSUMOS Y CONSUMIBLES

RELOJ CHECADOR PARA EL REGISTRO DE ENTRADA
01 ¥ SALIDA DEL PERSONAL DE LIMPIEZA 04 ICARROS PARA EXPRIMIR TRAPEADORES

ICARROS PARA EL TRANSPORTE DE RESIDUOS

PELIGROSOS BIOLOGICO INFECCIOSOS (RPBI) W UG G FUE

La cantidad de material requerido es un estimado en relacién al consumo mensual histérico, por lo que
“EL INSTITUTO” puede llegar a requerir cantidades diversas a las sefialadas, segin sea requerido.

La entrega de los insumos para la prestacién del servicio, se realizard libre a bordo y libre de maniobras
de descarga en los lugares indicados, de lunes a viernes, en un horario de 92:00 a 15:00 horas.

“EL PRESTADOR" deberd proporcionar todos los productos, materiales, heramientas y equipo de
trabajo para el buen desempefio de las actividades enumeradas, en la cantidad que sea necesaria.

Los insumos proporcionados serdn nuevos y reunen las caracteristicas solicitadas en este contrato.

No se aceptar@n articulos o insumos distintos a los establecidos, de presentarse el caso se deberd
realizar el cambio dentro de las primeras 24 horas.

Las marcas de los insumos presentados deberdn ser reconocidas, no similares o de dudosa calidad.

PERSONAL,

iii.

vi.

Vi.

“EL PRESTADOR" proporcionard el servicio contratado a fravés de personal debidamente capacitado,
dicho personal se debe encontrar bajo el régimen de seguridad social, dfiliado al Instituto Mexicano
del Seguro Social, con las prestaciones laborales establecidas en la Ley Federal del Trabajo, debiendo
presentar de manera mensual los comprobantes de pago respectivos.

“EL PRESTADOR" deberd garantizar que el personal a su cargo reciba capacitacién para el manejo de
los Residuos Peligrosos Biolégico Infecciosos RPBI, de acuerdo a la normatividad aplicable NOM-087-
ECOL-SSA1-2002 y tomar las capacitaciones que brinde “EL INSTITUTO" en relacién al manejo del RPBI.

Queda establecido que “EL INSTITUTO" no guardard ninguna relacién laboral o de alguna ofra especie
con el personal de “EL PRESTADOR” que realice el servicio.

El personal de limpieza deberd asistir uniformado, con gafete de identificacién y portar el equipo de
proteccién personal proporcionado por “EL PRESTADOR”.

El personal del servicio deberd dar aviso inmediato al Departamento de Recursos Materiales de “EL
INSTITUTO", del mal funcionamiento de algin aparato, mueble o insumo propio para brindar el servicio
de limpieza.

Serd responsabilidad por parte del servicio de limpieza efectuar con el equipo requerido el manejo y
entrega comespondiente de RPBI (Residuos Peligrosos Biologicos Infecciosos) al proveedor de fraslados
de RPBI designado para elio.

“EL PRESTADOR" deberd considerar la supervision constante de los trabajos realizados por parte de “EL
INSTITUTO".
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C. ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO.

i. SERVICIO DIARIO

Pisos. Servicio diario. Deberdn encontrarse y mantenerse siempre limpios, quitar manchas, barrido,
lavado y trapeado diario, utilizando los productos del listado de insumos y consumibles.

Banos y muebles sanitarios. Servicio diario. Siempre deberdn encontrarse limpios, escrupuloso aseo
diario y constante, barrido, lavado y desinfectado, utilizando los productos del listado de insumos y
consumibles. Asi mismo, colocar papel sanitario y jabdn liquido antiséptico en despachadores del
bafic cada vez que sea requeride.

Limpia de patios y espacios de las instalaciones. Servicio diario. Barrer, limpiar, y tirar basura de los
espacios de los inmuebles contratados, oficinas, consultorios y exteriores (estacionamientos, pasillos
y jardines). La basura se deberd concentrar en el recolector de las instalaciones donde se prestard
el servicio.

Muebles de oficina y consultorios. Servicio diario. Limpiar diariamente los muebles de maderq,
formica, metdlicos, de cristal, con forros de tela, forros de vinilo, etc., los teléfonos, equipos de
cémputo, despachadores de agua, cuadros y/o adornos, cestos para basura y persianas.
Aromatizar. Diariamente aromatizar bafios y oficinas.

Utensilios de cocina. Servicio diario. Lavar fazas, vasos, cuchillos y demds utensilios de cocina.
Registro. Registrar en la bitdcora el cumplimiento de los servicios de limpieza de acuerdo a las dreas
asignadas a cada elemento.

il. SERVICIO SEMANAL

+ Vidrios. Servicio semanal. Vidrios interiores y exteriores deberdan lavarse o limpiarse por lo menos una
vez por semana, o cada vez que se requiera, utilizando los productos del listado de insumos y
consumibles.

e Puertas. Servicio semanal. Deberdn por lo menos lavarse o limpiarse una vez por semana, o cada vez
que se requiera para que siempre luzcan limpios.

+ Vaciar trituradoras y impieza de las bodegas y almacenes exteriores.

fii. SERVICIO MENSUAL

Lavado de sillias, sillones y demdas tapiceria.

Pulido de pisos.

Lavado a presidn de exteriores. (paredes y banqguetas)

El servicio exhaustivo se llevard a cabo el ultimo sdbado de cada mes y cuando asi lo requiera “EL

INSTITUTO”

D. “EL PRESTADOR" enviard a “EL INSTITUTO" de manera mensual el CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO, segun el
ANEXO 1, el cual contendrd los siguientes documentos:

Opinién de cumplimiento de las obligaciones fiscales (SAT), en materia de seguridad social (IMSS) y de
aportaciones patronales y entero de descuentos (INFONAVIT)

hayan proporcionado el servicio.

Copia del recibo de pago expedido por institucidén bancaria por la declaracién de entero de las
retenciones de ISR a dichos frabajadores.

Copia de recibo de page de cuotas obrero patronales al IMSS

Copia de pago de aportaciones al INFONAVIT.

Copia de la Declaraciéon del Impuesto al Valor Agregado y del Acuse de recibo del pago
comespondiente al periodo en que el contratante efectué el pago de la contraprestacion y del
Impuesto al Valor Agregado que le fue trasladado, en términos del articulo § de la Ley del Impuesto al
Valor Agregado.
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QUINTA. - FORMA DE PAGO. El pago se realizard de manera mensual, dentro de los 20 dias hdbiles posteriores a la
prestacion del servicio, a entera satisfaccién de “EL INSTITUTO", segUn conste en el contra recibo respectivo, y previa
presentacion de las facturas que cumplan con los requisitos fiscales requeridos.

El pago serd cubierto en moneda nacional mexicana, mediante cheque nominativo a favor de “EL PRESTADOR” en
las oficinas de “EL INSTITUTO", ubicadas en la direccién Calle Rio Sena, No. 1100 Col. Alfredo Chdvez de esta ciudad
C.P. 31414, los dias hdbiles de lunes a viernes en un horario de las 9:00 a las 15:00 horas.

SEXTA.- VERIFICACION DEL SERVICIO. “EL INSTITUTO" podrd efectuar las observaciones que considere pertinentes con
relacién a la calidad en el servicio, antes de cumplir con el pago respectivo o en cualguier ofro momento. Cuando
“EL INSTITUTO" detecte iregularidades en la prestacién del servicio, deberd nofificarlas a “EL PRESTADOR” quien se
obliga a corregirlas en un plazo méximo de tres dias hdbiles o el término acordado por “LAS PARTES";
independientemente de la responsabilidad legal, se obliga frente a “EL INSTITUTO", a la devolucién de las cantidades
pagadas por la prestacién imegular del servicio en el plazo antes estipulado.

SEPTIMA.- GARANTIAS. “EL PRESTADOR" garantiza ante “EL INSTITUTO", a ia firma dei coniraio:

A. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- “EL PRESTADOR" garantizard el fiel y exacto cumplimiento de todas y cada una
de las obligaciones a su cargo, mediante pdliza de fianza en moneda nacional emitida por una Institucién
Afianzadora legaimente autorizada, acreditada y domiciliada en el Estado de Chihuahua, o bien cheque
certificado o cheque de caja, expedido por el licitante con cargo a cualquier Institucién Bancaria a favor del
Instituto Municipal de Pensiones, conforme a lo establecido en los articulos 84 y 85 de la Ley de Adquisiciones,
Amrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua y los articulos 86 y 88 de su Reglamento,
por un importe equivalente al 10% del monto total adjudicado, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado. Dicha
garantia serd devuelta una vez que el contrato haya sido cumplido en todos sus términos, a entera satisfaccion
de la Convocante.

B. GARANTIA PARA RESPONDER DEL SANEAMIENTO EN CASO DE EVICCION, VICIOS OCULTOS, DANOS Y PERJUICIOS
Y LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS.- “EL PRESTADOR” se obliga a garantizar, el saneamiento para casos de
eviccion, los defectos y vicios ocultos de los bienes y de la calidad de los servicios, asi como los dafos y
perjuicios, y cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurido, mediante Pdliza de Fianza en moneda
nacional, emitida por una Institucién Afianzadora legalmente autorizada, acreditada y domiciliada en el
Estadeo de Chihughug, o bien cheque cerlificado o cheque de caja, expedido por “EL PRESTADOR" con carge
a cualquier Instituciéon Bancaria a favor del Instituto Municipal de Pensiones conforme a lo establecido en los
articulos 84 y 85 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Coniratacién de Servicios del Estado de
Chihuahua vy los articulos 86 y 88 de su Reglamento, por un importe equivalente al 10% del monto total
adjudicado, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, debiendo permanecer vigente durante los 12 meses
posteriores al concluir la prestacién del servicio.

“EL INSTITUTO", podrd llevar a cabo la ejecucién de las garantias en los siguientes casos:

e Cuando “EL PRESTADOR" incurra en incumplimiento de cualquiera de las condiciones pactadas

e Cuando “EL PRESTADOR" suspenda la prestacién del servicio sin causa justificada.

« Después de agotar las penas convencionales pactadas en el presente instrumento contractual.

e Cuando incurra en violacién a lo establecido por las Normas Mexicanas de Salud y demds disposiciones
aplicables.

e En caso de rescisibn de confrato. En este caso, ka aplicacién de la garantia de cumplimiento serd
proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.
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Una vez cumplidas las obligaciones de “EL PRESTADOR" a satisfaccién de “EL INSTITUTO", previa peticién de “EL
PRESTADOR" por escrito, “EL INSTITUTO" procederd a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones
contractuales para que se inicien los tramites para la cancelacién de la garantia de cumplimiento del conirato, en
cuanto a la garantia de saneamiento para el caso de eviccidn, vicios ocultos, dafios y perjuicios y calidad de los
servicios, “EL PRESTADOR” podrd presentar su escrito una vez que haya transcurrido el periodo de vigencia de la
garantia.

OCTAVA.- AMPLIACIONES. El presente contrato podrd ampliarse, mientras permanezca vigente, respecto de los
servicios, objeto del presente instrumento, de conformidad con lo establecido en el articulo 88 de la Ley de
Adaquisiciones, Arendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua. siempre gue el monto total de
dichas modificaciones no rebase en conjunto, el 30% (treinta por ciento) de los conceptos y volimenes establecidos
originalmente en los mismos.

En el supuesto de que el presente contrato se modifique, “EL PRESTADOR” se obliga a modificar las garantias de
cumplimiento y de los defectos, vicios ocultos y dafios del bien, asi como cualquier otra responsabilidad en que
nubiere incurmrido, en el mismo porceniaje mencionado en la Cidusuia Séplima, en reiacion con el monio modificado.
Cualguier modificacién al presente contrato deberd formalizarse por escrito por parte de “EL INSTITUTO", los
instrumentos legales respectivos serdn suscritos por el servidor publico que lo haya hecho en el contrato o que los

sustituya o esté facultado para ello.

“EL PRESTADOR” se abstendrd de hacer modificaciones que se refieran a precio, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mds ventajosas a un proveedor
comparadas con las establecidas originalmente.

NOVENA.- PENA CONVENCIONAL. En caso de atraso en la entrega de los bienes o en la prestacion del servicio objeto
del presente contrato, se aplicard una pena convencional en los términos del articulo 89 de la Ley de la materia y 98
de su Reglamento, por lo que el drea requirente descontard del pago de la factura mensual un 1% (Uno por ciento)
por cada dia de atraso en que los bienes no hayan sido entregados o los servicios no hayan sido prestados, esta
penalidad se aplicard hasta llegar al 10% (Diez por ciento) del monto total del contrato, que comresponde a la
garantia de cumplimiento de contrato, no debiendo exceder del monto de la citada garantia.

Una vez que sea aplicada la pena convencional hasta el 10% del monto total del conirato, o por cualquier ofra causa
de incumplimiento, el Instituto podrd optar por la rescisién administrative del contrate en términcs del articule 90 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua y ademdas hacer
efectiva la garantia de cumplimiento.

DECIMA. - RES§I§1QN. “EL INSTITUTO" podrd rescindir administrativamente este contrato en caso de incumplimiento
de las obligaciones a cargo del “EL PRESTADOR", de conformidad con el articulo 90 y demds aplicables de la Ley de
Adgquisiciones, Arendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua. En tal supuesto, “EL INSTITUTO"
hard efectiva la garantia comrespondiente otorgada por “EL PRESTADOR”.

Asi mismo, convienen “LAS PARTES" que “EL INSTITUTO" podrd rescindir este contrato de presentarse alguna de las
siguientes causales:

—

Cuando “EL PRESTADOR" modifique o altere substancialmente el objeto del presente contrato.

2. Cuando no entregue la prestacién de los servicios de manera oportuna o por no apegarse a lo dispuesto en
el presente conirato.

3. Por suspender injustificadamente la prestacién de los servicios o negarse a cormegir las deficiencias

detectadas por “EL INSTITUTO".
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4. Cuando “EL PRESTADOR" incuma en falta de veracidad total o parcial con relacién a la informacién
proporcionada para la celebracién del presente contrato.

5. Por todos aquellos actos u omisiones que, por responsabilidad, impericia, inexperiencia, mal manejo,
deshonestidad, probidad, y otros, “EL PRESTADOR", afecte o lesione el interés de “EL INSTITUTO".

é. Cuando “EL PRESTADOR” no enfregue las garantias establecidas en el presente contrato.

7. Porincumplimiento a cualquiera de las obligaciones establecidas en este instrumento.

8. Una vez que la pena convencional sea aplicada hasta el 10% del monto total del contrato.

Independientemente de la terminacién o rescisién del confrato antes referida, “EL PRESTADOR” asume la
responsabilidad civil y en su caso demandas que procedan por los dafios y perjuicios que se puedan derivar por
motivo del servicio prestado. “EL PRESTADOR", exime de cualguier responsabilidad a “EL INSTITUTO", haciéndose el
mismo responsable de la contratacién de seguros o redlizar las actividades y medidas que en su caso estime
convenientes para dichos efectos.

DECIMA PRIMERA.- TERMINACION ANTICIPADA. “EL INSTITUTO" podrd dar por terminado anticipadamente el presente
conirato por razones de interés general fundadas, dando aviso a “EL PRESTADOR", cuando menos con cinco dias
naivrales de anlicipacion, de conformidad con el arliculo 91 de ia Ley de Adquisiciones, Amendamienios y
Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua.

DECIMA SEGUNDA. - DESIGNACION DE ENLACES. Para efectos del presente contrato, “EL INSTITUTO” por conducto del

Departamento de Recursos Materiales, supervisard la prestacion del servicio objeto de este contrato, a fin de que
sean entregados y realizados corectamente, nombrando para tal efecto, como responsable de dicha supervision, a
la C.P. MARIA GUADALUPE AGUILAR ARMENDARIZ, Jefa del Departamento de Recursos Materiales del Instituto
Municipal de Pensiones, en general para administrar y verificar el cumplimiento del presente instrumento, de acuerdo
a lo establecido en el articulo 83 del Reglamento de la Ley de Adgquisiciones, Amendamientos y Contratacién de
Servicios del Estado de Chihuahua.

En caso de que “EL INSTITUTO" detecte, con motivo de la supervisibn antes mencionada, que la prestacién del servicio
se regliza con especificaciones distintas a las establecidas en este contrato y sus anexos, o demds documentacién
del Procedimiento de Contratacién, presentada por “EL PRESTADOR” debidamente firmada, “EL INSTITUTO" podra
proceder a rescindir administrativamente el contrato, conforme a lo establecido en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua y en su caso, se hard efectiva la garantia de
cumplimiento del presente instrumento.

“EL PRESTADOR" a su vez, deberd contar con un enlace que facilite la comunicacién con “EL INSTITUTO", para el
monitoreo de la atencién y para verificar la calidad de los servicios. Designando en este acto a: LARITZA ELIZABETH
MERAZ VAZQUEZ, con comeo elecirénico timetocleansadecv@gmail.com y teléfono de contacto 6142461098.

DECIMA TERCERA.- RESPONSABILIDAD LABORAL. “LAS PARTES" reconocen y aceptan que no existe relacién laboral
alguna entre elias, o entre el personal de “EL INSTITUTO" y el personal de “EL PRESTADOR" por lo “LAS PARTES", seran
responsables cada uno con sus respectivos empleados, de las obligaciones patronales de cardacter laboral, fiscal, de
seguridad social y de cualquier ofra indole, respecto de su propio personal y se extenderd hasta en tanto franscurran
los plazos de prescripcidn respectivos, de conformidad con lo dispuesto en la Ley Federal del Trabagjo, Ley de
INFONAVTT, Ley del Impuesto sobre la Renta, Ley del Seguro Social y demds ordenamientos legales aplicables,

“EL PRESTADOR" conviene por lo mismo, que “EL INSTITUTO" no tiene ni adquirird ninguna responsabilidad derivada de
la relacién de trabajo de los funcionarios y empleados de “EL PRESTADOR", que laboran bajo la inmediata direccién,
dependencia y subordinaciéon de este, por lo que “EL PRESTADOR" se obliga a responder de todas las reclamaciones
y prestaciones que los trabajadores presenten en su contra o en contra de “EL INSTITUTO" por tal concepto, y en
ningin caso “EL PRESTADOR" considerard a “EL INSTITUTO" como pairén solidario o sustituto.
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Por lo tanto “EL PRESTADOR" como “EL INSTITUTO" se obligan a sacar en paz y a salvo a su contraparte, de cualquier
reclamacién, procedimiento, juicio o demanda que se interponga en su contra, ya sea de tipo laboral, en materia
de trabagjo, seguridad social, fiscal o de cualquier otra indole, directa o indirecta, que por razones de la ejecucién de
este contrato “LAS PARTES" pudieran ser objeto, obligdndose la parte cuya responsabilidad ocasionase la molestia a
su contraparte al pago de danos y perjuicios que se ocasionase por esta causa.

DECIMA CUA - NFIDENCIALIDAD. “EL PRESTADOR" se obliga a guardar y mantener la confidencialidad del
servicio objeto de este contrato, de la informacién recibida y proporcionada por “EL INSTITUTO", o que sean
observados por “EL PRESTADOR".

“EL PRESTADOR" hard gue sus empleados, representantes, asesores o subcontratistas que tengan acceso o
conocimiento de la informacién confidencial, la guarden y mantengan bajo dicho cardcter, cumpliendo con las
obligaciones de confidencialidad que aqui se estipulan. Lo anterior en el entendido que “EL PRESTADOR" deberd, en
caso de ser necesario, celebrar todos aquellos contratos © convenios de confidencialidad, a fin de que sus
empleados, representantes, asesores o subcontratistas protejan la informacién confidencial. Asi mismo, se obliga a
tomar las medidas que sean necesarias para que el personal a su carge cumpla y observe lo estipulado en esta
clausula, debiendo abstenerse de divulgar o reproducir parcial o totalmente la informacién de la que pudiera llegar
a tener conocimiento, dejando a salvo el derecho de “EL INSTITUTO" para ejercitar las acciones legales que pudieran
resultarle con motivo delincumplimiento de lo aqui pactado.

“EL PRESTADOR" deberd proteger la informacién confidencial que les haya sido revelada, con el mismo grado de
cuidado, pero nunca en grado menor al que emplea para proteger su propia informacién confidencial. En particular,
la informacion contenida en el expediente clinico serd manejada con discrecion y confidencialidad, atendiendo a
los principios cientificos y éticos que orienten la practica médica y sélo podrd ser dada a conocer a terceros mediante
orden de la autoridad competente.

“EL PRESTADOR" reconoce y acepta que toda la informacién y documentacién puesta bajo su responsabilidad o a la
que llegara a tener acceso con motivo de la prestacién de los servicios contratados, incluyendo, los sistemas,
técnicas, métodos y en general cualquier mecanismo relacionado con la tecnologia e informacién de la que pudiera
tener conocimiento en el desempefio de los servicios contratados es propiedad de “EL INSTITUTO".

“LAS PARTES” convienen que la vigencia de las obligaciones contraidas por virtud de la presente clausula subsistira
indefinidamente, incluso después de terminada la duracién de este instfrumento.

La informacién y actividades presentes, pasadas y futuras que se obtengan y produzcan en virtud del cumplimiento
del contrato, serdn clasificadas expresamente con el cardcter de confidencial, atendiendo a los principios
establecidos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de Chihuahua asi como en la
Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de Chihuahua, por lo que “LAS PARTES” se obligan a guardar estricta
confidencialidad respecto de la informacién y resultados que se produzcan en virtud del cumplimiento del presente
instrumento. En caso de incumplimiento, “LAS PARTES” se reservan expresamente las acciones que conforme a
derecho les correspondan, tanto administrativas o judiciales, a fin de reclamar las indemnizaciones conducentes por
los dafios y perjuicios causados, asi como la aplicacién de las sanciones a que haya lugar.

DECIMA_QUINTA.- AVISO DE PRIVACIDAD. “EL INSTITUTO", da a conocer a “EL PRESTADOR" el siguiente aviso de
privacidad simplificado.

Se sefiala al “EL PRESTADOR" que el “EL INSTITUTO", cuenta con un sistema de datos personales y que los datos
obtenidos en virtud del presente contrato, son para efecto de ejecutar las acciones necesarias para su suscripcion,
por lo que la finalidad de la obtencién de los datos personales es para verificar la viabilidad de la informacién
proporcionada para la continvidad del frdmite que comresponda.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS NO. IMPE-LP-03-2021, CELEBRADO POR EL INSTITUTO MUNICIPAL DE PENSIONES
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Los datos personales que se solicitan son exclusivamente los necesarios para la realizacién de los fines mencionados,
por lo que es obligatorio el proporcionar la informacién requerida. Los datos que “EL PRESTADOR” haya proporcionado
serdn transferidos a: la Unidad de Transparencia y Datos Personales, y de ahise le dard el manejo adecuado, los datos
personales podran ser transferidos a las diversas dreas de “EL INSTITUTO" con la finalidad de que se cumpla
oportunamente el objeto del mismo; al Consejo Directivo del Instituto Municipal de Pensiones en cumplimiento a lo
establecido en el articulo 5 fraccién Il de la Ley del instituto Municipal de Pensiones; asi como a las autoridades
jurisdiccionales y/o investigadoras que lo soliciten en el ejercicio de sus funciones.

El titular de los datos podrd ejercer sus Derechos de Acceso, Rectificaciéon, Cancelacién, Oposicién y Portabilidad de
Datos Personales, asi como negativa al tratamiento de sus datos, ante la Unidad de Transparencia con domicilio en
Calle Rio Sena #1100 de la Colonia Alfredo Chavez de esta Ciudad de Chihuahua, Chihuahua, teléfono 614-201-68-
00 extensién 6259, comeo electrénico unidad.tfransparencia@mpe.gob.mx, o por medio de la Plataforma Nacional
de Transparencia en la direccidn electrénica www.plataformadetransparencia.org.mx.

El aviso de privacidad y los cambios al mismo ser@n publicados en el portal del Instituto Municipal de Pensiones, en ia
direccion electrénica www.impeweb.mpiochih.gob.mx.

DECIMA SEXTA. - DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL. “EL PRESTADOR" serd el Unico responsable y por tanto se obliga
para con “EL INSTITUTO", a responder por los dafios y/o perjuicios que le pudiera causar a éste o a terceros, si con

motivo de la prestacién del servicio, viola derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho inherente a la
propiedad intelectual é reservado a nivel nacional o internacional. Por lo anterior, “EL PRESTADOR” manifiesta en este
acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccién a ia Ley Federal del

Derecho de Autor, ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacién en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera de las causas antes
mencionadas, la Unica obligacién de éste serd la de dar aviso en el domicilio previsto en este insfrumento a “EL
PRESTADOR", para que éste lleve a cabo las acciones necesarias que excluyan a “EL INSTITUTO" de cualquier
controversia o responsabilidad de cardcter civil, mercantil, penal, administrativa o de cualquier ofra indole, que en
suU caso, se ocasione.

IMA SEPTIMA.- RECONOCIMIENT NTRACTUAL. “LAS PARTES” convienen expresamente que a la firma del
presente contrato queda sin efecto legal alguno cualquier otra negociacién, obligacién, o comunicacién entre estas,
ya sea oral o expresamente que se haya dado con anterioridad a esta fecha.

DECIMA OCTAVA.- CESION DE CONTRATO. “LAS PARTES” se obligan a no ceder, fraspasar o engjenar por cualquier
titulo los derechos y/u obligaciones que derivan del presente contrato, sin previa autorizacién por escrito de la otra
parte.

DECIMA NOVENA.- ENTIDADES SEPARADAS. Para el cumplimienio de ias obligaciones que cada una de “LAS PARTES"
contrae por virtud de la suscripcion de este confrato manifiestan que actuardn como entidades totalmente
independientes. En consecuencia, “LAS PARTES” bajo ningln supuesto podrdn comprometer a la otra en convenio o
contrato alguno, ni contratar empleados o trabajadores en nombre o representacion de su contraparte.

Ninguno de los términos y condiciones del presente instrumento deberd interpretarse en el sentido de que “LAS
PARTES" han constituido alguna relacién de sociedad o asociacién, por lo que no se conjuntan ni se unen activos
para efectos de responsabilidades fiscales o frente a terceros, ni de cualquier otra naturaleza.

VIGESIMA.- NOTIFICACIONES. Todas las notificaciones y comunicaciones que se dirjan “LAS PARTES" como
consecuencia del presente contrato, incluyendo el cambio de domicilio, deberdn constar por escrifo y ser
entregadas en los domicilios ya mencionados en el capitulo de “DECLARACIONES” del presente contrato.
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VIGESIMA PRIMERA. - SUBCONTRATACION DE SERVICI PECIALIZA . “LAS PARTES” convienen expresamente que

“EL PRESTADOR" no podrd subcontratar terceros para la prestacion de los Servicios Especializados objeto del presente
Confrato, por lo que “EL PRESTADOR" serd en todo momento el Unico responsable frente a “EL INSTITUTO" por los
Servicios Especializados prestados al amparo del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA.- RESOLUCION DE CONTROVERSIAS. Las confroversias que se susciten con motivo de la
interpretacién y cumplimiento del presente contrato, serdn resueltas inicialmente de comun acuerdo entre “LAS
PARTES", en caso confrario, “LAS PARTES” acuerdan sujetarse al procedimiento de conciliacién previsto en el articulo
125 de la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua, y en su defecto,
se someterdn al Juicio Contencioso Administrativo, previsto en la Ley de Justicia Administrativa del Estado de
Chihuahua.

VIGESIMA TERCERA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” para el cumplimiento del presente contrato, se obligan
a sujetarse a los términos, lineamientos, procedimientos y requisitos que se establecen en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua, su Reglamento y demds disposiciones
adminisiralivas aplicabies en la maleria y supleloriamente a io dispuesio en el Cdodigo Civii y Codigo de
Procedimientos Civiles ambos del Estado de Chihuahua.

VIGESIMA CUARTA.- JURISDICCION Y COMPETENCIA. “LAS PARTES" manifiestan que en este contrato no existe ningun
vicio del consentimiento que pudiera invalidario y atendiendo a la naturaleza del presente instrumento legal, “LAS
PARTES" acuerdan someterse a la jurisdicciéon de los tribunales con competencia en la ciudad de Chihuahua, estado
de Chihuahua, renunciando por lo tanto al fuero que pudiere cormresponderles en razén de sus domicilios presentes o
futuros, o por cualquier otra causa.

LEIDO QUE FUE EL PRESENTE CONTRATO, Y ENTERADAS LAS PARTES DE LAS OBLIGACIONES QUE POR VIRTUD DEL MISMO
CONTRAEN, LO FIRMAN DE CONFORMIDAD, EN LA CIUDAD DE CHIHUAHUA, CHIH., EL DiA 17 DE DICIEMBRE DE 2021.

“EL msmurok

-

C. JOSE GILBE RETE MARTINEZ
REPRESENTANAE LEGAL DE
“TIMETO ,S.A.DEC.V.”
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ANEXO 1
CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO

(PAPEL MEMBRETADO DEL PRESTADOR)

Ciudad de Chihuahua, Chihuahua, a __de de

INSTITUTO MUNICIPAL DE PENSIONES.

ATENCION: DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES
ASUNTO. CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO.

, €n nombre y representacion de [INCLUIR NOMBRE COMPLETQ], personalidad que tengo

debidamente acreditada ante sus representadas, en cumplimiento con lo que al efecto establece la Clausula

del Contrato de fecha __de del , certifico bajo profesta de decir verdad que durante el

periodo comprendido del __ de de20__al__de de 20__, mirepresentada ha cumplido cabalmente

con todas y cada una de las obligaciones y disposiciones aplicables en materia de seguridad, salud y medio
ambiente en aquellos lugares a los que se encuentran asignados los frabajadores de “EL PRESTADOR” para prestar
los servicios a favor del INSTITUTO MUNICIPAL DE PENSIONES en especial aquellas obligaciones y disposicicnes a que
se refiere la Ley Federal del Trabajo, la Ley del Seguro Socialy la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda

para los Trabajadores.

Para tales efectos, se agrega al presente Certificado de Cumplimiento, toda la documentacién comprobatoria del

cumplimiento a que se hace referencia en el pamrafo anterior.

Qs on 1 A tmiriar A 3t b 3 A Tl
Sin mds por el momento y en espera de cualquier duda o comeniario, aprovecho la ocasidn para enviaries un

cordial saludo.

ATENTAMENTE

Joje &y Ua{n[a 4 loff(ﬁ/ Mot ne 7 é,\/ ’

[INCLUIR NOMBRE COM

O DEL PRESTADOR]
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