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-Se hacen las adecuaciones al manual de SGA (R.H.)

-Se realiza la revision de rutinas y mapa de mantenimiento.

-Se revisa el sistema de quejas, asi como el mapa y formatos.

-Se revisan los pendientes para la Auditoria externa.

-Se revisa el reporte de hallazgo de la Auditoria externa.

DATO ESTADISTICO (NUMERO DE PERSONAS, GENERO, EDAD)

Total de personas: 26 Mujeres: 12 Hombres: 14

EVIDENCIA FOTOGRAFICA Y/O LISTAS DE ASISTENCIA
https://impeweb.mpiochih.gob.mx/transparencia/planeacion/ASESORIAS%20AXIEL/AS
ESORIAS%200CTUBRE.pdf
https://impeweb.mpiochih.gob.mx/transparencia/planeacion/ASESORIAS%20AXIEL/AS
ESOR%C3%8DAS%20NOVIEMBRE.pdf
https://impeweb.mpiochih.gob.mx/transparencia/planeacion/ASESORIAS%20AXIEL/AS
ESORIAS%20DICIEMBRE.pdf
HIPERVINCULO A EVIDENCIA (DOCUMENTOS, CERTIFICADOS ,MANUALES, ETC)
https://impeweb.mpiochih.gob.mx/transparencia/planeacion/ASESORIAS%20AXIEL/CERTIFICA

D0%2015S0%2037001-2025.pdf
https://impeweb.mpiochih.gob.mx/transparencia/planeacion/ASESORIAS%20AXIEL/CERTIFICA

D0%20150%2045001-2018.pdf
https://impeweb.mpiochih.gob.mx/transparencia/planeacion/ASESORIAS%20AXIEL/CERTIFICA

D0%20150%209001-2015.pdf

ING. JUAN ANTONIO GONZALEZ VILLASENOR
DIRECTOR

a\829 Lab, COESPRIS Great
. = N 0 M COMISION ESTATAL Place
& k- - Z  semaorsscrans PARA LA PROTECCION TO
g <. e CONTRA RIESCOS SANITARIOS Work
E § NIVELORO Espacio 100% libre de 7
humo de tabacoy emisiones. Pertifiage

“2025, Afo del Bicentenario de la Primera Constitucion del Estado de Chihuahua ~

Instituto Municipal de Pensiones

Rio Sena No. 1100. Col. Alfredo Chavez. C.P. 31414, Chihuahua, Chih.
Conmutador 072 Tel. (614) 2004800 | municipiochihuahua.gob.mx



NOMBRE DE LA
EMPRESA,
INSTITUCION Y/O
INDIVIDUOS

RFC

CONCEPTO DE LA
ASESORIA

FECHA INICIAL
FECHA FINAL

generales.

Chihuahua

capital de trabajo
yresultados Instituto Municipal
AT ao Pataiane
INFORME DE RESULTADOS

Business & Quality Consulting S.C.

BAQO70612CBA

Servicio de consultoria para el sistema de Gestidn de Calidad

01/10/2025

31/12/2025

RESUMEN GENERAL DE LA ASESORIA

-Se realizé la junta de apertura de la primera auditoria interna del 2025
-Se reviso la agenda de la auditoria y las condiciones generales.

-Se realizé la junta de cierre de la primera auditoria interna del 2025

-Se dan a conocer las observaciones y No conformidades de la auditoria.
-Se realiza la revision del proceso de mantenimiento

-Se revisa la documentacion de mantenimiento

-Se realiza revision del Mapa de mantenimiento

-Revision del manual del SGA con el departamento de Recursos Humanos
-Revision de informe, revision directiva

-Revisién al proceso de quejas

-Revision de la agenda para la Auditoria externa

-Apertura de la Auditoria externa

-Cierre de la Auditoria externa

RESULTADOS OBTENIDOS

-Se revis6 la agenda para la auditoria interna, asi como las condiciones

-Se adecuan el mapa y los formatos de mantenimiento.
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